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Herzlich Willkommen

Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe Immobilienverwalterinnen und -verwalter,

es ist ein kleines Jubildum: Wir freuen uns sehr, dass Sie die bereits zehnte und wiederum komplett iiberarbeitete
Ausgabe unserer Partnerbroschiire in den Hinden halten. Seit 2011 geben wir Thnen so einen Uberblick iiber die
Produkte und Services unserer Premium- und Kooperationspartner, damit Sie Ihr Leistungsangebot optimieren,
erweitern oder verfeinern konnen - und das oftmals zu attraktiven Sonderkonditionen. Denn wir wissen, dass erst-

klassige Verwaltertétigkeit immer auch von hochwertigen und passenden Dienstleistungen lebt.

Gerade in schwierigeren Zeiten, wie wir sie derzeit mit der Corona-Pandemie erleben, zeigt sich der grofie Wert eines
belastbaren Netzwerks. Denn eine starke Gemeinschaft bietet entscheidenden Riickhalt, gibt neue Impulse und
wichtige Orientierung fiir Thre Verwalterpraxis. So wie unsere Partner Sie mit ihren Leistungen unterstiitzen, setzen
wir uns als Spitzenverband der Branche fiir stimmige rechtliche, politische und wirtschaftliche Rahmenbedingun-
gen ein und treiben zukunftsrelevante Themen voran. Wir haben mit Nachdruck und Erfolg die praxisorientierte
Reform des Wohnungseigentumsgesetzes mitgestaltet, mit der kiinftigen Zertifizierung von WEG-Verwaltern einen
wesentlichen Schritt bei der weiteren Professionalisierung der Branche geschafft und bedingt durch die Corona-
Pandemie neue Fortbildungsangebote ins Leben gerufen sowie den Mitgliedern unserer Landesverbénde zahlreiche

Handreichungen zur Verfiigung gestellt, um Sie in diesen auergewohnlichen Zeiten besonders zu unterstiitzen.

Dieses Engagement belohnt die Branche: Mittlerweile sind rund 3.000 hauptberufliche Immobilienverwaltungen
in unseren Landesverbénden organisiert — doppelt so viele wie noch 2011, als unsere erste Partnerbroschiire erschien.
Das bietet uns die Moglichkeit, das Bewusstsein fiir die Relevanz und Komplexitit unseres Berufsbildes weiter zu
steigern. Denn mit den hohen Anspriichen an Sachkunde, Dienstleistungsqualitit und Verbraucherschutz unserer
Mitgliedsunternehmen wird die Mitgliedschaft immer stirker zu einem Giitesiegel, auf das Eigentiimer und Mieter
zunehmend vertrauen. Ein entscheidender Schritt, um auch bei den Vergiitungsstrukturen endlich ein zeitgemafies

Niveau zu erzielen.

Wir hoffen, dass unsere VDIV-Partnerbroschiire Thnen auch in diesem Jahr wieder ein verlisslicher Begleiter und
hilfreiches Nachschlagewerk ist, damit Sie sich mit Thren Services von Ihren Wettbewerbern abheben und Ihren

unternehmerischen Erfolg weiter steigern konnen.

Berlin, Mirz 2021

Wolfgang D. Heckeler Martin Kaller
Prdsident Geschdftsfiihrer
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Banken und Versicherungen

Deutsche Kreditbank AG (DKB)

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
welil sich der Verband fiir die Interessen
der Verwalter stark macht.”

Ihre Ansprechpartner

Yvonne Hube
Leiterin Verwaltergeschaft
Geschéftsgebiet Nord und Ost

Andre Eckardt
Leiter Verwaltergeschaft
Ceschaftsgebiet Sud und West

Kronenstr. 8-10
10117 Berlin

T 03012030 - 030
verwalter@dkb.de
www.dkb.de/verwalterplattform

Mit der DKB-Verwalterplattform konnen Sie alle
Bankgeschifte rund um die Immobilienverwaltung
professionell und rechtssicher abwickeln - einfach,

schnell und kostengiinstig.

In der Branche zu Hause, vor Ort vernetzt.

Mehr als 12.000 gewerbliche Immobilienverwaltungen
in Deutschland vertrauen auf die Expertise und die re-
gionale Vernetzung der DKB. Unsere Branchenexper-
ten, darunter zahlreiche Bauingenieure und Immobili-
enkaufleute, garantieren eine Betreuung auf fachlich
hochstem Niveau. Wir begleiten unsere Kunden beim
téglichen Zahlungsverkehr, bei kurz- und mittelfristi-
ger Geldanlage, mit individuellen Finanzierungslosun-
gen und spezifischen Dienstleistungen. Ein besonderes
Highlight fiir die Verwalterbranche ist unsere Verwalter-

plattform.

DKB-Verwalterplattform

Mit dieser Anwendung konnen Immobilienverwalter
die Mietkautionen, Mieten, Instandhaltungsriicklagen
und Hausgelder professionell und rechtssicher verwal-
ten - egal, ob es sich um Treuhandkonten, WEG-Konten
oder Konten zur Verwaltung eigener Immobilien han-
delt. Die Abwicklung erfolgt zeit- und kostensparend

via Internet.

Zuverlidssige SCHUFA-Bonititspriifung

Unsere Kunden profitieren von einer modernen und
schnellen Zugriffsmoglichkeit auf die SCHUFA-Daten
ihrer Mietinteressenten. So konnen sich Vermieter und
Verwalter von Immobilien noch besser vor Mietausfall
schiitzen - zu giinstigen Konditionen und abgestimmt
auf ihren Bedarf. Der Bezug der Auskiinfte erfolgt on-
line. Unsere Kunden gelangen von der Verwalterplatt-
form via Link direkt zur SCHUFA, wo sie mit wenigen

Klicks die gewiinschten Auskiinfte erhalten.



Das Besondere: Je nach Bedarf kdnnen sie zwischen
dem Abschluss eines Laufzeitvertrages oder dem Bezug
von Einzelauskiinften ohne monatlichen Mindestum-
satz wihlen. So konnen auch Verwalter, die nur gelegent-
lichen Bedarf an Bonitdtsauskiinften haben, ebenfalls
SCHUFA-Auskiinfte zur effektiven Risikominimierung

in ihren Bestinden einsetzen.

Finanzierungen fiir Wohnungseigentiimer-
gemeinschaften

Ob es um die Renovierung des Hausflures, den Anbau
von Balkonen oder umfassende energetische Sanierungs-
vorhaben geht: mit unserer WEG-Finanzierung lassen
sich objektbezogene Erhaltungs- oder Modernisierungs-
mafinahmen einer Wohnungseigentiimergemeinschaft
schnell und unkompliziert realisieren - ohne grund-

buchliche Besicherung.

Sie planen die Realisierung innovativer, klimafreundli-
cher und altersgerechter Projekte am Gemeinschafts-
eigentum? Dann haben wir genau das Richtige fiir Sie:
unser WEG-Zukunftsdarlehen. Damit fé6rdern wir zu-
kunftsweisende Investitionen am Wohnungseigentum

mit besonders giinstigen Konditionen.

Das Unternehmen

Die Deutsche Kreditbank AG (DKB) mit Hauptsitz in
Berlin wurde 1990 gegriindet. Heute gehoren wir mit
mehr als 4.300 Mitarbeitenden und einer Bilanzsumme
von 98 Mrd. Euro zu den TOP-20-Banken Deutschlands.
Unsere Angebote sind im Markt fithrend und zeichnen
sich durch faire Konditionen aus. Auf Basis neuester
Technologien kénnen unsere 4,5 Millionen Privatkun-
den ihre Bankgeschiifte bequem und sicher online abwi-
ckeln und unsere Branchenexperten betreuen Geschéfts-

kunden personlich an ihrem Standort.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen

DKB-Verwalterplattform

* Online-Er6ffnung fiir Treuhandkonten, WEG-Konten
und Konten zur Verwaltung eigener Immobilien

¢ komfortabler Umsatzmanager mit automatischer
Buchungszuordnung

¢ professionelle Mietkautionsverwaltung mit Einzel-

abrechnungen auf Knopfdruck

Einholung von SCHUFA-Bonititsauskiinften

¢ schnelle Online-Registrierung

* Auskiinften zu Sonderkonditionen

¢ exklusiv: WEG-Erwerberauskiinfte im Vorfeld von

Verwalterzustimmungen bei Kaufen/Verkaufen

Kostengiinstige WEG-Finanzierungen
¢ einfache Beantragung durch den Verwalter
¢ keine Bonititspriifung der einzelnen Eigentiimer

¢ keine Stellung von Sicherheiten

Dariiber hinaus

e virtuelle Konten zur direkten Buchungszuordnung
* wohnwirtschaftliche Software DKBwin

* Weiterbildungsangebote des EBZ mit DKB-Rabatt
¢ Leasingangebote fiir eigene Investitionen der

Verwaltung

DKB

Deutsche Kreditbank AG

1
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Banken und Versicherungen

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil ein leistungsstarkes Netzwerk
verldssliche Partner braucht.
Gemeinsam kénnen wir die Zukunft der

Immobilienwirtschaft mitgestalten.*

Ihre Ansprechpartnerin
Sabine Leipziger
Geschaftsfihrerin

Karlsplatz 3
80335 Miinchen

T 089 330075-0

F 089 3300713
sabine.leipziger@incon-vm.de
www.incon-vm.de

INCON GmbH & Co. Assekuranz KG

Versicherungsmakler

Die INCON GmbH & Co. Assekuranz KG arbeitet seit
rund 30 Jahren intensiv mit verschiedenen VDIV-Lan-
desverbinden zusammen und betreut seitdem eine Viel-

zahl von Immobilienverwaltungen deutschlandweit.

Unsere Leistungen gehen weit iiber das Maf} eines klassi-
schen Versicherungsmaklers hinaus. Neben der Optimie-
rung des kompletten Versicherungsbestandes geniefien
unsere Kunden die Vorteile eines einzigartigen Service-

Highlights — unser Schadenmanagement Premium.

Wir greifen aktiv in die Abwicklung des Schadens ein.
Wir tibernehmen die komplette Korrespondenz mit allen
Beteiligten, holen Kostenvoranschlége ein, beauftragen
Handwerker, kiimmern uns um die Rechnungsabwick-
lung, dokumentieren nachhaltig und stellen Thnen einen

detaillierten Abschlussbericht zur Verfiigung.

Das Beste: Dieser Service steht unseren Kunden kosten-

frei zur Verfiigung.

INCON schafft Freiheit.
Damit Sie sich auf Ihr Kerngeschéft konzentrieren

konnen. Den Rest iibernehmen wir!

Partnerangebot

Uber die Jahre haben wir unseren Service fiir Verwalter
spezialisiert und perfektioniert. Hauptbestandteil ist
ein Rahmenvertrag zur Vermogensschadenhaftpflicht,
der in seinen Bestandteilen nicht nur umfassend, son-
dern einzigartig ist. Als zusétzlichen Service priifen wir
kostenfrei und unverbindlich Thre Policen — damit Ver-

sicherungen fiir Sie nicht zur Stolperfalle werden.



Service-Highlights

Schadenmanagement Premium

¢ Komplette Schadenabwicklung durch Ihren Schaden-
manager

¢ Beauftragung von Handwerkern

¢ 24/7 digitale Schadenakte und Abschlussbericht

Bundesweit an Ihrer Seite

¢ 3leistungsstarke Verwaltungszentren in Miinchen,
Stuttgart und Suhl

¢ Zusitzliche Regionalbiiros in Augsburg, Wiirzburg,
Niirnberg, Frankfurt am Main, Leipzig und Berlin

* 100 Mitarbeiter und Vertriebspartner

Fiir uns selbstverstéindlich

¢ Kein Call-Center und keine rotierenden Sachbearbeiter

¢ Jeder Kunde hat feste Sachbearbeiter fiir Vertrag
und Schaden

® 24/7 Online-Zugang zu Thren Dokumenten

* Digitalisierung, Analyse und stetige Optimierung

Threr Policen

Das Unternehmen

Die INCON GmbH & Co. Assekuranz KG ist mehr als
ein Versicherungsspezialist fiir Immobilienverwaltun-
gen! Bundesweit profitieren iiber 2.000 Immobilien-
verwaltungen von mehr als 30 Jahren Erfahrung und
der personlichen Betreuung durch unsere 100 Mitar-
beiter und Vertriebspartner. Was uns so besonders

macht? Unser Schadenmanagement!

Premiumpartner

Produkt-Highlights

Rahmenvertrag Vermogensschadenhaftpflicht

fiir Verwalter

* Hervorragende Primien

* Berechnung nach Anzahl WE/GE

¢ Inkl. Prozesskosten geméf §49 II WEG

¢ Inkl. Verstofle beim Zahlungsakt, Maklertitigkeit
Rahmenvertrag Vermogensschadenhaftpflicht

fiir Verwaltungsbeirite

¢ Keine Selbstbeteiligung

* Keine Beriicksichtigung des quotiellen Eigenschadens

¢ Inkl. Ersatzzustellungsbevollmichtigter

Rahmenvertrag Betriebshaftpflicht fiir Verwalter
¢ Keine reine Biirohaftpflicht
* Inkl. Objektschadendeckung

Rahmenvertrige Wohngebiudeversicherung

¢ Alle Produkte inkl. Unterversicherungsverzicht

* Berechnung der Primien nach Anzahl WE/GE
(keine Wertermittlung notwendig)

* Regiekosten fiir den Verwalter

INCON

VERSICHERUNGSMAKLER

[T
@

13
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Pantaenius Versicherungsmakler GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil Vertrauen verpflichtet.

Ihr Ansprechpartner
Kay Hildebrandt
Leiter Wohnungswirtschaft

Grosser Grasbrook 10
20457 Hamburg

T 040 37091 - 217
khildebrandt@pantaenius.com
www.pantaenius.eu/immo

Einfach, giinstig, praxisorientiert UND digital

Die vielfiltigen Tatigkeiten eines Verwalters sind mehr
denn je mit einem groflen Haftungsrisiko verbunden:
Die Vermogensschaden-Haftpflichtversicherung ist es-
sentiell, denn schon ein behauptetes Versehen kann die
berufliche Existenz des Verwalters gefihrden. Auch die
Betriebs-Haftpflichtversicherung z&hlt zu den wichtigs-
ten Policen Ihrer Branche. Trotzdem gehort sie ldngst
nichtbeijedem Unternehmen zur ,Standardausstattung®.
Deshalbist es uns so wichtig, gemeinsam mit dem VDIV
Deutschland Losungen anzubieten, die sowohl in der
Leistung als auch im Beitrag neue Mafistibe setzen. Wir
haben Marktanalysen erstellt, uns bei den Konzeptin-
halten eng mit dem Verband abgestimmt und dessen
Empfehlungen berticksichtigt. Das Ergebnis steht als
Pantaenius-Rahmenvertrag exklusiv den Mitgliedern der

VDIV-Landesverbinde zur Verfiigung.

Gleiches gilt tibrigens fiir die Vertrauensschaden-Ver-
sicherung. Pantaenius bietet Thnen als Mitglied in einem
VDIV-Landesverband eine besonders giinstige Losung,
tiber die im Vergleich zum Einzelvertrag eines Unter-

nehmens sogar die Inhaber selbst mitversichert sind.

Thre Eigentiimer profitieren auflerdem von den deutlich

erweiterten Leistungen unserer Gebaudeversicherungs-

Partnerangebot
Vermogensschaden-Haftpflichtversicherung ab
294,53 Euro - Mindestversicherungssumme:

500.000 Euro

Betriebs-Haftpflichtversicherung fiir 130,90 Euro —
10 Mio. Euro Deckungssumme (bis 8 Mitarbeiter)
Vertrauensschaden-Versicherung ab 119,00 Euro -
2,5 Mio. EUR Versicherungssumme (fiir bestimmte
VDIV-Landesverbénde)

In den genannten Jahresbeitragen ist die gesetzliche

Versicherungssteuer bereits enthalten.



konzepte inklusive Online-Schadenabwicklung: Wie
wére es, wenn Sie die Organisation des Schadens mit
einer E-Mail erledigen kénnen und Handwerker, Eigen-
tiimer, Mieter und selbst der Versicherer bzw. Versiche-
rungsmakler sind bereits informiert? Hier hat Pantaenius
DIE Losung fiir Sie: Eine digitale Schadenmanagement-
Plattform. Diese wurde in Zusammenarbeit mit dem
Technologie-Unternehmen casavi fiir Sie entwickelt. Sie
entscheiden, wer in welchem Umfang auf das Kunden-
portal Zugriff hat und jederzeit den aktuellen Bearbei-

tungsstand des Schadens verfolgen kann.

Sprechen Sie uns an, wir informieren Sie gern, wie Sie
unser professionelles, digitales Schadenmanagement als
Aushéngeschild Threr Immobilienverwaltung nutzen

koénnen. Wir freuen uns auf Sie!

Das Unternehmen

Pantaenius ist der Spezialist fiir Wohnimmobilienver-
walter. Mit unserem Firmensitz in Hamburg und Stand-
orten in Aachen, Berlin, Diisseldorf, Eisenach, Ellerstadt
bei Ludwigshafen, Kiel und Miinchen betreuen wir als
unabhéngiger Versicherungsmakler weit mehr als 1.000
Immobilienverwalter. Ihr Risiko-Management ist bei
uns in besten Handen, denn wir haben uns von Beginn
an auf die Beratung von Unternehmen aus der Woh-

nungswirtschaft spezialisiert.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen
¢ VDIV-Rahmenvertrag zur Vermo6gensschaden-Haft-

pflichtversicherung

VDIV-Rahmenvertrag zur Cyber-Risk-Versicherung
VDIV-Rahmenvertrag zur Betriebshaftpflicht-

versicherung

VDIV-Rahmenvertrag zur Vertrauensschaden-

versicherung

Rechtsschutz-Konzept inklusive Streitigkeiten aus
Verwaltervertrag und Versicherungsschutz fiir die
nach Kostenentscheidung gem. § 49 Abs. 2
Wohnungseigentumsgesetz auferlegten Kosten
Geschiftsinhalts-, Elektronik- und Ertragsausfall-

Versicherung

‘Wohngebiude-Versicherung auf Einheiten- oder

Qm-Basis mit Unterversicherungsverzicht

Haus- und Grundbesitzer-Haftpflicht inklusive

priamienfreier Bauherrenhaftpflicht

Individual-Konzepte zur vereinfachten Schadenab-

wicklung / Online-Schadenmanagement

Unternehmensversicherungen

15
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Aareal Bank AG

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,

weil wir in der Wohnungs- und

Immobilienwirtschaft zuhause sind.

Das verbindet.”

Ihr Ansprechpartner

Franz Wieczorek
Aareal Bank AG

Paulinenstr. 15
65189 Wiesbaden

T 0611 348 - 3345

F 0611 348 - 73345
franz.wieczorek@aareal-bank.com
www.aareal-bank.com

Haus- und Wohnungseigentumsverwaltung bei

der Aareal Bank

Spezialisierte Bankdienstleistungen, die automatisierte
elektronische Abwicklung von Zahlungsverkehrsstro-
men, die Optimierung weiterfithrender Prozesse und
bedarfsorientierte Anlagemoglichkeiten bilden ein um-
fassendes Leistungsspektrum. Mit unseren Leistungen
unterstiitzen wir Sie effektiv bei der Digitalisierung Ihrer
Prozesse. Mehr als 4.000 Kunden der Branche vertrauen

unserer Kompetenz.

1. Komfortable Kontofithrung
¢ Rechtssicherheit durch offene Fremd- und

Treuhandkonten

Verwaltungserleichterungen durch Rahmenverein-

barungen - auch fiir Verfiigungsberechtigungen.

elektronische Kontofithrung, samt elektronischer

Eroffnung neuer Konten

eindeutige Zuordnungen und weitere Prozessoptimie-
rung durch virtuelle Kontonummern: Reduzieren ma-

nuellen Aufwands, Vermeidung von Fehlbuchungen

umfangreiche Banking-Werkzeuge im Aareal Portal:
Einzelauftragsmaske, Empfingerdatenbank fiir
wiederkehrende Adressaten, Mandatsverwaltung fiir
SEPA-Lastschriften, Postfach u.a. fiir elektronische
Kontoausziige sowie vereinfachte Bearbeitung
gleichartiger Zahlungen

Moglichkeit der Verteilten Elektronischen
Unterschrift (VEU) jederzeit von {iberall z.B. mit der
Mobile-App Aareal Sign

2. Einfache Kautionsverwaltung

durchgehend elektronisches Verfahren

samtliche betriebswirtschaftlich notwendigen
Funktionen zur Verwaltung von Kautionen, alle

gesetzlichen Anforderungen erfiillend

auch als web-basierte Standalone-Anwendung

Wahl zwischen Sammel- oder Einzelkontofithrung

integriertes Mahnwesen



3. Know-how und Services

¢ kompetente Experten fiir bankfachliche und
wohnungswirtschaftliche Fragen

¢ Kooperationen mit den fithrenden Software-
Anbietern der Branche

¢ kostenfreie technische Hotline

4. Flexible und sichere Geldanlagen

* bedarfsgerechte Angebote mit unterschiedlichen

Anlagehorizonten und marktgerechten Konditionen

Das Unternehmen
Fiir effiziente Serviceleistungen und

Verwaltungsprozesse

Die perfekte Kombination aus spezialisierten Bank-
Dienstleistungen, komfortablen Zahlungsverkehrslo-

sungen und Geldanlageprodukten — modern, nutzen-

orientiert, anwenderfokussiert.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Aareal Portal, das moderne Firmenkundenportal:
Realtime-Ubersicht iiber alle Konten bei der Aareal
Bank und Anbindung weiterer Banken, komfortable
Funktionen fiir das Bearbeiten von Uberweisungen,
Lastschriften; ausgewéhlte Leserechte bspw. fiir Bei-
rite moglich

Aareal Account, das bewéhrte Electronic-Banking-Pa-
ket speziell fiir kleine und mittlere Unternehmensgro-
Ren; kompatibel mit jedem bestehenden Verwaltungs-
system: geschéftsmodellorientierte Kontofiihrung, auf
Wunsch virtuelle Kontonummern zur individuellen
Prozesssteuerung; komfortable Berechtigungsverwal-
tung auf dem Bankserver

Elektronische Kautionsverwaltung in mehreren Pro-
duktauspriagungen, jeweils mit vielen aufwandsscho-
nenden Workflows von der automatisierten Zuordnung
einer Kaution zum korrekten Mietvertrag bis zur
Zinsberechnung, auch mit Fremdbankanbindung und
inkl. Einbeziehung von Biirgschaften

BKO1, seit Jahrzehnten ein Branchenstandard und
Marktfiihrer in der elektronischen Zahlungsverkehrs-
abwicklung; die funktionale Integration in die wich-
tigsten Verwaltungssysteme der Branche ist Grundlage
weitreichend automatisierter Prozesse bei jeglichem

ein- und ausgehenden Zahlungsverkehr

Aareal

YOUR COMPETITIVE ADVANTAGE.
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DOMCURA AG

\ b

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil starke Partnerschaften
Immobilienverwaltern das Plus an
Sicherheit bieten."

Ihr Ansprechpartner
Horst-Ulrich Stolzenberg
Vorstand Vertrieb und Marketing

Theodor-Heuss-Ring 49
24113 Kiel

T 0431 54654 - 148
www.domcura-ksh.de

Der KSH-Rahmenvertrag fiir Wohnungsunternehmen
und Hausverwalter ist ein speziell fiir die Wohnungs-
wirtschaft entwickeltes Konzept und gestaltet Ihren
Versicherungsschutz optimal und bedarfsgerecht. KSH
steht hierbei fiir kombinierte Sach-, Glas- und Haft-

pflichtversicherung.

Der von uns entwickelte KSH-Rahmenvertrag biindelt
die verwalteten Objekte in einem Hauptvertrag, wodurch
eine deutliche Reduzierung des Verwaltungsaufwandes
und somit der Kosten erfolgt. Zudem ermdglicht die-
ser eine bedarfsgerechte Gestaltung des Versicherungs-
schutzes. Die Anmeldung der Objekte ist vereinfacht
und erfolgt lediglich auf Basis der zu versichernden

‘Wohn- und Gewerbeeinheiten.

Auf die Festlegung einer Versicherungssumme wird
hierbei verzichtet, weshalb sowohl die arbeitsintensive
Summenermittlung, als auch die komplizierte Nachmel-
dung von Sanierungen entfllt. Der Versicherungswert

ist der jeweils aktuelle und ortstibliche Neubauwert.

Neben der klassischen Meldung per Schadenanzeige-
formular steht IThnen unsere kostenlose Internet-Platt-
form, das sogenannte InterSAM, zur Verfiigung. Hier-
tiber konnen Schéden angelegt, Dokumente und Bilder
hochgeladen, Daten iibermittelt, Benachrichtigungs-
schreiben erstellt sowie der Status des Schadens ver-
folgt werden.

Einige Vorteile des KSH-Rahmenvertrages im
Uberblick:

* Die Primienermittlung erfolgt individuell auf Basis
der Wohn- und/oder Gewerbeeinheiten

¢ Keine Ermittlung der Versicherungssumme notwendig

¢ Feste Ansprechpartner fiir die Vertrags- und Schaden-

bearbeitung



I EEE—,  Kooperationspartner

¢ Reduzierung des Verwaltungsaufwandes und somit
der Kosten

® Vereinfachte Objektanmeldung

¢ Individueller Versicherungsschutz je Objekt

¢ Objektbezogene Rechnungen

¢ Abbuchungen von den jeweiligen Hauskonten

Neben dem KSH-Rahmenvertrag bieten wir Thnen un-
ter anderem auch Konzepte im Bereich des Wohnungs-
und Grundstiicksrechtsschutzes, der Bauleistungs-, der

Betriebshaftpflicht- und der Vermoégensschaden-Haft-

pflichtversicherung.

Das Unternehmen

Wir sind der fithrende Anbieter von privaten und gewerb-
lichen Premium-Deckungskonzepten. Als Assekuradeur
priifen wir die verschiedenen Angebote und Leistungen
etablierter und namhafter Versicherer und kombinieren
diese zu attraktiven Deckungskonzepten. Im Zuge der
Assekuradeurstitigkeit zeigen sich unsere vielfiltigen
Kompetenzen: Produktentwicklung, Antragsbearbeitung,

Policierung, Vertragsverwaltung und Schadenbearbei-

tung bilden die Schwerpunkte im Geschiftsprozess.

Q O

Produkte und Dienstleistungen

KSH Rahmenvertrag:

* Feuer, Leitungswasser, Sturm + Hagel
¢ Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht
¢ Glasversicherung

¢ Elementar, Riickstau

¢ Haustechnik

Bauleistung
Betriebshaftpflicht
D&O Vermogensschadenpflicht fiir Manager

Mietkaution

Mehrfamilienhauskonzept

Vertrauensschadenversicherung fiir Immobilien-

verwalter und Wohnungsunternehmen

Vermogensschadenhaftpflicht fiir Immobilien-
dienstleister: Hausverwalter & Facility-Manager,

Immobilienmakler und Immobiliensachversténdiger

Vermogensschadenhaftpflicht fiir Verwaltungs-
beirite nach § 29 WEG

Wohnungs- und Grundstiicksrechtsschutz
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Beratung und Prozessmanagement

Dr. Adams Consulting GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir den Mitgliedern eine

aufergewdhnliche Unterstiitzung bei
der Verduferung ihres Lebenswerks
geben kénnen.*

Ihre Ansprechpartnerin
Bettina Adams
Geschaftsfihrerin

Im Weiherfeld 20
61479 Glashitten

T 06196 400 - 108
bettina.adams@adamsconsulting.de
www.adamsconsulting.de

Wer sind unsere Kunden?
Die grofRe Mehrheit unserer Verkéufer sind Inhaber von
Immobilienverwaltungsunternehmen jeder Groflen-

ordnung, die Thr Lebenswerk verduffern méchten.

Wer sind die Erwerber?

Die moglichen Erwerber werden in jedem Einzelfall mit
dem Verauflerer detailliert und vor deren Ansprache
abgestimmt. Die Erwerber sind Unternehmen unter-
schiedlicher Gréfenordnungen, die regional oder bun-
desweit expandieren wollen und uns ihre Bonitit und

ihre Kompetenz nachgewiesen haben.

Wie gewihrleisten wir die Vertraulichkeit?

Die Vertraulichkeit ist mit das wichtigste Element bei
der Verduflerung eines Unternehmens. Wir arbeiten mit
entsprechenden zu unterzeichnenden Erkldrungen und

stimmen vorab jeden Schritt mit unseren Kunden ab.

Wie unterstiitzen wir die Due Diligence?

Die Priifung des Unternehmens wird, sofern der Veréu-
Rerer dies freigibt, von uns direkt in der Kommunikation
mit dem Steuerberater und dem Rechtsanwalt des Erwer-
bers unterstiitzt. Zunehmend werden wir auch von Kau-
fern, die eine Due Diligence bei einem ihnen bereits be-

kannten Kaufobjekt durchfiihren méchten, angefordert.

Partnerangebot

Mitglieder der VDIV-Landesverbédnde erhalten eine kos-
tenlose telefonische oder personliche Erstberatung. Diese
fithren wir je nach Priferenz auch gerne via Microsoft

Teams durch.



Wer bestellt Bewertungsgutachten bei uns?

Zum Grofteil sind dies Inhaber, die ihr Unternehmen
verdufiern méchten. Auch eine zunehmende Anzahl von
Kaufern, die ihr ,,Kaufobjekt“ bereits kennen, méchte
den Kaufpreis gleichsam neutral und marktgerecht er-
mittelt haben. Dariiber hinaus bestellen Wirtschafts-
priiffungsgesellschaften, Rechtsanwaltskanzleien, Insol-
venzverwalter, Nachlassverwalter und Banken unsere
Gutachten.

Welche Vorteile haben unsere Bewertungsgutachten?
Unsere Bewertungsgutachten beinhalten, neben der Her-
leitung eines Unternehmenswertes, auch die Darstel-
lung der Stiarken und Schwéchen sowie der Chancen und
Risiken des jeweiligen Unternehmens. Hieraus kann ein
Inhaber, der sich vielleicht nicht unmittelbar fiir eine
Verauflerung des Lebenswerks entscheidet, erkennen,
welche Parameter er fiir einen zukiinftig besseren Un-
ternehmenswert noch veréindern muss. Wie auch bei der
Due Diligence stellen wir unseren Kunden auch in diesem
Rahmen eine gesicherte Daten-Cloud zur vereinfach-

ten Informations- und Datensammlung zur Verfiigung.

Das Unternehmen

Die Dr. Adams Consulting ist Ihr Ansprechpartner fiir
die Beratung und Umsetzung Ihrer Unternehmens-
nachfolge. Seit iiber 15 Jahren sind wir bundesweit fiir
Sie tétig. Wir strukturieren, begleiten und moderieren
alle Verhandlungen und helfen Thnen somit, dass Thr

Lebenswerk in die besten Hinde kommt.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Wir bewerten Ihr Unternehmen und dessen Verwal-
tungsbesténde mit betriebswirtschaftlich anerkannten
Methoden und stellen Ihre Erfolgskomponenten mit
Hilfe einer SW.O.T. Analyse dar. Die Kaufpreise sind
transparent, nachvollziehbar und marktgerecht. Wir
selektieren anonym den passenden Erwerber fiir Thr
Lebenswerk auf Basis eines langjdhrig erprobten pro-
fessionellen Selektionsprozesses. Die Vertragsverhand-
lungen werden von uns iiber alle Phasen des VerdufRe-

rungsprozesses personlich und vor Ort begleitet.

Bereits vor Corona haben wir sehr erfolgreich Erfah-
rungen mit unseren Videokonferenzen zur gegenseiti-
gen Abstimmung gesammelt. Corona-konform wird diese
Kommunikationsmdglichkeit mehr denn je von unseren

Geschiftspartnern nachgefragt und genutzt.

adams

consulting
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Beratung und Prozessmanagement |

PETERS GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir Ihre Immobilien durch unsere

Dienstleistungen so pflegen, als wiren

es unsere Eigenen!“

Ihre Ansprechpartnerin
Vera Tschertner
Prokuristin

Morfelder Landstr. 35-41
63225 Langen (Hessen)

T 0610373336 -0
M 0171 4809140

info@peters.gmbh
www.peters.gmbh

Warum Abfallmanagement?

Der Standplatz der Abfallbehilter - meist unmittelbar
am Zugang zum Haus gelegen - ist eine Visitenkarte fiir
die Immobilie. Wenn es hier wiist aussieht, wird das
weitere Interesse an einer Wohnung oder einem Haus
schlagartig reduziert.

Das System der PETERS GmbH mit einer regelmifiigen
(mehrmals pro Woche) Bewirtschaftung des Abfallstand-
platzes (Abfallmanagement) besteht aus der Kontrolle
und Nachsortierung der Miillbehilter, Reinigung der
Standplétze und dem Behéltermanagement. Durch die
optimierte Befiillung der Abfalltonnen sinken die zu
entrichtenden Entsorgungskosten (weniger kostenin-
tensiver Restabfall, erhohte Erfassung von meist kos-
tenfreien Wertstoffen mit guter bis sehr guter Sortier-
qualitit).

Auch ein ,,abgespecktes“ Abfallmanagement im Sinne
einer einfachen Standplatzbetreuung (Service einmal
pro Woche) kann sinnvoll sein, beispielsweise als Vor-
bereitung von Abfalltonnen fiir eine problemlose Ent-
leerung oder Sortierung von Sperrmiill in separate Ab-
fallgruppen vor dem Abtransport.

Die eingesetzten Abfallmanagementsysteme kénnen in
Abhingigkeit der ortlichen Anforderungen z.B. durch

Sperrmiill- oder Gewerbeabfallkonzepte erginzt werden.

Partnerangebot

Wir bieten den Mitgliedern der VDIV-Landesverbinde
eine Analyse des Zustands relevanter Liegenschaften
hinsichtlich Facility Management und Abfallmanage-
ment und erstellen fiir diese optimierte Betreuungs-

konzepte - kostenfrei, unverbindlich.

Durch unseren sorgfiltigen und individuellen Service
heben sich die von uns betreuten Liegenschaften von

anderen ab!



Was hat Miill mit ,,sauber zu tun?

Sicher ist jeder schon einmal {iber die Frage gestolpert,
ob Miilltonnen automatisch immer dreckig sind. Hier
lautet die klare Antwort: NEIN! Auch Abfallbehélter kon-
nen sauber sein — und das nicht nur, wenn sie neu sind.
Die professionelle Abfallbehélterreinigung ist eine Dienst-
leistung, deren hervorragende Qualitit immer hiufiger
nachgefragt wird, vor allem fiir Biotonnen. Die Behélter-
reinigung erfolgt in speziellen Fahrzeugen mit Hochdruck
und heiflem Wasser in einem geschlossenen System und
erfolgt mobil vor dem Standplatz der Behélter. Durch
die Reinigung der Abfallbehéilter kann ein wesentlicher
Beitrag zu einem sauberen und geruchsneutralen Wohn-

umfeld geleistet werden - die Wohnqualitét wird erhoht.

Facility Management?

Im Bereich FM bietet die PETERS GmbH individuelle
und objektorientierte Facility Management Leistungen
an, die Immobilienbesitzer bzw. -verwalter von wert-
schopfungsfremden Aufgaben entlasten und dazu fiihren,
die Betriebs- und Bewirtschaftungskosten nachhaltig
zu senken.

Ein gezieltes FM dient neben der Erh6hung der Wirt-
schaftlichkeit auch der Werterhaltung und der Optimie-
rung der Gebdudenutzung unter Beriicksichtigung des

Umweltschutzes.

Das Unternehmen

Die PETERS GmbH bietet Losungen fiir alle Themen hin-
sichtlich Sauberkeit und Ordnung rund um die Immobi-
lie an. Schwerpunkte hierbei sind Abfallmanagement/
Standplatzpflege, Facility Management und professio-
nelle Miilltonnenreinigung direkt vor Ort. Ziel ist ein
gepflegtes AuReres und Inneres der Immobilie verbun-

den mit reduzierten bzw. optimierten Wohnnebenkosten.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen
Wir bieten bundesweit zuverléssige Leistungen aus einer
Hand und sind Ansprechpartner fiir Thre Mieter oder

Handwerker vor Ort.

¢ Abfallmanagement

(Miillstandplatzpflege und -reinigung)

Miilltonnenreinigung mittels Spezialfahrzeugen

Berdumung und Entriimpelung (inkl. Entsorgung)

Sperrmiillkonzepte
Gewerbliche Abfallkonzepte

Biiro-, Haushalt- und Gewerbereinigung im Innen-

und Aufenbereich

Sonderreinigungen

Grund-, Bauzwischen- und Bauendreinigungen

Umweltfreundliche Graffitientfernung

Garten- und Griinflichenpflege

Graupflege

Hausmeisterdienst

Saisonaler Winterdienst (manuell und maschinell)
Telefonischer Notdienst (24/7)
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Beratung und Prozessmanagement |

Tercenum AG

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil Datenschutz und Informations-

sicherheit immer mehr in den

Vordergrund riicken. Durch unsere
Zusammenarbeit mit dem Verband
profitieren Mitglieder von unserer

Kompetenz.*

Ihr Ansprechpartner
Sebastian Harrand
Vorstand

Unter den Linden 16
10117 Berlin

T 030 9832175 - 55
F 030 9832175 - 99
info@tercenum.de
www.tercenum.de

Unsere jahrelange Erfahrung in der Wohnungswirt-
schaft sichert IThnen Professionalitiit in der Umsetzung
der Anforderungen zum Datenschutz und zur Infor-

mationssicherheit.

Integritit, Verfiigbarkeit und Vertraulichkeit sichern
Thre Unternehmenswerte und sind Grundlage einer so-

liden Geschiftsbeziehung,.

Datenschutz wird durch die Bevolkerung immer mehr
eingefordert. Darauf hat der Gesetzgeber reagiert und
in Deutschland gesetzliche Regelungen formuliert. Die-
se gelten fiir alle Unternehmen gleich welcher Grofie.
Zum Beispiel sind Namen, Adressen, Telefonnummern
und Kontodaten personenbezogene Daten, die bei der
Verwaltung von Immobilien permanent verarbeitet
werden und unterliegen somit den Bestimmungen der
DSGVO.

Datenschutzfragen in der Wohnungswirtschaft ent-
stehen héufig bei:

* Auskunftsersuchen durch Beh6érden

¢ Videoiiberwachung

¢ Beauftragung von Dienstleistern

¢ Forderungsmanagement

¢ Bonitatspriifungen

Partnerangebot

Alle Mitglieder der VDIV-Landesverbénde erhalten eine
kostenlose telefonische Erstberatung. Informationen
zu unserem Partnerangebot und den Konditionen er-

halten Sie bei unserem Vertriebsteam.



Damit Sie sich auf Ihr Tagesgeschift voll konzent-
rieren konnen, haben Sie mit den Spezialisten der
TERCENUM AG den richtigen Partner an Ihrer Seite.

Viele Daten, die Sie tdglich verarbeiten, sind fiir Thr
Unternehmen von grofiem Wert. Dies sind Informationen
zu Thren Dienstleistern, Partnern, Kunden und Mietern.
Wir unterstiitzen Sie bei der Einfithrung eines Infor-
mationssicherheitsmanagementsystems. Damit sichern
Sie eine angemessene Behandlung der Informationen
als Werte Thres Unternehmens. Auf Wunsch begleiten
wir Sie bis zur Zertifizierung nach ISO/IEC 27001.

|
Das Unternehmen

Die TERCENUM AG ist ein bundesweit tétiges Bera-
tungsunternehmen mit den Schwerpunkten in den Be-

reichen Datenschutz und Informationssicherheit.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Beratung zum Datenschutz

Externer Datenschutzbeauftragter

Coaching des internen Datenschutzbeauftragten

Auditierungen von Dienstleistern im Rahmen der

Auftragsdatenverarbeitung

Beratung zur Informationssicherheit

Vorbereitung auf die Zertifizierung nach
ISO/IEC 27001

Schulungen
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Wowilift GmbH

Partner des VDIV zu sein - fiir uns ein
wichtiger Bestandteil unserer Tatigkeit.

Wir unterstiitzen uns gegenseitig als
Dienstleister in der partnerschaftlichen
Zusammenarbeit mit den Verwaltungs-
unternehmen.*

Ihre Ansprechpartnerin
Kerstin Huck
Geschaftsfihrerin

Hans-Thoma-Str. 21
68163 Mannheim

T 0621 42260 - 0

F 0621 42260 - 99
k.huck@wowikom.de
www.wowilift.de

Wowilift GmbH

Analyse, Bewertung und Optimierung von Aufzugs-
wartungsvertrigen, Modernisierung und Instandset-
zung entsprechend gesetzlicher Vorgaben

Kompetent - Kostensparend - Kundenorientiert

Rechtssicherheit & Senkung des Haftungsrisikos

Als Dienstleister der Wohnungswirtschaft bieten wir
kostenoptimierte Wartungs- und Versorgungsvertrige,
die Thren Bedarf bestens abdecken, Arbeitszeit einspa-
ren und die Rechtssicherheit gewéhrleisten. Die regel-
miRige Uberpriifung und Anpassung unserer Angebote
und Vertréige an die rechtlichen Normen zihlt ebenso
zu unserem Selbstverstdndnis, wie die Schulung und

Information Threr Mitarbeiter.

Die Analyse des Problems:

Alte Wartungsvertrige haben oft mehrere Verwalter-
wechsel hinter sich, laufen und laufen, seit vielen Jah-
ren, ungekiindigt, unveréndert. Keiner langt sie gerne an,
schlieflich sind sie mit ihren Paragrafen und AGBs so

inhaltsschwer, dass man damit sich tiberfordert fiihlt.

Viele Vertréige passen damit nicht mehr zu ihren Aufzii-

gen, oftmals gibt es Unter- oder Uberdeckungen, kriftige

Partnerangebot

Wir bieten IThnen als Mitglied eines VDIV-Landesver-
bandes die kostenfreie Analyse Ihrer bestehenden Auf-
zugswartungsvertrige und zeigen Thnen Einsparpoten-
tiale auf. Vereinbaren Sie gerne einen unverbindlichen

Termin mit uns.



I EEE—,  Kooperationspartner

Preisverschiebungen oder es fehlen Module, die das

Verwalterleben erleichtern konnten.

Wartungsvertrige miissen transparent sein, mafge-
schneidert auf die individuellen Bediirfnisse der Anla-
ge. Sie miissen klar definiert werden. Dazu gehort die
Betrachtung der Altvertrage, das Alter der Anlagen, die
Frequentierung und der Nutzungszweck des Aufzuges,
die augenblicklichen Service- und Wartungskosten inkl.
Reparatur- und Modernisierungskosten der letzten Jahre.
Nicht vergessen diirfen wir eine klar definierte Preis-
steigerungsklausel tiber die Vertragslaufzeit. Damit ha-
ben Sie als Verwalter eine gesunde Datenbasis, die mit
den Modulen ZUS-Steuerung, DGUV V3, Notruf, GBU

und ,Aufzugswirter” erweitert werden sollte.

Ein Blick hinter die Kulissen der Wowilift

Unsere Tatigkeit zeichnet sich durch einen vertrauens-
vollen und fairen Umgang miteinander aus. Dies spie-
gelt sich zum einen in unseren Kundenbeziehungen,
zum anderen in unserem langjihrigen Mitarbeiter-
stamm wider. So ist es fiir uns nur konsequent, den Blick
auch intern nach vorne zu richten und durch qualifi-
zierte Nachwuchsforderung und Ausbildung die Zukunft

zu gestalten.

Das Unternehmen

Wowilift ist ein bundesweit erfolgreiches Unternehmen,
das sich auf Management, Service, Modernisierungen
und den Einbau von Ersatzanlagen spezialisiert hat. In-
dividuelle Servicevertrige, die aktive Steuerung von Re-
paraturen und Modernisierungen gehoren zu unserem
Kerngeschift. Die Durchfithrung von 6ffentlich-recht-
lichen Verpflichtungen: von der ZUS-Priifung bis zur
Steuerung der Aufzugswirter ist fiir uns Alltagsgeschift.
Dabei legen wir groflen Wert auf aktiven Kommunikati-

ons- und Informationsfluss.

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Management von Aufzugsanlagen

Bestandsanalyse, Bewertung und Optimierung von Auf-
zugswartungsvertrigen, Modernisierung und Instand-

setzung

Energieversorgung
Strom- und Gaslieferung, Bereitstellung versorgungs-

relevanter Dienstleistungen

Medienversorgung
Optimierung von Vertrigen und Dienstleistungen, Sig-
nallieferung, TK-Losungen, SAT-Anlagen, Modernisie-

rung von Hausnetzen

Trinkwasserhygiene

Planung und Durchfithrung der Legionellenpriifung,
mikrobiologischer und chemischer Analysen, Erstel-
lung von Gefdhrdungsanalysen, Durchfithrung von Des-
infektionen und Sanierungen, jahrlicher Trinkwasser-

hygiene-Check

Messen und Abrechnen
Messen und Abrechnen von Wiarme-, Heiz- und Wasser-

kosten, Geriteservice
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Bildung |

EBZ Akademie -

Europiisches Bildungszentrum der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft (EBZ) -

gemeinniitzige Stiftung

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir Immobilienverwaltungen

bei der Suche und Qualifizierung ihrer
Mitarbeiter unterstiitzen und begleiten
mdchten.

Ihr Ansprechpartner

Dipl. Pad. Stephan Hacke

Teamleiter Immobilienmakler & -verwalter,
Property & Facility Manager;

Berater fiir Blended Learning

Springorumallee 20
44795 Bochum

T 0234 9447 - 566

M 0170 3404354
s.hacke@e-b-z.de
www.ebz-akademie.de

Als langjahriger Begleiter der Branche kennen wir die
aktuellen und zukiinftigen Herausforderungen der Woh-
nungs- und Immobilienwirtschaft und die Anforderun-

gen an die Arbeitsplétze in Thren Unternehmen.

Die Anforderungen an professionelle Immobilienver-
waltungen steigen stetig. Ziele wie Stabilitit, Wachs-
tum, Wirtschaftlichkeit und kompetente und zufriedene
Mitarbeiter geraten durch das anspruchsvolle Tages-

geschift oft in den Hintergrund.

Die passenden Mitarbeiter finden

Ebenso ist das Finden und die Qualifizierung von Bran-
chenneulingen gewiss auch eine Ihrer grofiten Heraus-
forderungen - schliellich sind gute Immobilienverwalter
rar und die Heranfithrung an das komplexe Tétigkeits-
feld ist behutsam anzugehen. Welche Anforderungen Sie
auch immer an Thre Mitarbeiter stellen - zielgerichtete
Bildungsangebote sind der Schliissel zum nachhaltigen
Auf- und Ausbau professioneller Immobilienverwal-

tungen.

Kompetenzen entwickeln

Bei uns erhalten Sie alle Kompetenzen, die Sie im Ver-
walteralltag benétigen, egal ob Sie sich als Branchen-
neuling oder Berufserfahrener qualifizieren wollen, sich
tiber aktuelle Geschehnisse der Branche informieren
mochten oder auch Unterstiitzung bei allen Fragen der
Unternehmensentwicklung benétigen. Zur Erfiillung
Threr Weiterbildungsverpflichtung im Rahmen des MaBV
konnen wir Thnen eine Vielzahl an Formaten anbieten -

in Priasenz, online und on demand.

Learning

Bei unseren Bildungsformaten steht der Lernende mit
seiner spezifischen Arbeits- und Lebenssituation im
Mittelpunkt. Entsprechend flexibel und unterschied-

lich sind unsere Angebote.



Consulting

Nachhaltige Kompetenzentwicklung ist nur im Unter-
nehmenskontext moglich. Hierfiir bedarf es jedoch
entsprechender Strukturen und Instrumente. Deshalb
unterstiitzen wir Sie bei der Implementierung von pass-

genauen PE/OE-Instrumenten.

Networking

Auf unseren Arbeitskreisen und Fachtagungen infor-
mieren wir Sie {iber diese und andere aktuellen Trends
und bieten Ihnen die Moglichkeit zur Vernetzung mit
anderen Akteuren aus der Immobilienwirtschaft und

angrenzenden Branchen.

Das Unternehmen

Die EBZ Akademie ist Teil der Stiftung EBZ - Européi-
sches Bildungszentrum der Wohnungs- und Immobilien-
wirtschaft. Fiir die Unternehmen der Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft ist die EBZ Akademie ein wichti-
ger Partner bei der Kompetenzentwicklung Ihrer Mit-
arbeiter. Neben Weiterbildungen in Prisenz oder On-
line, beraten wir Sie in Themen wie Fachkréftemangel,
Professionalisierung, Fortbildungspflicht und Arbeit-

geber-Attraktivitat.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Zertifikatslehrgang Immobilienverwalter THK)

Grundlagenwissen WEG-Verwaltung

Gewerbemietrecht

Présenz- und Online-Lernen

Blended Learning und Learning on demand
EBZ4U
* MaBV

Inhouse-Trainings

Qualifizierung fiir Quereinsteiger

Seminare

Weiterbildungen

Tagungen

Arbeitskreise

Beratung

Netzwerk

EBZ
Akademie
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Digitale Losungen und Services | NS

Aareon AG

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil Aareon in partnerschaftlicher
Zusammenarbeit mit Verbanden und
Kunden effiziente IT-L6sungen ent-
wickelt. Damit begleiten wir die
Immobilienwirtschaft bei den Heraus-
forderungen im digitalen Zeitalter."

Ihr Ansprechpartner
Carsten Wiese
Geschaftsfuhrer Aareon Deutschland GmbH

Isaac-Fulda-Allee 6
55124 Mainz

T 06131301-0
info@aareon.com
www.aareon.de

Mit der Aareon Smart World den Verwalteralltag
leichter bewiltigen

Passgenaue Losungsmodelle bietet Aareon mit der
Aareon Smart World. Dieses digitale Okosystem ver-
netzt Immobilienverwalter mit Kunden, Mitarbeitern
und Geschiftspartnern sowie technischen Geriten in
Wohnungen und Geb&duden. So kénnen Prozesse neu
gestaltet und optimiert werden. Die Wirtschaftlichkeit
und Wettbewerbsfihigkeit steigt.

Das Kernstiick der Aareon Smart World bilden die ERP-
Systeme fiir Immobilienverwalter von Aareon: Wodis
Sigma, SAP®-Losungen und Blue Eagle, Aareon RELion
und zukiinftig auch die neue Produktgeneration Aareon
Wodis Yuneo. Sie konnen mit weiteren digitalen Losun-
gen vernetzt werden. Hierzu zdhlen unter anderem
Service-Portale fiir die Instandhaltung sowie CRM-
Losungen mit Services fiir Mieter und Eigentiimer. Da-
riiber hinaus kénnen Kunden auch von den Lésungen

der PropTech-Partner profitieren.

Im Dialog mit Kunden und Geschiftspartnern -
digital und komfortabel

Eine ideale Plattform zur Vernetzung von Immobilien-
verwaltern mit Mietern, Eigentiimern sowie weiteren
Geschiftspartnern bieten CRM-Portale und -Apps. Sie
ermoglichen Immobilienverwaltern, ihre Kommunika-

tion weitgehend zu digitalisieren.

Durch das Angebot von Self-Services via Portal oder
App kénnen Mieter zum Beispiel Stammdaten selbst-
stdndig online dndern. Der Bearbeitungsstand einer
Schadensmeldung oder die aktuelle Nebenkostenab-
rechnung ist ebenfalls einsehbar. Eigentiimer konnen
ihre Vertrige und WEG-Besténde ebenso abrufen wie
Kontaktdaten von Ansprechpartnern und Informatio-

nen der digitalen Wohnungsakte.



Auch die Zusammenarbeit mit Geschéftspartnern wie
Handwerkern, Energieversorgern etc. lasst sich mithilfe
von CRM-Losungen effizienter gestalten: Das Service-
Portal Mareon fiir die digitale Handwerkeranbindung
und -beauftragung erméglicht dem Auflendienstmitar-
beiter des Hausverwalters auf einem mobilen Endgerit
einen Schaden, zum Beispiel einen defekten Aufzug,
direkt vor Ort zu erfassen und den Auftrag anzustofien.
Die Rechnungsstellung erfolgt automatisiert. Beispiels-
weise werden Rechnungen von Energieversorgern via
Aareon Rechnungsservice sicher verschliisselt iibertra-

gen und flieflen automatisch in das ERP-System.

Der wesentliche Erfolgsfaktor hierbei ist die Integrier-
barkeit von Losungen. Der Vorteil: Kommunikation,
Verwaltung und Instandhaltung gehen auf digitaler
Basis Hand in Hand.

Aareon baut die Aareon Smart World stetig um weitere
nutzbringende digitale Losungen fiir die Immobilien-
wirtschaft aus - mit einem eigenen internationalen
Forschungs- und Entwicklungsteam sowie durch Ko-

operationen mit PropTech-Unternehmen.

Premiumpartner 37

Aareon Smart World

Aareon Wodis Yuneo

Wodis Sigma

SAP®-Losungen und Blue Eagle

Aareon RELion

Digitale Losungen



DOMUS Software AG

Die DOMUS Software AG versteht sich als Anbieter von
integrierten Gesamtlosungen fiir die Verwaltung von
Immobilien. Als Griindungsmitglied der AG Digitalisie-
rung ist eines der grofiten Ziele der DOMUS Software
AG, Verwaltungsunternehmen ihren Weg in die Digita-

lisierung zu erleichtern und sie dabei zu unterstiitzen.

Das im Jahr 1974 gegriindete inhabergefithrte Familien-
unternehmen entwickelt umfangreiche Losungen fiir
kleine, mittlere und grofle Immobilienverwalter. Be-
stdndigkeit und Innovation sind das Motto. Seit einigen
Jahren versteht sich die DOMUS Software AG auch als
SaaS-Anbieter und stellt modernste Cloudtechnologien
wie Handwerkerportale, Mieterportale oder Eigentii-

mer-/Invenstorenportale zur Verfiigung.

Zum heutigen Zeitpunkt betreut sie bundesweit mit

mehr als 100 Personen tiber 5.000 Firmenkunden.

Damit Sie die vielen Méglichkeiten optimal nutzen kon-
nen, bietet Thnen die DOMUS Software AG ein spezielles
Trainingssystem, online Schulungsmoéglichkeiten, We-
binare, Informationsvideos sowie fundierte Beratung
vor Ort. Sollten spéter trotzdem einmal Probleme oder
Fragen auftauchen, steht Thnen mit unserer Hotline ein

qualifiziertes und freundliches Serviceteam zur Seite.

Gemeinsam mit den Mitgliedern der AG Digitalisierung
entwickelt die DOMUS Software AG Standards fiir den
Datenaustausch mit ERP-Systemen. Als Sprecher fiir
die Softwareanbieter setzt sich die DOMUS Software AG
fiir die Immobilienverwaltungen ein, um sie fit fiir die

digitale Zukunft zu machen.



DOMUS 1000 - ERP System fiir kleine und mittelstén-

dische Hausverwaltungen

DOMUS ERP - ERP System fiir mittelstéindische und

grofle Immobilienverwalter

DOMUS CRM - CRM System fiir die komplette Biiro-
organisation. Automatische Prozesse, digitale Ablage,
E-Mails, Dokumente, Budgetverwaltung, WEG Sonder-

gebiihren, Termine, Aufgaben und vieles mehr.

HOMECASE - Das Portal fiir Mieter und Eigentiimer.
Reporting, digitales schwarzes Brett, Digitale Kommu-
nikation mit der Verwaltung. Kommunizieren Sie mit

Thren Mietern und Eigentiimern auf einer neuen Ebene.

SERVICECASE - Das Handwerkerportal, Wartungs-
portal und Trinkwasserportal. Vergeben Sie Handwer-
kerauftrige und Wartungsauftriage automatisiert und

steigern Sie damit effizient Ihren Service.

NAVILITY - CRM to Go - Verwalten to go: Die DOMUS

App fiir den innovativen Immobilienverwalter

Premiumpartner

QUARTERCASE - Das Quartiersportal fiir die Bewohner
von Quartieren. Buchen von Services direkt iiber die App

und direkte Verwaltung fiir den Verwalter.
DOMUS Cloud Solution - die Losung fiir den Immobi-

lienverwalter 4.0. Mit unseren Produkten in der Cloud von

tiberall Zugriff auf Thre Prozesse.

DOMUS
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etg24 GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil etg24 von Verwaltern fiir

Verwalter gemacht ist!“

Ihre Ansprechpartnerin
Michaela Knodt
Leitung Vertrieb

Curiestr. 2
70563 Stuttgart

T 0711 99885183
knodt@etg24.de
www.etg24.de

Von Verwaltern fiir Verwalter

Als erster Anbieter in Deutschland hat die etg24 GmbH
ein Online-Kundenportal entwickelt, das speziell auf
die Verwaltung von Immobilien zugeschnitten ist. Das
etg24-Team kombiniert jahrzehntelange Verwalter-Er-
fahrung mit technologischem Know-how, um Ihnen
genau die Losungen bereitzustellen, die Sie fiir Thre

Arbeit benétigen.

Rund um die Uhr verfiigbar

Mit unserer Cloud-Losung kénnen Sie Thren Eigentii-
mern, Mietern und Beiriten rund um die Uhr alle wich-
tigen Dokumente und Informationen schnell und kos-
tensparend online zur Verfiigung stellen. Diese konnen
tiber ihren passwortgeschiitzten etg24-Zugang jeder-
zeit darauf zugreifen. Thren Kunden bietet etg24 struk-
turierte Online-Service-Formulare, die sie direkt in ih-
rem Objekt-Bereich ausfiillen und an die Verwaltung
senden konnen. Das sorgt fiir maximale Transparenz,
spart auf beiden Seiten Zeit und beschleunigt die Abar-
beitung der Anfragen.

Immer auf dem Laufenden

Egal ob Sanierung, WEG-Versammlung oder Schadens-
meldung - etg24 weif}, was in welchem Objekt wann
wichtig ist. Und tiber das innovative Vorgangsmanage-
ment halten Sie Ihre Eigentiimer und Mieter immer auf
dem Laufenden. Komplexe Arbeitsprozesse der Doku-
menten- und Informationsverwaltung sind mit etg24 in
einfache Strukturen umgesetzt. So wird der Informati-
onsfluss zwischen Verwaltung und Eigentiimern dauer-
haft verbessert.

Browser/App 6ffnen - fertig

Um etg24 zu verwenden, bendtigen Sie nur einen Web-
Browser oder die etg24 App aus dem Android oder
Apple Store. Welche Art von Endgerit Sie benutzen, ist
dabei vollig egal. Die Benutzeroberfliche passt sich an

jede Displaygrofie an und ist sowohl fiir Thre Mitarbeiter



I EEEEEEEEEE———. Premiumpartner

als auch fiir die Endnutzer intuitiv und einfach zu be-
dienen. Probieren Sie es einfach aus! Die Basisversion
von etg24 ist gratis nutzbar und reduziert Ihren Verwal-
tungsaufwand ab der ersten Verwendung. Zusitzlich

sind bei Bedarf umfangreichere Versionen verfiigbar.

Vielseitiges Partner-Netzwerk

Das etg24 Netzwerk ist {iber die Jahre kontinuierlich
gewachsen. Durch die Vernetzung mit unseren Partner-
unternehmen bilden wir Synergien, die unseren Kun-
den und vor allem Ihren Kunden zugutekommen. Sie
helfen uns dabei, das integrative Konzept der etg24-
Plattform zu verwirklichen und alle Workflows Ihrer
Immobilienverwaltung digital und in einem Guss dar-

zustellen.
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Begeisternd einfach

Kostenfrei nutzbar

Alles selbst einstellbar

Motivierte Mitarbeiter

Intuitive und praxisorientierte Oberfliche
Reduziert telefonische Anfragen

Ein Muss fiir kurze Telefonsprechzeiten
Perfekt gegen die E-Mail-Flut
Vermeidet Papier- und Portokosten

Nie mehr Papier sortieren

Vollsténdige digitale Briefpost
Zertifizierte Datenschutzstandards
Eine App fiir alle Endgerite

24/7 verfiigbar

Vielseitiges Partner-Netzwerk

Von Verwaltern fiir Verwalter
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Giesse + Partner Software GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
denn unser gemeinsames Ziel ist es,
die Verwalter sicher durch den Alltag
und in die Zukunft zu geleiten.

Ihr Ansprechpartner
Karl-Heinz Giesse
Geschaftsfihrer

Marie-Curie-Str. 1
91052 Erlangen

T 091317660 - 00

F 091317660 - 23
zentrale@giesse-erlangen.de
www.giesse-erlangen.de

Giesse + Partner -
Ihr Software-Experte fiir die Wohnungswirtschaft

Mehr Zeit fiir das Wesentliche

Egal ob Sie privater, gewerblicher oder kommunaler Im-
mobilienverwalter/-eigenttimer sind - HVW3 eignet sich
sowohl fiir kleine Hausverwaltungen als auch fiir den
Verwalter/Eigentiimer mit verschiedenen Standorten

und tausenden von Einheiten.

Mit HVW3 sind die téglich anfallenden Arbeiten rund
um die Immobilienverwaltung schnell erledigt. Sie ge-
winnen Zeit fiir andere Aufgaben. Ob doppelte Buch-
filhrung, automatische Verbuchung der Bankdaten,
Step-by-Step gefiihrter Eigentiimer-/Mieterwechsel, Ab-
rechnungen geméfl BGH-Vorgaben, ... HVW3 biindelt
alle Anforderungen und Belange der Hausverwaltung
in einer leicht bedienbaren und selbsterkldrenden Platt-
form. Dank intelligenter Funktionen werden Abliufe
standardisiert und automatisiert, Dokumente werden
Thnen passend zusammengestellt und konnen mit
Partnern und Lieferanten bequem iiber das angebun-
dene Internetportal sowie weitere Schnittstellen aus-

getauscht werden.

HVWS3 ist mandantenfihig und sowohl fiir zentral wie
dezentral organisierte Verwaltungen einsetzbar. Auch

Thr Home Office wird reibungslos angebunden.

Mit der HVW3-SaaS-Version arbeiten Sie auf Wunsch
ganzlich in der Cloud, sodass Ort und Zeit beim Arbei-

ten fiir Sie keine Rolle mehr spielen.

Nimmt Ihr Verwaltungsbestand zu, wichst HVW3
durch zusétzliche Einheiten und weitere Arbeitsplitze

flexibel mit.



Wir sind fiir Sie da

Besonders am Herzen liegt Giesse + Partner ein umfas-
sender Support: Wir sind fiir alle Ihre Anliegen da. Er-
fahrene Kaufleute der Grundstiicks- und Wohnungs-
wirtschaft, die die tigliche Praxis aus eigener Erfahrung
kennen, stehen Thnen mit Rat und Tat zur Seite. Die
Kombination aus Verwaltungspraktikern und hoch-
qualifizierten Informatikern in unserem Team bietet
Thnen die Sicherheit einer praxisorientierten und zu-
kunftssicheren Anwendung sowie schneller und kom-

petenter Hilfestellung.

Selbstverstidndlich unterstiitzen wir Sie umfassend
beim Umstieg auf HVW3 und der Ubertragung der

Stammdaten aus Ihrer alten Software.

Wir passen HVW3 stets zeitnah an alle rechtlichen und
verwaltungstechnischen Neuerungen an, optimieren
die Abldufe und entwickeln neue Features, die Thren
Alltag in der Immobilienverwaltung erleichtern und Sie
auf dem Weg der digitalen Transformation Ihrer Haus-

verwaltung unterstiitzen.

Hierbei achten wir stets darauf, die individuellen Wiin-
sche und Bediirfnisse unserer Kunden in die Software

zu integrieren.

Premiumpartner

HVWS3 ist ein Komplettpaket, das jederzeit flexibel um
einzelne Module und Schnittstellen zu anderen Platt-
formen erweitert werden kann. Zudem bieten wir of-
fene Schnittstellen zur Anbindung von und zum Aus-

tausch mit digitalen Dienstleistern.

Einige der neuesten Features von HVW3 auf einen Blick:

Zeitsparende digitale Ablage: Sie scannen Ihre Bele-
ge, die Zuordnung erfolgt automatisch, z. B. per QR-
Code bei Papierbelegen. Simtliche Dokumente sind
rasch auffindbar und stehen jederzeit zur Verfiigung.
Umfassendes Abrechnungsarchiv: Thre Abrechnun-
gen lassen sich nach Belieben konfektionieren, auto-
matisch archivieren, per E-Mail versenden und im
Internetportal einstellen.

Online-Belegpriifung im Internetportal: Lassen Sie
Thre Beirite die Konten, Buchungen und Belege zur
Abrechnung direkt online durchblattern und priifen.
Verdichtete Abrechnungen fiir Investoren: Erstellen
Sie komprimierte, mehrere Immobilien umfassen-
de Abrechnungen fiir IThre Kunden. HVW?3 fiihrt die

Datenbestinde intelligent fiir Sie zusammen.

43



44

Haufe-Lexware Real Estate AG
Ein Unternehmen der Haufe Group

Die Arbeit an der Zukunft hat bei uns Geschichte

Alle reden von der Digitalisierung. Wir setzen sie ge-
meinsam mit Thnen um. Vom traditionellen Verlagshaus
haben wir uns zum Vorreiter fiir digitale Arbeitsplatz-

16sungen entwickelt.

Das belegen Auszeichnungen wie der ,,Digital Champi-
on Award®, der ,,Entrepreneur of the Year” oder auch

LInnovator des Jahres*.

Webbasiert ist mobil und mobil ist die Zukunft

Auf Basis dieser langjahrigen Erfahrung begleiten wir
unsere Kunden auf dem Weg ins digitale Zeitalter - mit
Software- und Beratungslésungen, die den Anforde-
rungen und kiinftigen Prozessen wohnungs- und im-
mobilienwirtschaftlicher Unternehmen gerecht werden.
In der Kombination mit webbasierten Losungen befi-
higen wir so Menschen und Unternehmen in der Woh-
nungs- und Immobilienwirtschaft, ihren Weg erfolg-
reich in die digitale Zukunft zu gehen. Dabei bestimmt
der individuelle Digitalisierungsfahrplan des Kunden

das jeweils passende Angebot.

Gemeinsam mit starken Branchenpartnern schaffen wir
fiir Sie zudem ein digitales und zukunftsfihiges Okosys-
tem fiir die Wohnungswirtschaft, das wichtige Arbeits-
ablaufe auf einer Plattform abbildet und das Anwen-
dungsspektrum der Softwaresysteme erweitert. Alle Part-

ner in der Branche entwickeln webbasierte Losungen.

Gebiindelte Fachkompetenz

Der Name Haufe steht nicht nur fiir technologische,
sondern auch fiir inhaltliche Kompetenz. Mit der Ver-
bindung von Software, Fachwissen und Weiterbildungs-
angeboten bietet Haufe seinen Kunden als einziger An-
bieter am Markt eine 360-Grad-Sicht auf die Themen
der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft. Sie profitie-
ren dabei von Aktualitét, Zuverldssigkeit und Praxisre-

levanz.



Ob Miet-, WEG-, Sondereigentumsverwaltung oder
Bewirtschaftung von Fremd- und Eigenimmobilien, ob
Betrieb auf eigenen Servern im Unternehmen oder
modernste webbasierte Technologie in der Cloud: Soft-
wareldsungen von Haufe unterstiitzen Sie bei Threr

taglichen Arbeit.

Das Cloud-ERR-System Haufe axera - die neue Soft-
waregeneration, die alle Moglichkeiten einer webba-
sierten Arbeitswelt eréffnet - von der unkomplizierten
mobilen, gerdteunabhingigen Nutzung iiber auto-
matisierte Arbeitsabliufe bis hin zur Vernetzung mit

Kunden, Partnern und Dienstleistern.

Haufe PowerHaus - die fithrende Softwarelosung
fiir alle Arten der professionellen Objektverwaltung,
die mit den Erfahrungen tausender Anwender ge-

wachsen ist.

Fachwissen-Datenbanken mit Fachinformationen,
rechtssicheren Vertragsvorlagen und juristisch ge-

priiften Musterdokumenten.

Kompakte Weiterbildungs- und Schulungsangebote

fiir Immobilienverwaltungen: von Produktschulun-

Innovationspartner

e

genund Online-Seminaren bis hin zu umfangreichen

Seminar-Angeboten der Haufe Akademie.

Individuelle Digitalisierungsberatung fiir Ihr Un-
ternehmen. Gemeinsam mit Thnen durchleuchten
wir Thre Prozesse fiir einen gelungenen Start in die

Digitalisierung.

Fachzeitschriften und tagesaktuelle Branchenme-

dien fiir die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft.

HAAUFE.
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ABILITY GmbH

Wir machen Ihr Business intelligent!

Unser Ziel ist es, Standards fiir die Immobilienwirtschaft
zu schaffen. Dafiir entwickeln wir IT-Losungen, mit de-
nen Sie morgen schon loslegen kénnen. Unsere Losun-
gen sind mit den géngigen Branchenlésungen kompati-

bel und werden iiber eine zentrale Plattform betrieben.

Organisiert sind wir in Branchenteams. Wir sind uns
sicher, dass sich nur so Expertise entwickeln lésst, die
uns erlaubt, unseren Partnern und Kunden auf Augen-
hohe zu begegnen und zu beraten. So arbeiten in der
IMMO-Unit Immobilien- und Managementexperten,
Produktverantwortliche und Software-Spezialisten Hand
in Hand, um gemeinsam die besten Losungen im Sinne

des Kunden zu finden.

ABILITY.Analytics

hebt Thren Datenschatz und bereitet ihn gemifd Thren
Kennzahlen und Anforderungen auf. Die Visualisie-
rung in Reports und Dashboards fithrt nicht nur zu
Aha-Effekten sondern erméglicht strategischen Ent-
scheidungen auf Datenbasis. Das hebt das Tagesgeschift
von Controlling und Fachabteilungen, Management und

Investoren auf ein neues Niveau.

Im Zentrum der Losungen steht das Data Warehouse.
Dort werden Thre Daten aus unterschiedlichen inter-
nen - und auch externen - Datensilos zusammenge-
fithrt. So konnen von dort nicht nur alle Abfragen auf-
gesetzt und gestartet werden, sondern es entsteht auch

ein Single-Point-of-Truth.

ABILITY.Documents

lasst Sie standortunabhingig auf Unterlagen zugreifen
und fiihrt zu Transparenz iiber Status und Workflows
fiir alle. Gerade in dezentralen Arbeitsstrukturen (Ho-
meoffice, Niederlassungen, Aufiendienst) hilft dies,

Aufgaben fristgerecht zu erledigen und jederzeit den



Uberblick zu behalten. Dariiber hinaus lassen sich da-
mit gesetzliche Anforderungen (DSGVO, GoBD o0.4.)
ebenso problemlos erfiillen wie Ablage- und Archivie-

rungsregelungen.

Die Zufriedenheit der Kunden

steht im Mittelpunkt Ihres wie auch unseres Engage-
ments. Mit Cockpits wie der Mieterakte lassen sich
interne Abldufe und Dokumentenzugriffe einfach or-
ganisieren. Durch eine schnelle und zielgerichtete Ab-
wicklung der Anliegen wird eine hohe Servicequalitit

erreicht.

Eine Losung wie das Kundenportal
ermoglicht eine 24/7-Kommunikation und den Aus-
tausch von Dokumenten und Informationen ganz un-

abhingig von den Geschiftszeiten.

Machen Sie sich, Ihren Kollegen und Kunden die Arbeit
einfach. Mit intelligenten und mitreiflenden Tools las-

sen sich echte Werte schaffen.

Kooperationspartner

o QO

Analytics fiir datenbasierte Entscheidungen
Reports fiir strategische Einsichten
Power BI fiir interaktive Visualisierung von Kenn-

zahlen und Zusammenhéngen

Digitales Dokumentenmanagement fiir zeitgeméfies
Arbeiten

Digitaler Rechnungseingangsprozess fiir transparen-
te Workflows

Digitale Ablage fiir gesetzeskonforme Archivierung

Cockpits und Dashboards fiir den schnellen Uberblick
Mieterakte fiir den einfachen Zugriff

Portale fiir kundenorientierte Kommunikation 24/7

Schnittstellen zu den géingigen Branchenlésungen
(DOMUS, RELion, Wodis Sigma etc.)
Data-Warehouse fiir hohe Performance und Single
Point of Truth

ABILITY‘

simplify IT!
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ALCO GmbH

Mit unserer Immobilienverwaltungssoftware ALCO
HOUSE bieten wir eine bewihrte, ausgereifte und
umfassende Systemlosung fiir die Verwaltung von

Immobilien.

Mit ALCO HOUSE stellen wir Thnen und Ihren hohen
Anforderungen neben einer mandantenfihigen Buch-
haltung, welche die Anforderungen der GoB erfiillt, einer
umfassenden Umlageberechnung, eines zentralen Infor-
mations- und Dokumentenmanagementsystem, welches
eine Verkniipfung von Belegen in Bildformaten (z.B.
PDF, TIFF etc.) mit den jeweiligen Buchungen zulédsst,
nicht nur eine ordnungsgeméfle und iibersichtliche
Buchhaltung zur Verfiigung, sondern auch jederzeit per
einfachen Mouse-Klick die Einsicht in die entspre-
chenden Belege. Schnittstellen z.B. DATEV, E898, run-
den eine effiziente Gestaltung Ihrer Arbeitsabliufe ab.
Rechnungen, Geschiftsbriefe und Notizzettel verlagern
sich vom Schreibtisch in den PC und sind dort sicher
aufgehoben. Zudem kénnen die Dokumente und Infor-
mationen in elektronischer Form weiterbearbeitet
werden (Workflow).



ALCO HOUSE Immobilienverwaltungssoftware

Zusatzmodule:

ALCO Online fiir die Kommunikation via Internet

ALCO Analyse/Report fiir eine Individualisierung der
Auswertungen und grafische Darstellung (ALCO HOUSE
Auswertung mit MS Excel)

ALCO Dienstwohnungsverwaltung, insbesondere fiir

kirchliche Trégerschaften

Personliche Unterstiitzung und Betreuung bei der Ein-
fithrung der Software sowie wihrend der Nutzung im
Rahmen des Supports und Schulungen durch unsere
fachkompetenten Mitarbeiter(innen) der Grundstiick-

und Wohnungswirtschaft.

Kooperationspartner
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Animus GmbH & Co. KG

Ihre digitale Quartierssoftware

Bereits seit 2015 treibt ANIMUS zusammen mit vielen
Unternehmen die Digitalisierung der Immobilienbran-
che voran. Unsere Quartierssoftware verbindet die Ele-
mente Verwaltung, Social, Services und Urban Living in
einer App. Zusitzlich profitieren die Bewohner eines
Quartiers von weniger Anonymitéit und den stindigen

Zugang zu Neuigkeiten und Services.

Als White-Label-Losung bieten wir Thnen Ihre perso-
nalisierte und maflgeschneiderte Quartierssoftware,
die keine Wiinsche offenlésst. So konnen Sie dem End-
nutzer Threr Immobilie eine individuell, auf das Gebaude
angepasste App bereitstellen, welche iiber das Kunden-
portal im Hintergrund verwaltet und konfiguriert wird.
Begeistern Sie Thre Nutzer mit Services per Knopfdruck,
vernetzen Sie Thre Immobilie zu einer Community und
gehen Sie mit uns den Weg in ein digitales Wohnen und
Arbeiten der Zukunft.

Prozessoptimierung durch Digitalisierung

Heutzutage ist es wichtig als Verwalter durchgingige
Prozesse vom Bewohner in das zentrale ERP-System,
und wieder zuriick, zu schaffen. Im Vordergrund steht
hier die Transparenz gegeniiber den Mietern und Eigen-
tiimern sowie eine effiziente und komfortable Moglich-
keit diese Prozesse abzubilden. So haben Bewohner bei-
spielsweise bei Méngelmeldungen immer einen schnel-

len Zugriff und hochste Transparenz, die sie begeistert.

Neue Trends: Services

Als innovativer Verwalter miissen Sie neue Trends auf-
greifen: haushaltsnahe Dienstleistungen, die das klas-
sische Leistungsangebot eines Hausverwalters erwei-
tern, gewinnen immer mehr an Bedeutung. In unserer
vernetzten Welt von heute wird der Verwalter zum
Knotenpunkt aller Services rund um die Immobilie:
Profitieren Sie hier von bereits angebundenen, deutsch-

landweit agierenden Servicepartnern. Vereinfachen Sie



die Kommunikation mit den Bewohnern und ermogli-
chen Sie Zukunftsthemen wie E-Mobilitdt und Smart
Building. Vernetzen Sie sich jetzt mit Ihren Mietern

und Eigenttimern!

Innovative Verwaltung

ANIMUS ermoglicht Thnen diese Schritte zum zu-
kunftsorientierten Verwalter zu gehen. Profitieren Sie
von unserer Software und unseren Partnern. Im Zu-
sammenspiel konnen Sie Thren Bewohnern neben der
klassischen Verwaltung zukiinftig weitere Mehrwerte
liefern - ohne Mehraufwand, dafiir aber mit zusétzli-
chen Einnahmequellen. Mit ANIMUS steuern Sie die
Prozesse und Services und haben Alles stets im Blick.
Wir freuen uns, auch Thnen mit der Digitalisierung Ih-

rer Verwaltung zu helfen!

Kooperationspartner

Q O

Leben und Arbeiten in Threr Immobilie als Erlebnis —

unsere 4 Module machen es moglich:

Module
Social (Schwarzes Brett, Chat, eigenes Profil, Nach-
barn im Quartier, Challenges)
Verwaltung (personliche Nachrichten, Objektver-
waltung, Wohnungsakte, Termine, Beanstandungen,
Feedback-Funktion)
Services (Pakete, Wische, Lebensmittel, OPNV, Gas-
tronomie, Raumbuchungen)
Urban Living (Smart Home, Mobilitit, Smart Parking,
Verbrauchsdaten, Laden & Parken, Lageplan, Energie-

verbrauch)

Mehrwerte durch ANIMUS:
Umsatzsteigerung
Kundengewinnung
Prozessoptimierung
Kostensenkung durch Digitalisierung
Einfache, bessere Kommunikation
Unkomplizierte Ergebnisse
Kontrolle und Effizienz

Transparenz
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casavi GmbH

Vernetzt arbeiten. Einfach verwalten.

casavi ist die fithrende Cloud-Losung fiir digitale Immo-
bilienverwaltung sowie Online-Services rund um Ge-
bidude, Bewohner und Dienstleister - einfach zu integ-
rieren und hundertfach bewéhrt im Einsatz. So bietet
casavi eine Kommunikations- und Produktivitéts-Platt-
form fiir die digitale Verwaltung und Nutzung von Immo-
bilien und ermdoglicht dank optimierter Schnittstellen
effizienteres Vorgangsmanagement, kundenfreundliche
Onlineservices und die prozessoptimierte Vernetzung

mit Dienstleistern.

Das intelligente Online-Vorgangsmanagement verfiigt
iiber eine Anbindung an Relay, die Dienstleisterplatt-
form von casavi. Mit Relay profitieren Verwalter davon,
dass sich Dienstleister z.B. im Schadensfall nahtlos in
interne Abldufe und die Kommunikation mit Mietern/
Wohnungseigentiimern einklinken kénnen und Auftra-
ge im Zusammenspiel mit der Verwaltung in einem ge-

meinsamen System bearbeiten.

Digitale Prozessoptimierung in der
Immobilienverwaltung

casavi vernetzt alle Akteure, die an der Nutzung und
Verwaltung von Immobilien beteiligt sind. Im Fokus
steht dabei der Immobilienverwalter und dessen Aus-
tausch mit Eigentiimern und Mietern sowie Dienstleis-
tern, wie z.B. Facility Manager, Energieversorger oder
Gebiudeversicherer. So entsteht ein zentraler Informa-
tions- und Kommunikations-Hub fiir jede Immobilie.
Als Mitglied der AG Digitalisierung ist es vorrangiges
Ziel von casavi, Aufwinde und Kosten fiir alle Beteilig-
ten zu reduzieren, die Kundenzufriedenheit zu verbes-
sern sowie optimierte Organisationsstrukturen zu schaf-
fen. Ein verbessertes Image als Unternehmen und Ar-
beitgeber dank moderner technischer Losungen ist ein
weiter Vorteil fiir die Akquise von Kunden und neuen

Mitarbeitern.



Zeitaufwindigen Briefversand digitalisieren

Das casavi Versand-Modul verbindet den klassischen
mit elektronischem Briefversand: Vom Rundschreiben,
tiber die Einladung zur Eigentiimerversammlung bis
zum Serienbrief fiir den Versand von Abrechnungen:
casavi-Kunden versenden Briefe direkt und online iiber
das SmartPost-Modul und verlieren keine Zeit mehr
mit Drucken, Sortieren, Kuvertieren und Versenden
oder bieten Sie Kunden direkt den digitalen Versand als
effiziente Alternative an - die Kombination der klassi-
schen und der digitalen Mdoglichkeiten, fithren zur ein-

fachen Akzeptanz bei Kunden und Mitarbeitern.

Kooperationspartner

o Q

Software zur Digitalisierung von Prozessen in der Im-

mobilienverwaltung

Digitales Vorgangsmanagement fiir die effiziente
Steuerung von internen sowie externen Geschéfts-
abldufen

Dienstleisterplattform zur Koordination von Part-
nerunternehmen

Automatisierter Online-Postversand via casavi
SmartPost

Kundenservice-Portal und mobile App fiir Wohnungs-
eigentiimer und Mieter im eigenen Design
Online-Bereitstellung allgemeiner sowie personali-
sierter Dokumente

Optionaler Community-Bereich fiir nachbarschaft-
lichen Austausch

Schnittstellen zur Anbindung externer Software-
l6sungen und Servicepartner

Strukturierter digitaler Austausch von Daten und
Dokumenten

Statistiken zur Visualisierung und individuellen
Analyse von Liegenschaften

Optionaler integrierter E-Mail-Eingang zur Zentrali-

sierung der Kommunikation in der casavi Plattform

’
3~% casavi
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Chapps®AG

Die Chapps® AG verfiigt iiber umfangreiche Erfahrung
in der Immobilienbranche und erstellt einzigartige
Losungen fiir Hausverwalter, Facility Manager, Asset
Manager, Sachverstindige, Immobilienmakler, Zwangs-

verwalter usw.

Die sehr internationale Dimension des Unternehmens
sorgt fiir eine unvergleichliche Qualitit und Tiefgang, zu-

sammen mit einer sehr angenehmen Benutzererfahrung.

Chapps® Apps bieten Losungen fiir Wohnungsiibergaben,
Objektbegehungen, Gebiaudeinspektionen, die Verwal-
tung von Studentenwohnheimen, fiir Wartungsauftriage

und noch vieles mehr.

Praktische Apps fiir iOS und Android

Intuitiv und angenehm zu nutzen

Zentrale Verwaltungssoftware und Speicherung der
erfassten Daten in der Cloud

Deutsche Griindlichkeit

Maingelerfassung wie Sie sie noch nie erlebt haben:
Fotos aufnehmen, Skizzen machen, Kosten
vereinbaren und dem richtigen Handwerker zuordnen
Losungen ,,von der Stange“, direkt einsetzbar in
Threm Unternehmen

Clever, schnell und prézise. Chapps®



I EEE—,  Kooperationspartner

Mit den fithrenden Loésungen von Chapps® gehoéren

Papier und Stift der Vergangenheit an!

Chapps® Building Inspector

Betreuung und Inspektionen von Gebauden

Chapps® Rental Inspector
Digitale Wohnungsiibergaben

Chapps® Dorm Inspector

Verwaltung von Studentenwohnheimen

Chapps® Residenz Webapp

Mingelmeldungen fiir Thre Mieter und Eigentiimer

Chapps® Maintenance Organizer

Nachverfolgungsmanagement fiir Wartungen

Chapps® Maintenance App

Auftrige fiir die Wartungsteams auf dem Smartphone

CheckNet® SaaS
Fiir das Netzwerk von Sachverstindigen zur Ausfiih-
rung von Wohnungsiibergaben und Gebaude-Ins-

pektionen

Chappse
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facilioo GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir den Chancen und Herausforde-

rungen der digitalen Transformation
gemeinsam im Netzwerk begegnen
kénnen. Der VDIV ist hier ein profes-
sioneller und bewihrter Partner.

Ihr Ansprechpartner
Andreas Peikert
Vertriebsleiter

Kurfiirstendamm 90
10709 Berlin

T 03034060100 -0

M 0152 07425243
andreas.peikert@facilioo.de
www.facilioo.de

facilioo liefert digitale Losungen und Mehrwertkonzepte
fiir die Immobilienwirtschaft und begleitet Unterneh-
men aus der Immobilienwirtschaft aktiv bei der digitalen

Transformation.

Jetzt Neu! Digitale WEG-Versammlung
Einfach, sicher und DSGVO-konform kénnen Sie mit
facilioo nun auch digitale Eigentiimerversammlungen

durchfiihren.

1. Kundenkommunikation

Digitaler Posteingang inklusive Kundenapp

Unser Ziel ist es, Anfragen von Bewohnern moglichst
vollstindig digital entgegen zu nehmen und dem
Sachbearbeiter in Form von Datensitzen zur weite-
ren Bearbeitung bereit zu stellen. Manuelle Arbeit
wird so vermindert und ein unterbrechungsfreieres,
schnelleres und entspannteres Arbeiten ermaglicht.
Die dazu eingesetzten Instrumente werden stetig aus-

gebaut und umfassen derzeit:

Kundenapp im Namen und Design des Unternehmens

Online-Portal & Schadenformulare zur Einbindung
in die Website

¢ E-Mail-Integration

¢ Auf kiinstlicher Intelligenz basierende Annahme und

Partnerangebot

Mitglieder der VDIV-Landesverbidnde profitieren von
vergiinstigten Konditionen fiir das gesamte facilioo Pro-
duktportfolio — gern stehen wir Thnen fiir Beratung und

Angebot zur Verfiigung.



Vorqualifikation von Schadenmeldungen via Telefon,
Messenger, Sprachassistenten uvm.

Professioneller Telefondienst in Ergénzung

Digitaler Postausgang inklusive E-POST-Anbindung
Einfacher, schneller und vollstindig digitaler Versand
von Briefen in beliebigen Kombinationen aus E-Mail,

Kundenapp oder E-Post.

Digitaler Hausaushang

Ein iber das Web aktualisierbarer Bildschirm im Haus-
eingang. Informationen werden zentral {iber facilioo
online eingestellt und 10 Sekunden spiter ist der
Aushang vor Ort aktualisiert. Durch die proaktive,
zeitnahe Kommunikation entstehen weniger Riick-

fragen von Seiten der Bewohner.

Digitale Plattform fiir Instandhaltung und Betrieb
facilioo vereint alle am Betrieb von Immobilien Betei-
ligten (Hausverwaltung, Hauswarte, Handwerker, Ver-
sicherungs-Makler und weitere Partner) auf einer digi-
talen Plattform. Die Vorteile liegen in einer effiziente-
ren Kommunikation, Organisation und Dokumentati-

on. Verfiigbar fiir Desktop, Smartphones und Tablets.

Kooperationspartner

o QO

Basis

Das Basis-Modul umfasst simtliche Kern-Funktionen
von facilioo: Vorgédnge, Beauftragungen, Ausschreibun-
gen, Zeiterfassung, Fristen, Aufgaben, Benachrichtigun-
gen, Verliufe, Bereitstellung von Dokumenten, Termine,
Wiedervorlagen, Zeitplane und Statistiken. Hinzu kommt
die Anbindung beliebiger Partner inklusive professio-

nellem Rechtemanagement.

Protokolle

Das Modul ,,Protokolle” stellt digitale Abnahmeproto-
kolle (z.B. fiir Wohnungsiibergaben und Objektbegehun-
gen) auf dem Tablet und Smartphone bereit, die zur
Weiterverarbeitung direkt mit dem Vorgangsmanage-

ment von facilioo verkniipft sind.

Reporting und Benchmarks

Mit dem Einsatz der Plattform fiir Instandhaltung und
Betrieb geht eine umfangreiche Sammlung digitaler
Daten zu einer Immobilie einher, die einen tiefen Ein-
blick in den Zustand eines Geb#udes erlauben. Das Mo-
dul ,,Reporting & Benchmarks“ bereitet diese Daten so
auf, dass sie fiir die optimale Bewirtschaftung und Ver-

marktung bis hin zum Verkauf Mehrwerte bieten.

r. "
L J

facilioo
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fonata

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil die Bausteine Kommunikation,
Service und Erreichbarkeit in jedem

Unternehmen eine tragende Saule
spielen sollten "

Ihre Ansprechpartnerin
Andrea Edelhoff
Inh. fonata

Beckumer Str. 280a
59556 Lippstadt

T 02941 28780
orga@fonata.de
www.fonata.de

»Service 4.0 - Kommunikation made by fonata“

Im Netzwerk des VDIV sehen wir von fonata uns als
professionelle Kraft im Zusammenspiel von Digitali-

sierung und klassischer Kommunikation.

Seit 2004 bieten wir erfolgreich Geschéftskunden auf
sie zugeschnittene Losungen an. Ob Anrufiibernahmen,
Ticketbearbeitungen, Datenaufnahmen, Systemeinga-
ben oder das gesamte Management von Korresponden-
zen per Email oder Interfaces, es kommt bei uns alles

aus einer Hand, und das an 365 Tagen im Jahr.
Kommunikation + Service + Erreichbarkeit

Unser Anliegen ist es, Geschiftspartner und deren Mit-

arbeiter dort zu entlasten, wo unsere Stérken liegen.

Genau an der Schnittstelle, an der Anrufe, Anfragen per
Email, digitalen Plattformen und Ticketsystemen in einer
Vielzahl von extern an die Unternehmen herangetragen
werden, genau dort konnen wir mit unserer Expertise

zur Seite stehen.

Partnerangebot

Mitglieder der VDIV-Landesverbéinde profitieren vom
bewihrten fonata-Service mit interessanten Konditio-
nen. Sehr gerne stehen wir Thnen fiir Fragen zu Umset-
zungen, weiteren Informationen und einer ausfiihrlichen

Beratung zur Verfiigung.



Skalierbarkeit + Modularitét + Transparenz

unsere Geschiftspartner konnen jederzeit entschei-
den, wann und in welchem Umfang sie unsere Dienste
in Anspruch nehmen wollen

ob z.B. eine Anrufiibernahme an Nachmittagen oder
der Wunsch nach dem fonata-Komplettpaket, bei uns
findet jeder die passenden Bausteine fiir sein Unter-

nehmen

personlich + authentisch + kundenorientiert

an 365 Tagen im Jahr haben wir die Moglichkeit, un-
seren Partnern den Riicken freizuhalten, wenn wir
sie in den gewiinschten Abldufen unterstiitzen

die Damen und Herren von fonata greifen dabei sowohl
auf bewidhrte Arbeitsprozesse zuriick, als auch auf
die Expertise, individuell angefragte Anforderungen
umzusetzen

und das alles bei einer jederzeit transparenten und nach-

vollziehbaren Preisstruktur ohne versteckte Kosten

Kooperationspartner

das fonata-Portfolio

alle fonata-Services an 365 Tagen im Jahr
Erreichbarkeit durch Anrufiibernahmen

Email- und Ticketbearbeitungen

direkte Bearbeitung von Anfragen auf den digitalen
Plattformen der Immobilienverwalter-Branche
Vorzimmerservices und Anrufweiterleitungen an ge-
wiinschte Ansprechpartner

Fallbearbeitungen in kundenseitigen Interfaces
Beratung von Kunden bei Anrufen und Ticket/Email-
anfragen nach FAQs

Datenaufnahmen und CRM-Systemeingaben
Bedienung von Messenger-Diensten und Chat-
formularen

Rund- und Riickrufmanagement

Troubleshootings in dringenden Féllen

und vieles mehr...

onata
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Immomio GmbH

Immomio ist die digitale end-to-end Losung fiir den
Vermietungsprozess. Von der Vermarktung, iiber die Be-
werbung bis hin zur Unterschrift bietet Inmomio einen
durchgéngig digitalen Arbeitsablauf. Alle Tétigkeiten
im Vermietungsprozess konnen somit digital abgebildet
werden, somit versteht sich Immomio als 360-Grad-
Losung der Wohnungswirtschaft. Dank der Automati-
sierung von Routinearbeiten werden Vermieter entlas-
tet. Dadurch erhoht sich die Mitarbeiterzufriedenheit
und es entsteht Raum fiir die Steigerung der Service-
qualitdt in der Vermietung. Mit kundenorientierten
Funktionen wie dem Interessentenpool, dem Immomio
Mieter-Matching oder dem automatisierten Portal-Ex-
port vermieten Immomio-Nutzer doppelt so schnell und
sparen auflerdem wertvolle Personalresourcen. Weitere
Funktionen, wie der interaktive Besichtigungskalender
oder das Reporting Modul, sorgen fiir eine leichte Ko-
ordination der Termine, sowie einen Uberblick der Ver-

marktungsaktivitaten.

Mit seinem Datentreuhinderkonzept setzt Immomio
beim Datenschutz neue Mafistébe. Die Losung ist von
der GAW Revisions AG mit dem Datenschutzsiegel zer-
tifiziert. Immomio zeichnet sich zudem durch die Inte-
gration in bestehende IT-Infrastrukturen aus. So bieten
die ERP-Partnersysteme von Aareon, GAP oder Haufe
Standardschnittstellen fiir Immomio an. Durch weitere
Partner, wie z.B. die SCHUFA oder DocuSign profitie-
ren Immomio-Kunden dariiber hinaus von der integ-
rierten Bonitétspriifung und dem rechtssicheren Sig-

naturprozess von Mietvertriagen.

Als digitaler Treiber in der Wohnungswirtschaft setzen
bereits iiber 150 Kunden auf die Vermietungslésung der
Immomio GmbH aus Hamburg. Dazu gehoren regionale
Immobilienmakler und -verwalter, Genossenschaften,
kommunale Bestandshalter als auch deutschlandweit

titige Wohnungsunternehmen.



vollstidndig digitale Vermietungslosung

rechtssichere, digitale Mietvertragssignatur

Kooperationspartner

lmmo

0]

Q
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Immoware24 GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil gerade in diesen Zeiten ein starker
Verband allen hilft: Unternehmen und
Kunden. Halten wir zusammen und
machen das Beste aus der Situation."

Ihr Ansprechpartner
Ronny Selzer
Geschaftsfihrer

Magdeburger Str. 51
06112 Halle (Saale)

T 0345 445398 - 40
vertrieb@immoware24.de
www.immoware24.de

Immoware24 sorgt dafiir, dass Hausverwalter bestens
fiir die Zukunft aufgestellt sind.

Die Zeiten haben sich mit Corona verindert und wer-
den sich auch wohl noch weiter verindern. Nicht nur
unser Miteinander und unser Alltag sieht seit Méirz
komplett anders aus, sondern auch unser Arbeitsver-
halten bzw. unsere Arbeitsweise, Stichwort Homeoffice.
Die Pandemie fiihrt vielen Unternehmen teilweise nun
schmerzlich vor Augen, dass Digitalisierung nicht nur
ein Modewort ist, sondern essentiell. Denn nur dank
Digitalisierung konnen Mitarbeiter, die z. B. im Homeof-
fice sitzen, auf relevante Daten, Dokumente und Vor-
génge zugreifen — und so das Geschift in diesen schwie-

rigen Zeiten weiter am Laufen halten.

Von Anfang an die Digitalisierung im Visier.

2008 hat noch keiner von Corona gesprochen. Und
auch die Begriffe Lockdown oder Homeoffice waren
noch nicht in aller Munde. Trotzdem setzten bereits
2008 die Griinder von Immoware24 alles daran, eine
Softwarelosung fiir Hausverwalter zu entwickeln, die
keine eigenen Server mehr benétigt, sondern rein web-
basiert funktioniert. Eine Software, mit der man arbei-
ten kann, wo immer man gerade ist. Im Biiro. Unter-

wegs. Oder eben von Zuhause.

Partnerangebot
Alle Mitglieder der VDIV-Landesverbdnde erhalten 10
Prozent Rabatt auf den monatlichen Mietpreis von Im-

moware24.



Eine Software, die fiir simtliche Bediirfnisse und An-
forderungen des Verwalteralltags das richtige Feature
leicht versténdlich und iibersichtlich in der Handha-
bung parat hat. Es ist gelungen - und davon profitieren

in diesen schwierigen Zeiten die Kunden.

Immoware24 bedeutet Digitalisierung.

Heute ist Immoware24 eine professionelle Verwaltungs-
software zur Immobilienverwaltung und -bewirtschaf-
tung, die ohne Installation an jedem browserfihigen
Endgerit sofort nutzbar ist. Und die sich das Thema
Digitalisierung mehr als andere Unternehmen auf die

Fahnenstange geschrieben hat.

Ronny Selzer, Geschdftsfiihrer Inmoware24:

LUnser Anliegen ist es, den Kunden bet der Digitalisierung
threr Unternehmen zu helfen. Deswegen entwickeln wir
regelmdfig neue Funktionen, um Prozesse im Arbeitsall-
tag unserer Kunden weiter zu digitalisieren — und ent-

sprechend dann zu erleichtern.

Das steckt alles in Imnmoware24.

Mit Immoware24 kénnen Hausverwaltungen ihren Fo-
kus auf ihr Kerngeschift legen. Immoware24 ermoglicht
es Thnen, mehr Einheiten pro Mitarbeiter zu verwalten.

Dank automatisierter und KI-basierter Prozesse und

Kooperationspartner

Q O

modernen, auf die Arbeitsweise von Hausverwaltungen
abgestimmten Funktionen und Features, konnen sie
die gegebenen Ressourcen sinnvoller und vor allem effi-

zienter nutzen.

Der Umfang der Software reicht dabei von der objekt-
bezogenen Verwaltung unterschiedlicher Gebdude und
Einheiten bis hin zur objektiibergreifenden Adressver-
waltung in einer zentralen Datenbank. Dariiber hinaus
bietet sie ein objektiibergreifendes Ticketsystem z. B.
fiir Schadenmeldungen, Auftragsvergaben oder War-
tung sowie ein exaktes Rechnungs- und Mahnwesen.
Auch die komfortable Abrechnungsfunktion diverser
Themen wie Hausgeldabrechnung, Betriebskostenab-
rechnung, Riicklagenabrechnung und das praktische
Dokumenten-Management-System erleichtern die tig-
liche Arbeit sehr.

Mit dem praktischen Kalender zur Terminverwaltung,
dem integrierten Email-Client und Online-Banking,
dem Service-Portal fiir Mieter und Eigentiimer sowie
der Schnittstelle zum E-Postbrief konnen die Kunden

ihren Arbeitsalltag noch effizienter gestalten.

@®IMMOWARE24

Immobilien einfach online verwalten.
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letterscan GmbH & Co. KG

Ihr Scan- und Datendienstleister

Von der Tankquittung bis hin zum Bauplan digitalisie-
ren wir sémtliche Formate von Dokumenten revisions-
sicher und datenschutzkonform. letterscan iitbernimmt
dabei den gesamten Prozess: Von der Abholung iiber
das Scannen bis hin zur Riicklieferung oder Vernich-
tung - alles unter Beachtung hochster Sicherheitsstan-
dards. Auf Wunsch importieren wir Ihre Dokumente
inkl. aller relevanten Eigenschaften im Anschluss in ein
bestehendes ECM-System oder in eine individuell an-

gepasste Losung durch letterscan.

Sie erhalten Thre Dokumente als PDF/A-Dateien mit
OCR-Volltextindexierung bei hochster Kompression
ohne Qualititsverlust. Urkunden werden auf Wunsch
schonend in Aufsicht digitalisiert. Zusatzlich bereiten
wir Thre Daten nach individuellen Anforderungen auf:
Wir sortieren, extrahieren Metadaten, erstellen Struk-
turen oder Datenrdume und befiillen natiirlich auch be-

stehende Systeme.

Im Anschluss an die Digitalisierung diirfen Sie Thre Do-
kumente trotz Aufbewahrungspflicht im Original ver-
nichten, wenn diese an ein revisionssicheres System
tibergeben werden. Die fiir ein Testat notwendige Ver-

fahrensanweisung erstellen wir Thnen gerne.

Ihr Dokumentenmanagementsystem (ECM)

letterscan unterstiitzt Sie bei der digitalen Abbildung
sdmtlicher Geschiftsprozesse Thres Unternehmens -
von der tiglichen Rechnungseingangsverarbeitung bis

hin zur Freigabe eines Urlaubsantrages.

Auf Basis des Cloud-basierten Dokumentenmanage-
mentsystems d.velop documents by letterscan (ECM)
stellen wir Thnen Thre Dokumente zentral, revisionssi-
cher und standortiibergreifend bereit und automatisie-
ren Thre Arbeitsablaufe.



I EEE—,  Kooperationspartner

letterscan erstellt gerne eine vollumfingliche Digita-
lisierungsstrategie fiir Thr Unternehmen inkl. aller
Prozessanforderungen sowie der gesamten Migration
Threr bestehenden Daten. Papierarchive und Recher-
chezeiten gehoren der Vergangenheit an. Als offizieller
Cloud- und Brachenpartner der d.velop AG kénnen wir
Thr System individuell auf IThre Anforderungen anpas-
sen und auf simtliche Hersteller- und Partnermodule
zuriickgreifen. letterscan ist der "Most Successful SaaS

Partner” der d.velop AG

Q O

Dokumentenmanagement
Scandienstleistungen

E-Mail-Archivierung

Revisionssicherheit

ECM-, Prozess- & Digitalisierungsberatung
Migration Ihrer Daten in Portallésungen oder Haus-
verwaltersoftware

Datenschutzberatung

Auditierung

Bestellung externer Datenschutzbeauftragter
Digitaler Posteingang

Digitale Personalakten

Datenraumerstellung

LETTER SN SCAN
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Plentific GmbH

Plentific hilft Immobilienverwaltern Kosten fiir Repa-
raturen und Instandhaltungen deutlich zu reduzieren.
Durch unsere Plattformlésung konnen Auftrige fiir
Handwerker einfacher vergeben und iitberwacht werden.
Immobilienverwalter und auch Mieter kénnen immer
den aktuellen Status der Auftrige sehen. So werden nicht
nur Abldufe beschleunigt und optimiert, auch steigt
die Zufriedenheit der Mieter. Denn Mieter und Immo-
bilienbesitzer kennen jederzeit den genauen Status der

Auftréige.

Wie Plentific der Immobilienwirtschaft hilft

Wir optimieren den Beschaffungsprozess fiir kleine und
grofie Reparaturen. Wir helfen Leerstinde zu verkiirzen.
Wir ermoglichen die einfache Einhaltung und elek-
tronische Dokumentation von Verkehrssicherungsmaf3-

nahmen.

Uns ist klar, dass Immobilienverwaltungen schon tiber
etablierte Prozesse verfiigen. Doch auch unabhingig
von ihrer aktuellen Situation, die Nutzung unserer
Plattform kann mittels der Auftragsvergabe iiber die

Handwerker-Marktplétze nachweislich Kosten senken.

Deshalb konnen wir Ausgaben fiir Handwerkerleistun-
gen je nach Gewerk um bis zu 40% reduzieren. Durch
die umfassende und transparente Dokumentation wird
ein Mehrwert geschaffen, den Immobilienverwalter
nutzen kénnen, um sich vom Wettbewerb abzusetzen

und zu unterscheiden.

Wie genau wird vorgegangen?

Im Grunde ist es ganz einfach, wir analysieren Ihre be-
stehenden Prozesse und Abldufe, um Bereiche mit Op-
timierungspotential zu ermitteln. Plentific verfiigt iber
eine anpassbare Produkt- und Losungs-Suite, die wir
gezielt einsetzen, um Ihre aktuellen Bediirfnisse zu op-
timieren oder bestehende Herausforderungen zu be-

wiltigen.



Wir stehen Immobilienverwaltungen bei der Nutzung
unserer aktiv betreuten Marktplitze zur Seite und stel-
len sicher, dass auf Wunsch die gesamte Auftragsvergabe
iiber einen kontinuierlichen Ausschreibungsprozess
abgewickelt wird, um Kosten zu senken. Plentific bietet
eine Anbindung an bestehende ERP und CRM Systeme
(wie z.B. Domus oder Casavi), so dass die Integration

ohne Probleme mdoglich ist.

Zahlen und Fakten

Plentific wurde vor acht Jahren in England gegriindet.
Heute haben wir tiber 160 Mitarbeiter in UK, Deutsch-
land und den USA und es kommen wochentlich neue

hinzu.

Wir sind seit Anfang 2019 in Deutschland tétig, mit ak-
tuell 35 Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen. Uber un-
sere Plattform werden bis jetzt 65.000 Wohneinheiten
verwaltet. Unser Marktplatzist in 25 Stadten verfiigbar,

mit 2.500 registrierten Handwerkern.

Kooperationspartner

o QO

Eine einheitliche Plattform fiir Immobilienverwalter
und Handwerker

Flexibles Reparatur-Management

Optimierung von Beschaffungsprozessen

Zentrale Verwaltung von Dokumenten- und
Informationen

Marktplatz fiir Handwerksleistungen

Smartes Auftragsmanagement

Effektives Leerstandsmanagement

Voller Uberblick iiber den Status der Reparatur
Sicherstellung zur Einhaltung von gesetzlichen
Vorgaben

Einbindung in bestehende ERP und CRM Systeme

®) Plentific
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SCALARA GmbH

SCALARA unterstiitzt Hausverwalter bei der Digitali-
sierung ihres Alltags. Mit unserer ganzheitlichen Soft-
warelésung konnen Verwalter die Verwaltung, Bewirt-
schaftung und gesamte Kommunikation mit allen Be-
teiligten wie Eigentiimern, Mietern und Dienstleistern

rund um die Immobilie transparent und effizient steuern.

Grundlage der digitalen Verwaltertitigkeit bildet das
Kommunikationsmodul von SCALARA. Ein Ticketing-
system, ein digitales schwarzes Brett, digitale Scha-
densmeldungen und das einfache Teilen von Objektin-
formationen und -unterlagen reduzieren den tiglichen
Korrespondenzaufwand erheblich. SCALARA ermég-
licht so eine proaktive, transparente Kommunikation
mit Kunden und Dienstleistern.

Ein weiterer grofier Vorteil fiir Hausverwalter und ihre
Kunden: Alles lauft iiber eine zentrale Plattform. Jeder
SCALARA Nutzer muss sich nur einmalig registrieren und
kann dann jegliches Vertragsverhiltnis managen. So kann
der Nutzer gleichzeitig Verwalter, Eigentiimer, Mieter
und Dienstleister in unterschiedlichen Immobilien sein

und braucht dafiir nur einen einzigen SCALARA-Account.

SCALARA wird sich konsequent weiterentwickeln und
das Angebot erweitern.

Als néchstes wird das Buchhaltungsmodul vero6ffent-
licht, das eine automatisierte, rechtssichere Buchhal-
tung und Abrechnung von WEG-, Miet- und SE-Verwal-
tung ermoglicht. Natiirlich werden hier die Anforderun-

gen der WEG-Rechtsreform direkt mitberiicksichtigt.

Da die Losung als ganzheitliche Plattform konzipiert
ist, gehoren Insel-Losungen zukiinftig der Vergangen-
heit an. Offene Schnittstellen ermoglichen eine einfa-
che Anbindung externer ERP-Losungen und Partner. So
konnen die Plattform und ihre Anwendungsmoglich-
keiten kontinuierlich erweitert werden - die beste Vor-
aussetzung fiir die zukunftsfihige Ausrichtung von Im-

mobilienverwaltung.



Das sind die Vorteile von SCALARA fiir Hausverwalter:

Stammdatenverwaltung fiir die von Ihnen verwalte-
ten Immobilien und Wohnungen, Eigentiimer, Mie-
ter und Dienstleister

Dateien- und Dokumentenmanagement mit Down-
loadmoglichkeit fiir Thre Kunden

Transparente Kommunikation mit Eigentiimern,
Mietern und Dienstleistern {iber Ticketing-System &
Aushinge

Flexibles Arbeiten durch mobilen Echtzeit-Zugrift
auf alle relevanten Daten aus dem Biiro, Home- Office
oder von unterwegs

Einwandfreie Datensicherheit dank DSGVO-Kon-
formitiat und SCALARA Cloud in Deutschland
Deutliche Zeitersparnis durch zentrale und auto-
matisierte Steuerung aller Aufgaben und Prozesse
Nachhaltige Arbeitsweise durch Verzicht auf un-
notige Papierkorrespondenzen

Kontinuierliche Weiterentwicklung und neue Mo-
dule, wie z.B. Buchhaltung fiir WEG-, Miet- und SE-
verwaltung

Keine Schulungen oder Seminare notwendig durch

moderne Benutzeroberflichen und Bedienung

Kooperationspartner

o QO

Unbegrenzte Nutzeranzahl durch zeitgemifes Soft-
ware-as-a-service Modell

Plattform-Losung: Nur ein SCALARA Konto pro
Person notig, egal wie viele Rollen in unterschiedli-

chen Immobilien besetzt werden.
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Simplifa GmbH

Wir bei Simplifa sind die Experten fiir Aufzugsmanage-
ment, denn wir verfiigen tiber ein komplexes technisches
und rechtliches Know-how. Dadurch tibernehmen wir
eine wichtige Schnittstellenfunktion zwischen Eigen-
tiimervertretern und Aufzugsservice-Unternehmen.
Dank unserer langjahrigen Branchenerfahrung sind wir
sowohl unseren Partnern als auch den Servicedienst-
leistern ein zuverldssiger und kompetenter Ansprech-

partner.

Wir {ibernehmen das komplette Management von Auf-
zugsanlagen und beraten, digitalisieren, biindeln und
vermitteln hinsichtlich aller Belange, die Thre Aufzugs-
anlagen betreffen. Dabei arbeiten wir mit allen Betei-
ligten daran, die Effizienz von Aufziigen zu steigern und
ihre Verfiigbarkeit zu verbessern. Wir itbernehmen her-
stellerunabhingig, unbiirokratisch und kosteneinspa-
rend alle Aufgaben rund um die Verwaltung der Aufziige.
Simplifa sorgt so fiir die bestmogliche Funktionalitét
der Aufzugsanlage und unterstiitzt bei der Umsetzung
von Sicherheitsrichtlinien und Notfallpldnen. Dank des
Simplifa-Aufzugmanagements ist es moglich, die durch-
schnittliche Bearbeitungszeit bis zur Entstérung signi-
fikant zu senken. Durch die erh6hte Transparenz konnen
zum Beispiel Reparaturauftriage deutlich effizienter und

effektiver umgesetzt werden.

Unser Ansatz ist ganzheitlich: Wir begehen Aufzugsan-
lagen, beurteilen sie und stellen méglichen Handlungs-
bedarf fest. Wir digitalisieren nicht nur die Dokumenta-
tion vor Ort, sondern nehmen mit der Simplifa 360°-App
den tatsidchlichen Zustand der Anlage liickenlos auf
und bauen ihn mit Hilfe von 360°-Fotos und -Videos

virtuell nach.

Dabei legen wir ein Sensornetz iiber die bestehende
technische Architektur des Aufzugs und erfassen so
herstellerunabhéngig Sensordaten und akustische Sig-

nale, die per sicherem Datentransfer (MQTT) in die



Simplifa Cloud iibermittelt werden. Dort werden die
Daten mit Machine-Learning und Predictive Mainte-
nance-Algorithmen ausgewertet und dem Betreiber und
Simplifa-Aufzugsmanager in einem Dashboard aufbe-
reitet dargestellt. Gleichzeitig wird die virtualisierte
Aufzugsanlage nahezu in Echtzeit mit komponenten-
spezifischen Daten angereichert und in der Nutzerdar-
stellung am zugehorigen Bauteil mit allen relevanten
Zusatzinformationen abgebildet. Der so geschaffene
Elevator Twin wird in einem vollsténdig digitalisierten
Prozess allen Stakeholdern des Aufzugs per Knopfdruck
oder Synchronisierung bestehender ERP-Systeme zur

Verfiigung gestellt.

Gemeinsam mit unseren Partnern beraten wir darauf-
hin, welche notwenigen Schritte einzuleiten sind. Eben-
so biindeln wir Ihre Vertrége auch iiber einzelne Betrei-
ber hinweg, um {iiber eine héhere Kaufkraft bessere
Preise zu erwirken. Anschlief}end finden wir gemein-
sam die passenden Dienstleister zu den definierten An-

forderungen.

Kooperationspartner 71

o QO

Aufzugsmanagement, je nach Tarif inklusive
Begehung der Aufziige, inkl. 2D-Fotodokumentation
Dekra-Vorzugskonditionen

Asset-Report, inkl. Lebenszyklusanalyse
Jahrliche Budgetgespriche

Zustandsbericht

Wirtschaftsplan

360°-Visualisierung, inkl. technischer Dokumen-
tation und Hosting

Gefahrdungsbeurteilung

Aufzugsmonitoring in Echtzeit

KI Stérungshotline

Kundenportal

Dokumenten KI

Notfallplan

Notbefreiungsanleitung

Neubauberatung

Modernisierungsberatung

SIMPLIFA&

AUFZUGE. BEURTEILEN. OPTIMIEREN. BETREUEN.
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Digitale Losungen und Services | NS [

smarteins GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil die Zusammenarbeit es erméglicht,
digitale WEG-Versammlungen

voranzutreiben und daraus entstehende

Vorteile fiir Verwalter und Eigentiimer

nutzbar zu machen.*

Ihr Ansprechpartner
Denis Agca
Geschaftsfihrer

Alte Ziegelei 2-4
51491 Overath

T 02204 30025 - 24
mail@vulcavo.de
www.vulcavo.de

Digitale WEG-Versammlungen

Eigentiimerversammlungen funktionieren seit Jahrzehn-
ten auf ein und dieselbe Weise. Mit der WEG-Reform
2020 haben sich interessante Moglichkeiten ergeben.
Die wohl gréte Neuerung ist, dass Eigentiimern ermog-

licht wird, online an Versammlungen teilzunehmen.

Vulcavo prisentiert sich als neue professionelle Soft-
ware-Losung fiir digitale Eigentiimerversammlung. Ent-
wickelt mit der direkten Expertise von Immobilien-

verwaltern.

Samtliche Prozesse von der Abstimmung, tiber die Aus-
wertung bis hin zur Protokollierung werden digital ab-
gebildet.

In Zukunft macht es keinen Unterschied, ob Thre WEGs
die nichste Versammlung online, hybrid oder in Prisenz
durchfithren méchten. Vulcavo reagiert flexibel auf jedes

Szenario.

Automatisierte Prozesse machen den Unterschied
Die Zusammenfassung und Vereinfachung aller Versamm-

lungs-Prozesse geschieht bei Vulcavo mit einer Plattform:

* Tagesordnung, Dateianhénge und Zugangsdaten fiir
die Eigentiimer werden mit der Einladung digital ver-
schickt.

Wihrend der Versammlung fiihrt Vulcavo Verwalter
und Eigenttimer Schritt fiir Schritt durch die einzel-

nen Tagesordnungspunkte .

Die Abstimmung erfolgt live und ist von jedem gén-
gigen Gerédt mit Internetzugang moglich. Abstimmen
kann der Eigentiimer fiir sich selbst und mit Voll-

macht auch fiir andere Eigentiimer.

Ergebnisse werden in Echtzeit {ibermittelt, ausge-
wertet und fiir alle sichtbar dargestellt. Sowohl fiir
Tagesordnungspunkte als auch fiir Geschéftsordnungs-

beschliisse.



¢ Versammlungs-Protokolle werden automatisch er-
stellt. Im Anschluss besteht die Moglichkeit diese
bequem zu exportieren — beispielsweise als PDF in

Threm personlichen Branding.

Ihre Vorteile als Verwalter

¢ Adiquate Raumlichkeiten und aktuelle Kontakt-Richt-
linien riicken in den Hintergrund. Gestalten Sie die Ver-
sammlung online oder im flexiblen Hybrid-Modell.

¢ Erorterungen werden sachlich und unaufgeregt. Sie
entscheiden, wann und wem der Reihe nach das Wort
erteilt wird.

¢ Abstimmung, Auswertung und Nachbereitung erfol-
gen nun digital und transparent. Keine Handzeichen,
keine Zettel, keine Fehler.

Davon profitieren Ihre Eigentiimer

¢ Die Terminplanung gewinnt fiir Verwalter und Eigen-
tiumer an Flexibilitit, da die Teilnahme online statt-
finden kann.

* Reisekosten und Zeitverlust durch die An- und Ab-
reise entfallen.

¢ Beschlussniederschrift und Beschlusssammlung kon-

nen ohne Verzogerung im Nachgang verschickt werden.

Kooperationspartner

Q O

Alle Méglichkeiten im Uberblick
1. Durchfithrung digitaler WEG-Versammlungen: Von
der Einladung bis zur automatisch generierten Be-

schlussniederschrift

2.  Flexible Auswahl zwischen Online-, Hybrid- und

Priasenzversammlungen

3. Live-Abstimmungen mit branchenspezifischen
Qualifizierungstypen und moglicher Unterteilung
in Untergemeinschaften

4.  Vollstindiges digitales Vertretungsmanagement

5. Integrierte Geschiftsordnungsbeschliisse, Proto-

kollnotizen und viele weitere niitzliche Funktionen

6. Individuell auf Thr Unternehmen personalisierte

Benutzeroberflichen, Imports und Protokolle
7.  Integrierte Live-Videokonferenzen

8. Bedienbar iiber Smartphone, Tablet & PC

I vuLcavo
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Sykosch AG

Sykosch und Du.

Einer fiir alle - alle fiir einen. Sykosch bringt Immobili-
enwirtschaft und IT-Technologie auf den Punkt. Bei uns
steht die Losung im Fokus. Unsere Cloud-Plattform ist
die Erfiillung einer lang gehegten Vision. Fiir die einen
ist es eine schlaue und moderne Software-Losung - fiir

uns ist es Next-Level-Immobilienwirtschaft.

Ein wichtiger Bestandteil unserer Philosophie ist es,
eine intuitive und marktnahe Losung anzubieten, deren
grofler Vorteil die hohe Anpassbarkeit ist. Dazu setzen
wir Erfahrung und Engagement ein, um zum Beispiel
Arbeitsprozesse in kiirzester Zeit auf Deine Anforde-

rungen anzupassen.

Verwaltersoftware meets Partnerlosungen:

Neben Verwaltersoftware nutzt Du sicher bereits eine
Vielzahl von Drittlosungen fiir deine Verwaltung. Da-
ten miissen dabei meist mithsam manuell in den Losun-
gen aktualisiert und iibertragen werden. Du kennst das.

Das geht aber einfacher!

Wir haben technologisch die einzigartige Moglichkeit
Deine individuellen Losungen in unsere Plattform zu
integrieren: So werden Daten automatisch zusammen-
gefiihrt, visualisiert und weiterverarbeitet. So einfach,

wie Du es von einer zeitgeméflen Applikation erwartest.

Schnittstellen zu Partnerprodukten sind bei vielen an-
deren Marktteilnehmern eher listige Notwendigkeit.

Bei uns nicht!

Wir sehen Partner als Chance fiir eine fruchtbare Be-
gegnung auf Augenhohe an. Nicht weil wir naiv sind,
sondern weil wir wissen, dass ein Portal nur so gut ist

wie seine gelebte Offenheit.



Eine in der Branche einzigartige Plattform.

Mit unserer Plattform eroberst Du Dir Deine personliche
Losungswelt fiir die digitale Immobilienwirtschaft. Du
nutzt uns als Lotse, als Vermittler, als Dolmetscher und
als spannendes Reservoir immobiler Moglichkeiten, die
taglich neu entdeckt werden kénnen. Denn unsere
Software ist technisch in der Lage, verschiedenste Dritt-
l6sungen von Partnern zu integrieren und die Daten an-
zuzeigen bzw. mit unseren Daten zu verbinden. Fiir
maximale Transparenz und den bestmoglichen Work-

flow. Uberall und grenzenlos.

Kooperationspartner

Q O

Sykosch revolutioniert die Art und Weise wie Du
Immobilien verwalten kannst: Wir vereinen Haus-
verwaltersoftware und Partnerlésungen auf einer

offenen Plattform.

Sykosch ist einfach bedienbar, effizient zu nutzen

und iiberall verfiigbar.

Sykosch zentriert Deine gesamte Immobilienver-
waltung libersichtlich und leicht verstindlich in

einem schlauen und sicheren System. #nextlevel

Think big. Start small. Learn fast.
Unsere Plattform wird im Funktionsumfang stetig er-
weitert - immer auf die Bediirfnisse unserer Nutzer

ausgerichtet.

Komm mit uns in die Zukunft. Wir begleiten Dich auf
Deiner Digitalisierungsstrategie und machen Dich und
Deine Immobilienverwaltung fit fiir die Zukunft -
mehr Informationen findest Du auf unserer Website:

www.sykosch.de

Sykosch
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UTS innovative Softwaresysteme GmbH

Ihr kompetenter Partner fiir die professionelle WEG-/

Miet-/ Sondereigentums- & Zwangsverwaltung

Seit 30 Jahren ist die UTS innovative Softwaresysteme
GmbH auf die Entwicklung bedarfsoptimierter Soft-
wareldsungen fiir die Immobilienwirtschaft speziali-
siert. Unsere langjdhrige Projekterfahrung, die detail-
lierte Branchenkenntnis sowie ein Team qualifizierter
und motivierter Mitarbeiter sind ein wichtiger Erfolgs-
garant. Unsere Produkte KARTHAGO und JUDIKAT
kommen inzwischen bei mehr als 1400 Kunden zum
Einsatz und werden von fithrenden Branchenverbén-

den empfohlen.

Vielseitige Komplettlosung statt modulares
Individualprinzip

Wir sind iiberzeugt: Den Software-Dschungel in Zeiten
des digitalen Umbruchs durchquert man am einfachs-
ten mit einer Komplettausriistung, statt sich viele Teile
am Rande des Weges zusammenzusammeln. Daher set-
zen wir bei unseren Produkten auf Universallgsungen,

statt auf Baukastensitze mit versteckten Kosten.

KARTHAGO - Das Rundumsorglospaket fiir den Im-
mobilienverwalter beinhaltet alles, was Sie fiir die Haus-
verwaltung benotigen. Schlanke Workflows im Bereich
Rechnungsverarbeitung oder dem Facility Management

etwa, steigern Ihre Effektivitit messbar.

karthago.VISION - Der neue Service fiir Mieter & Ei-
gentiimer schafft Kundennihe und spart Kosten. Doku-
mente und Belege fiir den Beirat zur Priifung online
bereitstellen und priifen, Umlaufbeschliisse initiieren,
Umfragen erstellen und auswerten, Schadensmeldun-
gen empfangen, objektbezogene Informationen und

Ankiindigungen kommunizieren uvm.

JUDIKAT - Die Komplettlosung fiir die Zwangsverwal-

ter. Sie ist speziell auf die komplexen Anforderungen der



Zwangsverwaltung abgestimmt und ermoéglicht so eine

einfache und schnelle Abrechnung nach § 15 ZwVwV.

Modern. Digital. Effizient.

Als IT-Spezialist sehen wir unsere Aufgabe seit jeher in
der Wegbereitung fiir die Digitalisierung. Zusammen
mit unseren Kunden eruieren und optimieren wir kon-
tinuierlich bestehende Module, setzen neue Standards
und kreieren intelligente Workflows, um ein professio-
nelles Produkt anbieten zu konnen, das den stetig
wachsenden Anspriichen der Immobilienbranche so-
wohl in rechtlicher, als auch praktikabler Hinsicht ge-

recht wird.

Innovation meets experience

Technische Innovationen & langjéhrige Berufserfah-
rung miteinander zu verkniipfen und dadurch schritt-
weise die Arbeitsprozesse einer Hausverwaltung digital

zu transformieren - das ist unsere Motivation.

Kooperationspartner

KARTHAGO - die ERP-Software fiir professionelle Im-

mobilienverwaltung

karthago.VISION - das webbasierte Eigentiimer-/Mie-

terportal

JUDIKAT - die ERP-Software fiir professionelle Zwangs-

verwaltung

Alle Leistungen aus einer Hand
Beratung
Datenkonvertierung & Installation
Umfangreiches Schulungsangebot

Support & Systemtechnik

Software-Bereitstellung wahlweise...
... On-Premise (lokale Desktop-Installation),
... als Hosting (in unserem Rechenzentrum)

...oder in der Cloud.
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Energie und Energiedienstleistungen NS |

Contigo Energie AG

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
damit Sie in puncto Energiekosten

kein Geld verschenken. Die Contigo
Energie AG begleitet Sie kosten- und
risikofrei bei der Durchsetzung von
Einsparpotenzialen im Energieeinkauf

und -controlling:*

Ihr Ansprechpartner
Mario Goldack-Ebert
Leitung Wohnungswirtschaft

Massenbergstr. 11
44787 Bochum

T 07931 96189 - 24

M 0151 15058254
goldack@contigo-energie.de
www.contigo-energie.de

In jedem Immobilienbestand verbergen sich unge-
nutzte Potentiale fiir Kostensenkungen und Effizi-

enzsteigerungen.

Als spezialisierter Energielieferant fiir Hausverwalter,
‘Wohnungsunternehmen, aber auch Filial- und Gewerbe-
kunden, Verbiande und Franchise-Unternehmen, unter-
stiitzen wir Sie dabei, diese Potentiale zu identifizieren.
Mit Contigo an Ihrer Seite profitieren Sie von einem
Team mit tiber 20 Jahren Erfahrung als Lieferant und

Dienstleister am freien Energiemarkt.

Wie sparen Sie durch uns Kosten ein?
Unser profundes Know-how setzen wir zu Ihrem Vor-
teil ein. Contigo analysiert Ihren Immobilienbestand

und bestehende Versorgungsvertrige mit Lieferanten.

Auf Basis des aktuellen Marktgeschehens suchen — und
finden - wir seriose Beschaffungsalternativen, die IThre
Energiekosten zum Teil deutlich reduzieren. Ihr Ein-
versténdnis vorausgesetzt, schreiben wir Thre Leistungs-
anforderungen fiir Strom und Gas professionell aus.
Wir ordnen und bewerten eingehende Angebote, iiber-
nehmen Preisverhandlungen mit Threm zukiinftigen
Lieferanten und stellen Ihnen tibersichtliche Auswer-
tungen und Kostenvergleiche aller Anbieter als Ent-
scheidungsgrundlage zur Verfiigung. Selbstversténdlich
priifen wir die Lieferanten auf Leistungsfihigkeit und

Bonitét.

Entscheiden Sie sich fiir einen Wechsel, iibernehmen
wir fiir Sie gerne die Durchfithrung des kompletten
Wechselprozesses an einem oder auch mehreren Stand-
orten. Auch danach stehen wir Thnen mit unserem
monatlichen Marktbericht weiterhin zu Seite. Er ent-
hilt Informationen iiber Preisentwicklungen an den
Energiemirkten, Hinweise zu aktuellen Preistrends
und Handlungsempfehlungen, wie Sie weiterhin zu den

glinstigsten Konditionen einkaufen.



Ganz gleich, wen Sie bei der Ausschreibung als Liefe-
ranten auswihlen, Sie haben mit und bei Contigo einen
festen Ansprechpartner, der Sie in allen Anliegen um-

fassend und vertrauensvoll betreut.

Die Zusammenarbeit mit Contigo ist fiir Sie und Thre
Kunden zu 100% risikolos, denn: fiir all diese Leistun-
gen entstehen Thnen keine Kosten. Unsere Vergiitung
erhalten wir als Provision von Threm neuen Energielie-

feranten.

Der Rest: Ist Service!

Und weiter?
Sie erhalten von uns eine langjihrige Preisgarantie mit
voller Mengenflexibilitdt und eine sichergestellte piinkt-

liche, stichtagsgenaue Abrechnung. Ohne Wenn und Aber!

Das Unternehmen

Die Contigo Energie AG ist ein bundesweiter Gas- und
Stromlieferant, sowie Energiedienstleister. Seit der Off-
nung des freien Marktes im Jahre 2009 stérken wir als
reiner B2B-Spezialist gewerbliche und industrielle Kun-
den als Komplettanbieter, von der Versorgung iiber die
kaufméinnische und technische Optimierung, bis hin

zum Energie-Controlling.

Was uns dabei immer auszeichnet, ist eine sehr per-

sonliche, schnelle und effektive Betreuung,.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen
Thre Vorteile fiir Sie als Haus- und Wohnungsverwalter
durch unsere Dienstleistungen rund um das Thema

Energie:

Zeitersparnis

Preisgarantie

Kostenfreiheit

Mengenflexibilitét

Transparenz

zeitnahe Abrechnung

ein fester Ansprechpartner!

CONTIGO

Wir nehmen Energie
personlich.
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Energie und Energiedienstleistungen NS |

EKB GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil man im Verbund ganz einfach
mehr erreichen kann als jeder fiir

sich allein.

Ihr Ansprechpartner
Tayfun Atesli
Geschaftsfuhrer

John-F.-Kennedy-Str.
74074 Heilbronn

T 07131 38297 - 0
F 07131 38297 - 99
info@ekb-energie.de

www.ekb-energie.de

Im Mittelpunkt unseres Handelns stehen Sie

Unternehmen der Immobilienverwaltung sehen sich
immer haufiger dem steigenden Kostendruck der Lie-
feranten und dem zunehmenden Kostenbewusstsein
ihrer Kunden ausgesetzt — auch und gerade auf dem Ge-
biet der Energieversorgung. Hier leistet die EKB GmbH
effektive Hilfe. Denn die kompetente und von Energie-
lieferanten unabhingige Beratung der EKB hat ein be-
sonderes Ziel: die Energieversorgung in jeder Hinsicht
zu optimieren. Ganz gleich, ob es um ein marktgerechtes
Preisangebot, eine transparente Vertragsgestaltung oder
die schnelle Zusendung der Jahresabrechnung geht.
Die EKB unterstiitzt Unternehmen dabei, sich Wettbe-
werbsvorteile zu sichern, indem sie die Betriebskosten
optimieren und den Verwaltungsaufwand erheblich

vereinfachen.

Unsere Erfahrung ist eine neue Erfahrung fiir Sie

Als unabhéngiges Beratungshaus setzt die EKB die
langjdhrige Erfahrung ihrer Mitarbeiter dafiir ein, Kun-
den vor Versorgungs- und Preisrisiken zu schiitzen, die
fiir den Einzelnen in einem enorm komplexen Markt
oft nicht erkennbar sind. Die EKB ermittelt bundesweit
den oder die Energielieferanten mit den fiir den jewei-
ligen Kunden optimalen Rahmenbedingungen. Dabei

werden spezifische Anforderungen wie beispielsweise

Partnerangebot

Wir erarbeiten individuelle, mafigeschneiderte Beschaf-
fungslosungen unter Einbeziehung aller relevanten
Bediirfnisse des Kunden mit dem Ziel der Betriebskos-
tenoptimierung. Das auf die Immobilienwirtschaft zu-
geschnittene Servicepaket im Bereich der Energiebe-
schaffung ist kostenlos und verschafft Unternehmen

nachhaltig Wettbewerbsvorteile.



bestimmte Wunschversorger oder spezielle Vorgaben
an die Rechnungslegung beriicksichtigt. Durch Aus-
schreibungen und Nachverhandlungen werden indi-
viduelle Konditionen erzielt, die sich fiir den Kunden
rechnen. Auch iiber den Vertragsabschluss hinaus steht
die EKB ihren Kunden langfristig und partnerschaft-
lich beratend zur Seite. So ist ein nachhaltiges Energie-
management gewéhrleistet, das kontinuierlich tiberpriift
und rechtzeitig vor Ablauf der Vertrége wieder ange-

passt wird.

Ein Partner, viele Vorteile

Als erfahrener Energiedienstleister iibernimmt die EKB
alle Vorgiange rund um die Themen Marktrecherchen,
Preis- und Anbietervergleiche, Vertragsverhandlungen,
Wechselprozesse etc. Die Kunden haben jederzeit die
volle Kontrolle und Entscheidungshoheit iiber alle Ar-
beiten, die die EKB fiir sie ausfiihrt. Im Ergebnis gewin-
nen Immobilienverwaltungen wertvolle Zeit fiir die
Kernaufgaben in ihrem Unternehmen, sichern sich
attraktive Betriebskosten und praktizieren ein nach-

haltiges Kostencontrolling.

Premiumpartner 83

Erfassung und Analyse bestehender Verbrauchs-
daten und Vertriage

Gesamtdarstellung bestehender Vertragsdetails und
Kosten

Ermittlung des Optimierungspotenzials
Individuelle und lieferantenunabhéngige Beratung
sowie Empfehlung geeigneter Energielieferanten zur
Optimierung von Kosten, Abwicklung und Vertragen
Durchfiihrung von Ausschreibungen, Nachverhand-
lungen und Lieferantenwechseln

Biindelung und Synchronisation von Vertrigen und
Laufzeiten

Beriicksichtigung individueller Vertragsbestandteile
z. B. stichtagsbezogene Abrechnung

Priifung von Neuvertrigen und Vertragsmanagement
Nachhaltiges Kostencontrolling durch erneute
Ausschreibungen fiir Folgevertrige

Weitergabe attraktiver Groflabnehmerkonditionen
Abwicklung von Klarfillen

Ubernahme der Kommunikation mit den Energie-
lieferanten und Netzbetreibern

Zuverléssiger Ansprechpartner in allen energie-
relevanten Fragen

Weitere Dienstleistungen: Contractingberatung,

digitales Energiemanagement, Fernwiarmeservices

EKB

Wir unterstutzen.
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GETEC Group

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir mit dem professionellen
Netzwerk fiir unsere Kunden die
Energieeffizienz ihrer Inmobilien ganz-
heitlich steigern kénnen und so deren
Carbon Footprint reduzieren.

Ihr Ansprechpartner

Ronald Bosch

Segment Immobilienwirtschaft
Region Ost

Leipziger Platz 16
10117 Berlin

T 030 240889 - 44

F 030 240889 - 20
ronald.bosch@getec.de
www.getec-energyservices.com

Kompetenter Partner der Immobilienwirtschaft

Fiir uns ist Energie kein Produkt, sondern eine Dienst-
leistung. Als Partner der Immobilienwirtschaft bieten
wir unseren Kunden entlang ihrer Wertschopfungskette
das gesamte Spektrum an Energiedienstleistungen an
und finden immer die passende Losung - smart, griin,
effizient. Mit unseren Contracting-Lésungen und unse-
rer technologischen und regulatorischen Erfahrung aus
dem Bau und Betrieb von mehr als 7000 Anlagen mini-
mieren wir die kaufménnischen Risiken unserer Kun-

den und reduzieren substantiell ihren Carbon Footprint.

Contracting-Losungen von GETEC

Unsere Contracting-Losungen rund um die Warme- und
Kalteversorgung unserer Kunden sind die ideale Alter-
native zur Eigenlosung, die fiir die Immobilienwirtschaft
neben hohen Eigeninvestitionen auch mit hohem Auf-
wand verbunden ist. GETEC betrachtet dazu das Thema
Energie immer im ganzheitlichen Ansatz. Wir iiber-
nehmen im Contracting alle Aufgaben, von der Bera-
tung, Planung, Finanzierung und Errichtung bzw. Uber-
nahme der Energieanlage iiber Betrieb, Instandhaltung,
Wartung, Messdienst und Versicherung bis hin zu wei-
tergehenden Smart Energy Efficiency Losungen rund

um die intelligente Gebdudevernetzung.

Quartiere der Zukunft

Gleich grofer denken - das ist der Ansatz von GETEC.
In grofRen innovativen Quartieren liegt die Zukunft. Mie-
ter und Gewerbe verlangen innovative und effiziente
Losungen aus einer Hand, die gleichzeitig neue Wohn-
erlebnisse und Arbeitswelten schaffen. Ganzheitliche
Ansitze sind daher das Gebot der Stunde. Quartiere, die
Alt- und Neubau kombinieren und durch automatisierte
Sektorkopplung mit dezentralen und effizienten Ener-
gielosungen, vollstindiger Datentransparenz und zu-
gleich smarten Anwendungen und E-Mobility die Inte-

ressen des gesamten Wertschopfungsnetzes biindeln.



Klimafreundliche und kostenreduzierte
Wirmeversorgung - GETEC GREEN HEATING

Die Energiewende, die damit verbundenen Anforde-
rungen an den Energie- und Immobiliensektor und etwa
fiinf Millionen verbaute Nachtspeicherheizungen im
bundesweiten Wohnbestand sind Anlass und Impuls-
geber fiir die Entwicklung innovativer Konzepte zur
nachhaltigen Modernisierung der Heizungssysteme wie
GETEC GREEN HEATING. Heizungen verbrauchen in
Deutschland am meisten Energie und verursachen mit
anteilig etwa 30 Prozent die hochsten CO,-Emmissio-
nen. Entsprechend deutlich sind die Anforderungen aus
dem Klimaschutzprogramm: Der Gebdudebestand soll
langfristig klimaneutral werden. Mit GREEN HEATING
erhalten Sie eine wirtschaftliche und zugleich nachhal-
tige sowie mieterfreundliche Losung zum Ersetzen alter

Nachtspeicherheizungen.

Unsere Energie — Ihre Vorteile

GETEC bringt dabei Okologie und Wirtschaftlichkeit in
Einklang. Unsere Energielosungen schonen die Umwelt,
aber auch die Bilanz und Liquiditdt unserer Kunden.
Unsere Kunden kénnen sich so auf das konzentrieren,

was fiir sie am wichtigsten ist: ihr Kerngeschéft.

Premiumpartner

Contracting:

Ob Wirme, Kilte oder Strom. Energieversorgungs-
l6sungen von GETEC im Contracting sind wirt-
schaftlich, effizient und nachhaltig und ermdoglichen

den Kunden die Konzentration auf ihr Kerngeschéft.

Innovative Quartierslosungen:

Modernste Losungen fiir das Wohnen und Arbeiten
von morgen. Nachhaltige Energiel6sungen, Daten-
transparenz, Smart Home Anwendung und E-Mobi-

lity — alles aus einer Hand.

Energiemanagement:
Optimierter Energiebezug, Leerstandsmanagement
und Nebenkostenoptimierung heben weitere Einspar-

potentiale in der Immobilie.

Mieterstrom:

Glinstiger Mieterstrom aus dem eigenen Blockheiz-
kraftwerk. GETEC tibernimmt Planung, Errichtung
und Betrieb sowie simtliche Marktkommunikation
mit den Netzbetreibern und die kaufménnische Ab-

wicklung,.

GETEC
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inteligy GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir mit dem Verband die
Digitalisierung der Wohnungswirtschaft
vorantreiben!*

Ihr Ansprechpartner
Slaven Grizelj
Geschaftsfuhrer

Zollstockgurtel 63
50969 Koln

T 0221 292148 - 0
F 0221 292148 - 99
info@inteligy.de

www.inteligy.de

Jetzt noch besser, innovativer und digitaler: Das ist un-

ser Versprechen an die Wohnungswirtschaft.

Immogas & Immostrom
Wir beliefern Thre Liegenschaften bundesweit mit Heiz-
gas und Allgemeinstrom, bieten direkte Ansprechpart-

ner, verbindlichen Service und individuelle Lésungen.

Ablese-App & Datenportal

Sie konnen Ihre Zahlerstande per Foto erfassen, in der
App plausibilisieren lassen und direkt in unser Abrech-
nungssystem {iibertragen. Das Datenportal dokumen-

tiert alle Zéhlerstinde mit Zeitstempel.

Turboabrechnung

Keine buchhalterische Abgrenzung bietet Ihnen unsere
Turboabrechnung. Melden Sie uns Ihre Zihlerstéinde
bis Anfang Dezember fiir einen periodengleichen Zah-

lungsausgleich.

Turbo-Plus-Abrechnung -

Integrierte Heizkostenabrechnung

Wir beliefern Ihre Liegenschaften mit Energie und rech-
nen gleichzeitig individuell und verbrauchsorientiert die
Heizkosten ab - so haben Sie alles aus einer Hand und Ihre

Energiedaten werden direkt ins HeatHub {ibertragen.

HeatHub - Heizkostenabrechnung digital

Das HeatHub gibt es exklusivund nur bei uns. Es handelt
sich um ein Multiportal zur Verwaltung IThrer Liegen-
schaften mitsamt der zugehorigen Heiz-und Nebenkos-
tenabrechnung. Das HeatHub ist mit all unseren digitalen

Losungen vernetzt.

digital connected

Diese App verbindet Sie mit Ihren Eigentiimern und
Mietern und erleichtert die Kommunikation. In Echtzeit
konnen Sie Benachrichtigungen teilen, Schéden digital

aufnehmen und Vorgénge verwalten.
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digital workflows

Ob Wohnungsiibergabe- oder Aufzugwirterprotokoll:
Mit unserer App konnen Sie allerlei Formulare auf
Knopfdruck digitalisieren, Arbeitsldufe vereinfachen

und optimieren.

digi-talk

Die neueste Rechtssprechung, Partnerempfehlungen
und mehr: Unser anonymes und kostenfreies Verwalter-
forum dient dem Austausch und der Wissenserweite-

rung innerhalb der Wohnungswirtschaft.

Digitale Schnittstellen

Kein l4stiges manuelles Abtippen von Rechnungsdaten —
stattdessen automatisierte Ubertragung der Daten in
Thre Verwaltersoftware. Das bieten unsere digitalen
Schnittstellen.

Aktive Zihlerverwaltung

Die aktive Zihlerverwaltung wird in Ihrer Verwalter-
software integriert. Sie hélt Thre Zahlersténde stets auf
dem neuesten Stand und iibermittelt manuell erfasste

Zihlerstande direkt in Thre Software.

Energie:
Immogas & Immostrom
Ablese-App & Datenportal
Turboabrechnung
Turbo-Plus-Abrechnung - Integrierte Heizkosten-
abrechnung

Fernwirmeoptimierung

Digital:
HeatHub - Heizkostenabrechnung digital
Digital connected
Digital workflows
Digi-talk
Digitale Schnittstellen in Verwaltersoftwaresysteme

Aktive Zahlerverwaltung

vnteligy

digital power people
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MVV Energie AG

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir immer genau wissen, was

Sie von einem erfahrenen und
kompetenten Energieeffizienzpartner
wie uns brauchen und erwarten.

Ihr Ansprechpartner
Mathias Kohl
Teamleiter Vertrieb Immobilienwirtschaft

Luisenring 49
68159 Mannheim

T 0621 290 - 1564

M 0151 53802756
mathias.kohl@mvv.de
www.mvv.de/immobilien

Partner der Immobilienwirtschaft

Als kompetenter und erfahrener Effizienzpartner entwi-
ckelt MVV intelligente Energieprodukte und innovative
Losungen fiir die Immobilienwirtschaft. So erméglichen
wir unseren Kunden, an der Energiewende teilzuhaben

und gemeinsam mit uns einen aktiven Beitrag zu leisten.

Unser modulares Angebot umfasst sowohl die transpa-
rente Beschaffung von Strom und Gas zu attraktiven
Konditionen als auch eine nachhaltige Energieerzeugung,
das Energiedatenmanagement, Abrechnungsservices und
Contracting-Losungen. Smart-Metering, E-Mobility und

Mieterstrom runden unser Leistungsspektrum ab.

Die Energieerzeugung von morgen soll dezentral, nach-
haltig und CO, arm sein: Das ist eine der Zielsetzungen
des neuen Klimaschutzgesetzes, das insbesondere den
Sanierungsstau im Gebdudebestand im Visier hat. Denn
klar ist, ohne Warmew#nde wird es keine Energiewende
geben. MVV kennt die gesetzlichen Vorgaben und unter-
stiitzt Sie als Immobilienverwalter mit passenden Kon-
zepten fiir eine wirtschaftlich sinnvolle Integration von
Erneuerbaren Energien. So schiitzen Sie Ihre Eigentiimer
nicht nur vor explodierenden Energiekosten mit Blick
auf das Thema CO,-Bepreisung, sondern entlasten sich
selbst in Bezug auf steigende Komplexitit rund um das

Thema Energie.

Unsere Dienstleistungen gehen so weit, dass wir auf
‘Wunsch auch die Planung, Finanzierung und Betriebs-
fithrung der Anlage iibernehmen - geméfl dem Motto

wenergy and efficiency as a service®.

E-Mobility

Unsere Losungen im Bereich der Ladeinfrastruktur in
Immobilien sind so aufgebaut, dass vorinstallierte Sam-
melschienen flexibel den Ausbau der E-Mobility ermog-
lichen. Als Energieeffizienzexperten betrachten wir dar-
tiber hinaus die Ladeinfrastruktur nicht losgelost als

einzelnen Baustein, sondern ganzheitlich. Konkret heifit



I EEEEEEEEEE———. Premiumpartner

das, neben dem dynamischen Lade- und Lastmanagement
bieten wir auch passgenaue Photovoltaik- und Speicher-
l6sungen, die bei Bedarf intelligent in ein ganzheitliches
Energiemanagementsystem integriert werden. Die Be-

lieferung mit Okostrom rundet das Angebot sinnvoll ab.

Das Unternehmen

MVV - Wir begeistern mit Energie

Mit fast 6.000 Mitarbeitern und einem Jahresumsatz
von iiber rund vier Milliarden Euro ist MVV eines der
fiihrenden Energieunternehmen in Deutschland. Im
Zentrum unseres Handelns steht die zuverléssige, wirt-
schaftliche und umweltfreundliche Energieversorgung
unserer Kunden. Deren individuelle Bediirfnisse und
Erwartungen sind Ansporn bei der Entwicklung inno-

vativer Produkte und Geschiaftsmodelle.

Produkte und Dienstleistungen

(Oko-)Stromlieferung
Gaslieferung
Fern-/Nahwirmekonzepte
Contracting-Losungen
E-Mobility

Mieterstrom

Nachhaltige Erzeugungsanlagen
(BHKW, Photovoltaik)
LED-Beleuchtung

Anlagenbau (Heizung, Kilte, Klima, Liiftung,
Sanitér)

Monitoring Heizungsanlage
Smart Metering

Smart Submetering
Portallésungen
Rechnungskontrolle
Speicherlosungen

Pradiktive Regelung Heizung, Klima, Liiftung
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Techem Energy Services GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir helfen, Wohnen komfortabler
und nachhaltiger zu machen und
Wohnungen effizienter zu verwalten.*

Ihr Ansprechpartner
Robert Woggon
Head of Corporate Communications

Hauptstr. 89
65760 Eschborn

T 06196 522 - 2425
robert.woggon@techem.de
www.techem.de

Techem ist ein fithrender Serviceanbieter fiir smarte
und nachhaltige Gebédude. Die Leistungen des Unter-
nehmens decken die Themen Energiemanagement und
Ressourcenschutz, Wohngesundheit und Prozesseffi-

zienz in Immobilien ab.

Das Unternehmen wurde 1952 gegriindet, ist heute mit
tiber 3.650 Mitarbeitern in 20 Landern aktiv und hat

rund 11,7 Millionen Wohnungen im Service.

Techem bietet Effizienzsteigerung entlang der gesam-
ten Wertschopfungskette von Wirme und Wasser in
Immobilien an. Die Produkte und Losungen des Unter-
nehmens vermeiden jedes Jahr rund 8,5 Millionen Ton-
nen CO,. Als Marktfiihrer in der Funkfernerfassung von
Energieverbrauch in Wohnungen treibt Techem die
Vernetzung und die digitalen Prozesse in Immobilien
weiter voran. Moderne Funkrauchwarnmelder mit Fern-
inspektion und Leistungen rund um die Verbesserung
der Trinkwasserqualitit in Immobilien ergénzen das

Losungsportfolio fiir die Wohnungswirtschaft.

Unsere Vision: Making buildings green and smart. Hel-
ping people live healthy and comfortably. Wir haben es
uns zum Ziel gesetzt, Gebdude nachhaltig und smart zu
machen und Menschen dabei zu unterstiitzen, gesund

und komfortabel zu leben.

Unsere Mission: We want to become the digital service
partner of the real estate industry, protecting resources.
Um digitaler Servicepartner der Immobilienbranche
zum Schutz von Ressourcen zu sein, arbeiten wir konti-
nuierlich weiter daran, intelligente und digitale Losun-
gen fiir unsere Kunden, Immobilieneigentiimer und
Immobiliennutzer zu schaffen und die perfekte digitale
Infrastruktur fiir die neuen Anforderungen zur Verfii-

gung zu stellen.



Schon heute sind wir Marktfiihrer in der Funkferner-
fassung von Energieverbrauch in Wohnungen. Mehr als
70 Prozent der knapp 52 Millionen Verbrauchserfas-
sungsgerite von Techem werden per Funk ausgelesen.
Das macht das Betreten der Wohnungen iiberfliissig
und die erfassten Daten kdnnen auflerdem fiir digital
gestiitzte Energiesparsysteme genutzt werden. So ist
Techem ein starker Partner beim Energiesparen. Dank
unserer digitalen, vernetzten Losungen und innovativen
Technologien konnen Millionen von Haushalten ihren
Energieverbrauch reduzieren. Das ist gut fiir die Um-

welt und senkt Kosten von Mietern und Bewohnern.

Weitere Informationen finden Sie unter www.techem.de

Premiumpartner 91

Wirmelieferung und Direktstrom
Intelligente, geringinvestive Energieeffizienz-
16sungen

Energieausweise

Funk-Rauchwarnmelder

Serviceleistungen fiir Trinkwasserqualitit
Erfassen, Ablesen und Abrechnen von Wiarme und
Wasserverbrauch

Messstellenbetrieb

Quartierslgsungen

Effiziente und regenerative Wiarme

Stromversorgung

techem
—_—
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The Mobility House GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil es bei E-Mobilitdt auf eine ganz-

heitliche, zukunftssichere L6sung
ankommt. Vom Konzept bis zur Lade-
infrastruktur: Bei uns erhalten Sie
alles aus einer Hand."

Ihr Ansprechpartner
Sven Neumann
Key Account Manager

St.-Cajetan-Str. 43
81669 Miinchen

T 089 4161430 - 70
sales@mobilityhouse.com
www.mobilityhouse.com

Losungsanbieter rund um das Okosystem Elektro-

mobilitéit

The Mobility House ist fithrender Anbieter individuel-
ler Ladeinfrastruktur fiir Privat-, Geschifts- und Immo-
bilienkunden. Hier fungieren wir von Anfang an als Thr
Ansprechpartner in allen Belangen - sei es bei der Pla-
nung und Konzeptionierung, dem Aufbau oder dem
Betrieb einer intelligenten und herstellerunabhingigen

Ladel6sung.

Im Zusammenspiel mit unserem eigenen, auf offenen
Standard-Schnittstellen basierenden Lade- und Ener-
giemanagementsystem ChargePilot schaffen wir ein in-
telligentes Lade-Okosystem fiir Thre Immobilie. Das
System verteilt die verfiigbare Ladeleistung unter Be-
riicksichtigung der gesamten Gebdudelast optimal auf
alle zu ladenden Elektroautos auf, um den Netzan-
schluss nicht zu tiberlasten. Dadurch sparen Sie nicht
nur langfristig Investitions- und Betriebskosten und
werten Thr Wohnobjekt auf. Sie haben aufierdem ein
System an der Hand, das leicht skalierbar ist und mit
dem Sie aufgrund offener Schnittstellen fiir zukiinftige
Entwicklungen im Bereich Elektromobilitét bestens aus-

gestattet sind:

Skalierbar und unabhéngig:
Ladestationen verschiedener Hersteller kénnen je nach
Bedarf an den Stellpldtzen installiert und auch nach-

traglich erweitert werden.

Intelligent und kostengiinstig:
Ein intelligentes Lastmanagement reduziert die Inves-

titions- und laufenden Kosten um 30 bis 70 Prozent.

Einfach und intuitiv:
Im intuitiven Web-Portal konnen Ladevorgéinge pro La-
depunkt in Echtzeit eingesehen, heruntergeladen und

abgerechnet werden.



Mit einer zukunftsfihigen Ladelosung Regularien

erfiillen und Férderungen nutzen

Auch der Gesetzgeber zieht nach: So muss auf Grund
von gesetzlichen Forderungen bei Neubauten und Re-
novierungen die Immobilienwirtschaft Ladeinfrastruk-
tur fiir Elektrofahrzeuge beriicksichtigen. Sollen dariiber
hinaus mehrere Elektroautos in oder an einem Gebaude
laden, so ist z.B. ab 12 kVA die Installation eines Last-
management gesetzlich vorgeschrieben. Aktuelle For-
derungen des Bundes und der Liander sprechen zudem
dafiir, jetzt mit der Errichtung einer zukunftssicheren

und intelligenten Ladeinfrastruktur zu beginnen.

Kooperationspartner

Individuelle Ladeinfrastruktur fiir Privat-, Geschifts-
und Immobilienkunden
Ladestationen mit unterschiedlichen Funktionsum-
fingen sowie Ladezubehor vieler Qualitatshersteller
Ladekonzept mit Analyse/Planung von Ladeinfra-
struktur und Energiebedarf
Projektberatung, Konzept und Install ation der stand-
ortspezifischen Ladelésung
Lade- und Energiemanagement
Abrechnungsschnittstellen sowie operative Durch-

fiihrung

Lade- und Energiemanagementsystem ChargePilot
Administration und Monitoring von Ladevorgéngen
Lastmanagement (statisch, dynamisch) zur optima-
len Ausnutzung des bestehenden elektrischen Netz-
anschlusses und Reduktion Ihrer Investitionskosten
Integration der Abrechnung in eigene Prozesse der
Immobilienverwaltung oder automatisierter The Mo-
bility House Abrechnungsservice
Herstellerneutral durch offene Standardschnittstellen
und kompatibel mit unterschiedlicher Lade-Hardware
Netzdienliches Laden und Sektorenkopplung (z.B. PV)
Unterstiitzende Servicedienstleistungen fiir den Be-

trieb der Ladelosung

>
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Astra Deutschland GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir mit unseren Lésungen
Deutschlands Wohnungswirtschaft mit
Blick auf den enorm gestiegenen
Bandbreitenbedarf in den Haushalten

fit fiir die Digitalisierung machen.*

Ihre Ansprechpartnerin
Craziella Treffler
Sales Manager

Beta-Str. 10b
85774 Unterfohring

T 089 1896 - 2119
graziella.treffler@ses.com
wowi.astra.de

Wohnwert nachhaltig steigern

Ob Bestandsimmobilie oder Neubau, ob umriisten, sanie-
ren oder vom Grundstein an: Die Medienversorgung mit
SAT-TV ist so vielfdltig wie ihre Anforderungen. In Ko-
operation mit den Partnern Glasfaser-ABC und HUBER+-
SUHNER bieten wir Thnen zu tiberschaubaren Investi-
tionskosten die perfekte Losung fiir die Anforderungen
des Gigabitzeitalters: zukunftssichere Glasfasernetze
mit Open Access fiir Highspeed-Internet, optischen SAT-
Direktempfang und nahezu unbegrenzte Breitbandre-

serven fiir alle denkbaren weiteren Dienste.

Bestand

Zukunftsfihige, individuelle Losungen zu iiberschau-
baren Kosten: Es gibt viele Griinde fiir eine Umriistung
der Medienversorgung im Wohnungsbestand. DIE mo-
derne Alternative zu attraktiven niedrigen Kosten ist
optischer Satellitenempfang. Bessere Empfangsqualitit
und mehr Programmvielfalt sorgen iiberdies fiir zufrie-

dene Mieter.

Neubau

Moderne optische SAT-Anlagen lassen sich mafige-
schneidert planen und sind fithrend bei Preis, Pro-
grammvielfalt, Bild- und Tonqualitit. Eine einzige SAT-
Anlage kann bis zu 70.000 Wohneinheiten versorgen
und hilft, den Neubau von Beginn an fiirs Smart Home

der Zukunft zu riisten.

Perfekte Losung: SAT & Glasfaser

UHD, 8K, Telemedizin, Smart Home, Ambient Assisted
Living (AAL). Man braucht weder eine Glaskugel noch
hellseherische Fihigkeiten, um zu wissen: Die Zukunft
wird datenintensiv. Genau diesen steigenden Ansprii-
chen an Versorgung und Bandbreite werden professio-
nelle Losungen aus Glasfaser-Hausnetzen (FTTH) in
Kombinationen mit optischen SAT-ZF-Anlagen fiir
Mehrfamilienhduser und ganze Wohnsiedlungen lang-

fristig gerecht.



Optischer Satellitenempfang ermoglicht die Versorgung
tausender Haushalte in verschieden Hausern iiber grofie
Entfernungen - und das ohne Signal- und Qualitétsver-

lust. Und das alles zu einem verniinftigen Preis.

Die Vorteile in punkto Ubertragungsqualitit und Kos-
tenersparnis bei der Glasfaserlosung sind mehr als iiber-
zeugend. Die Kostenersparnis von bis zu 25 Euro pro
verlegtem Meter Kabel im Vergleich zur Koaxialkabel-
16sung ist nur ein Faktor, der optischen Satellitenemp-
fang fiir die Wohnungswirtschaft attraktiv macht. Auch
der Endverbraucher profitiert von der intelligenten Lo-
sung. Der Kunde empfingt iiber die ASTRA Satelliten
mehrere hunderte Programme. Der Grofiteil davon ist
frei empfangbar und kostenlos. Aulerdem gibt es die
grofite Vielfalt an HDTV-Sendern; darunter die 6ffent-
lich-rechtlichen HD Programme, private HD-Sender
tiber das Angebot von HD+ sowie kostenpflichtige Ange-
bote wie SKky. Fiir den optischen Satellitenempfang sind
im Ubrigen keine neuen SAT-Receiver notwendig. Her-

koémmliche Receiver aller Hersteller sind kompatibel.

Das Unternehmen

Die SES ist der fithrende globale Anbieter von Konnek-
tivitatslosungen fiir Inhalte. Astra Deutschland GmbH ist
eine hundertprozentige Tochterfirma der SES und ver-
antwortet die Vermarktung und den Vertrieb der SES
Services in Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Mit
iiber 17 Millionen erreichten TV-Haushalten ist Satellit
seit Jahren der fithrende Empfangsweg in Deutschland.
Astra tibertrigt die grofite Programmvielfalt in deutscher
Sprache. Haushalte mit Satellitenfernsehen sind auch
beiden Trends HD und Ultra HD ganz vorne dabei.

Premiumpartner

Ihre Vorteile

* Versorgung von bis zu 70.000 Wohnungseinheiten
oder ganzer Stadtviertel mit nur einer SAT-Anlage
in Kombination mit offenen Glasfasernetzen (Open

Access)

Zukunftssicherheit durch hochste Breitbandreser-
ven - fiir Internet, Telefonie, 8K, intelligente Gebaude-
steuerung, Smart-X-Dienste, Telemedizin, Ambient
Assisted Living (AAL) etc. mit Option der Dienste-

Trennung

Wertsteigerung durch zukunftsfihige Medienversor-

gung und schiisselfreie Fassaden

Hohe Mieterzufriedenheit durch unglaubliche Pro-
grammvielfalt (national und international) in fantas-

tischer Bild- und Tonqualitit

Modernisierung mit geringem baulichen Bohrauf-
wand, bedingt durch physikalische Vorteile der Glas-
faser (Kabeldurchmesser, Brandschutz etc.)

Rechtskonforme TV-Versorgung mit SAT-TV: Emp-

fangsweg ohne Signalkosten und Vertragsbindung

Ungestorter TV-Genuss auch bei schlechter Inter-

netversorgung bzw. Internetausfall

Parallel und zeitgleich acht unterschiedliche Pro-

gramme pro Wohneinheit nutzbar

Professionelle Beratung, Planung und Komponenten-

bereitstellung durch persénliche Ansprechpartner
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ImmoScout24

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir an die Zukunft der Immobilien-
wirtschaft glauben und gemeinsam

mit einem innovativen Partner
Antworten auf heutige und kiinftige

Herausforderungen entwickeln wollen.*

Ihr Ansprechpartner

Marius Kummer

Teamlead Sales/

Strategic Key Account Manager

Invalidenstr. 65
10557 Berlin

T 030 24301 - 1656

M 0152 54534022
marius.kummer@scout24.com
www.immobilienscout24.de

ImmoScout24 ist die fithrende Online-Plattform fiir
Wohn- und Gewerbeimmobilien in Deutschland. Seit
tiber 20 Jahren revolutioniert ImmoScout24 den Immo-
bilienmarkt und unterstiitzt jeden Monat 14,5 Millio-
nen Nutzer auf dem Weg ins neue Zuhause oder in die

passende Gewerbeflache.

Die Erfolgsgeschichte des Unternehmens startete 1998
mit 12 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Mit der ziin-
denden Idee, Immobilienanbieter und Suchende iiber
das Internet zusammenzufiihren, revolutionierte Im-
moScout24 den Markt und wuchs rasant: Im Jahr 2000
beschiftigten wir bereits 150 Angestellte. Inzwischen
zdhlen wir rund 650 Mitarbeiter an unserem Standort
am Berliner Hauptbahnhof. Seit Tag eins macht Immo-
Scout24 komplexe Entscheidungen einfach - sowohl fiir
Immobiliensuchende als auch fiir Vermieter, Verkdufer
und gewerbliche Anbieter. Unsere technologische und
digitale Kompetenz in Verbindung mit einem intelligen-

ten Marketing haben uns zum Marktfithrer gemacht.

Heute verteidigen wir diese Pole Position in einem har-
ten Wettbewerbsumfeld durch unsere Innovationskraft
und bauen sie weiter aus. Unser Ziel ist es, ein digitales
C)kosystem fiir Kauf, Miete und Gewerbeimmobilien
aufzubauen, um es unseren Nutzern und Kunden zu er-
moglichen, immer mehr Schritte im Prozess einer Im-

mobilien-Transaktion digital abzuwickeln.

Auf dem Weg dorthin bieten wir Maklern, Eigentiimern
und Suchenden die beste Nutzererfahrung. Sie stehen
beiuns immer an erster Stelle. An ihren Anforderungen
richten wir unser Handeln aus. Thnen bieten wir den
bestmoglichen digitalen Service, die nutzerfreundlichs-
ten Apps, und das gute Gefiihl, dass alle unsere Ange-

bote nahtlos ineinandergreifen.



Das Nachfragemanagement optimieren

Immobilienverwalter und Vermieter stehen hiufig vor
der Herausforderung, eine Flut von Anfragen erfassen,
sortieren und beantworten zu miissen. Gerade in den
Metropolen ist das ein nicht zu unterschétzender Auf-
wand im Vermietungsprozess. Auch fiir die Wohnungs-
suchenden ist Effizienz in diesem Prozess wiinschens-
wert, um schnell eine Antwort auf eine Mietanfrage zu

erhalten.

ImmoScout24 bietet fiir Wohnungssuchende sowie fiir
Immobilienanbieter innovative Produkte an, um den
Prozess fiir beide Seiten zu optimieren. Vermieter und
Verwalter sollen durch digitale Tools dabei unterstiitzt
werden, die Bearbeitung der Mieteranfragen zu be-
schleunigen und zu vereinfachen. Das hilft auch den
Wohnungssuchenden: Sie bekommen schneller eine

Riickmeldung aufihre Anfragen.

Das Unternehmen

ImmoScout24 ist die fiithrende Online-Plattform fir
Wohn- und Gewerbeimmobilien in Deutschland. Seit
iiber 20 Jahren revolutioniert ImmoScout24 den Immo-
bilienmarkt und unterstiitzt jeden Monat 14,5 Millio-
nen Nutzer auf dem Weg ins neue Zuhause oder in die
passende Gewerbefldche. Deshalb kennen 99 Prozent
der Zielgruppe ImmoScout24. Mit seinen digitalen Lo-
sungen schafft der Online-Marktplatz Orientierung und
bringt Eigenttimer, Makler und Suchende erfolgreich

Zusammen.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen

Ob Ihr unternehmerischer Fokus auf der reinen Ver-
marktung von Immobilien, der effizienten Vermietung
oder zusitzlich in der Aufmerksamkeitssteigerung
Threr Marke liegt — wir haben die passenden Mitglied-
schaftspakete fiir Sie:

Die Vermieter Edition

* Mit List-All veroffentlichen Sie alle Objekte einfach
und bequem. So profitiert jedes Objekt von unserer
grofen Reichweite.

* Finden Sie schneller Thren Wunschmieter und nutzen
Sie den Anfragen-Check: Sie legen fest, wer einzie-
hen soll und wir liefern mit der Kontaktanfrage die

Information, wie gut der Interessent zu Ihnen passt.

Die Vermieter Edition Image

* Mit Top-List-All: Inserieren Sie alle IThre Objekte
und Sie erreichen dank der automatischen Top-Plat-
zierung eine hohere Sichtbarkeit.

¢ Thr Profil im Rampenlicht durch das Vermieter Por-
trit: Stirken Sie das Vertrauen in Thre Marke und

profitieren Sie von der erh6hten Wahrnehmung,.

Weitere Informationen zu den Mitgliedschaften finden
Sie hier: https://s.is24.de/mitgliedschaften

IMMEY Scout24
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Tele Columbus AG

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil Ihre Kunden von unseren innova-

tiven Diensten profitieren kénnen.*

Ihr Ansprechpartner

Radiger Schmidt

CSO Housing Industry and
Infrastructure der Tele Columbus AG

Kaiserin-Augusta-Allee 108

10553 Berlin

T 030 25777505
www.pyur.com/wohnungswirtschaft

Experten fiir Glasfaser

Die Tele Columbus AG ist einer der fithrenden Glasfaser-
netzbetreiber in Deutschland mit einer Reichweite von
mehr als drei Millionen Haushalten. Unter der Marke
PYUR bietet das Unternehmen Highspeed-Internet ein-
schlief’lich Telefon sowie mehr als 250 TV-Programme

auf einer digitalen Entertainment-Plattform an.

Die Tele Columbus Gruppe verfolgt bei der Erschlieffung
und Versorgung von Liegenschaften das Ziel, die Glas-
faser vorzugsweise direkt bis in die Wohnungen zu fiih-
ren. Dabei geht es nicht um die Frage, mit wieviel Giga-
bit sich die Haushalte anbinden lassen, sondern darum,
rund um die Uhr einen maximal zuverlédssigen und per-
formanten Zugriff auf simtliche IP-basierten Dienste
inklusive hochauflésendem Video-Entertainment sicher-
zustellen. Die Tele Columbus Gruppe bietet flexible
Konzepte, die es Thnen bzw. IThren Mietern ermdglichen,
schon heute die Zukunft der Breitbandversorgung in
Thren Liegenschaften anzubieten. Ob Sicherheit, Smart-
Living und Telemedizin oder Smart-Meter, Home-Auto-
mation und die Digitalisierung Ihrer Vermietungs- und
Facility-Prozesse - mit einer Glasfaserversorgung von
Tele Columbus verfiigen Sie iiber eine vollig frei skalier-
bare Plattform, die jederzeit Ihren Anforderungen ent-

spricht. Tele Columbus realisiert Glasfaserversorgungen

Partnerangebot

Wir sind der richtige Partner fiir Sie als Verwalter und
Bewirtschafter von Wohn- und Gewerbeimmobilien.
Unsere Rundumsorglos-Pakete fiir die Multimedia-
Versorgung entlasten Sie bei Ihren eigentlichen Aufga-
ben. Und unser Preis-Leistungs-Verhéltnis {iberzeugt
die Eigentiimer der von Thnen verwalteten Immobilien
genauso wie die Mieter. Wir stehen Ihnen mit Rat und
Tat zur Seite und sind immer ansprechbar. Damit Sie

sich auf Thr Tagesgeschift konzentrieren konnen.



auf Basis bereits bestehender DOCSIS HFC-Netze zur
Aufriistung auf FTTH (Fiber To The Home) und bei
Netzneubau oder Sanierungen im Bestand mit Glasfa-
ser als GPON-Losung.

Fiir Thre Mieter bieten wir unter unserer Marke PYUR
einen smarten Baukasten mit Produkten unterschied-
licher Laufzeitprofile und Bandbreiten von 20 bis 1000
Mbit/s an. Unsere digitale TV-Plattform bietet neben
einer groflen Programmauswahl weitere IP-gestiitzte
Optionen, um lineares Fernsehen und Video On Demand

miteinander zu verschmelzen.

Mit unseren Netzen sind Sie auf den fortschreitenden
digitalen Wandel der Lebens- und Arbeitswelten optimal
vorbereitet. Tele Columbus versteht es mit seiner Marke
PYUR regional gewachsene Nihe zu seinen Kunden der
Wohnungswirtschaft mit der Leistungsfihigkeit eines

nationalen Glasfasernetzbetreibers zu kombinieren.

Uberlassen Sie die Zukunft der IP- und Medienversor-
gung nicht dem Zufall, sondern setzen Sie mit Tele Co-
lumbus, den Experten fiir Glasfaser, schon heute auf

Lichtgeschwindigkeit.

Das Unternehmen

Die Tele Columbus AG ist einer der fithrenden Glasfaser-
netzbetreiber in Deutschland mit einer Reichweite von
mehr als drei Millionen Haushalten. Unter der Marke
PYUR bietet das Unternehmen Highspeed-Internet
einschliefllich Telefon sowie mehr als 250 TV-Program-
me aufeiner digitalen Entertainment-Plattform an. Die
Tele Columbus AG ist seit Januar 2015 am regulierten
Markt (Prime Standard) der Frankfurter Wertpapier-

borse notiert.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen

Dank unseres Glasfasernetzes konnen wir ein zukunfts-
fahiges Angebot fiir Telefonie, Fernsehen und Internet
zur Verfiigung stellen. Und unsere Services unterstiitzen

bei der Verwaltung und Betreuung der Immobilien:

Beratung beim Ausbau der digitalen

Gebaudeinfrastruktur

Anbindung von Wohnanlagen und Vernetzung
innerhalb der Gebaude

Losungen fiir effiziente Bewohnerinformation, Tele-
metrie und Quartiers-WLAN

Business-Produkte fiir Gewerbekunden - von der
Telekommunikationsanlage bis zur breitbandigen

Standleitung

Konzeption und Bau neuer Netze oder Pacht, Betrieb
und Service fiir Fremdnetze als Breitband-Partner

von Stédten und Gemeinden

Triple-Play in allen Netzen als Vorleistungsprodukt
und als ,,white-label“ IP-, TV- oder Zusatz-Produkte

Unsere digitalen Losungen sind ebenso bedarfsgerecht
wie zukunftsorientiert. Sollte sich Thr Bedarf dndern,
passen wir unseren Service entsprechend Ihren indivi-
duellen Wiinschen an - mit hoher Flexibilitdt und zu

fairen Konditionen.

101



102

Internet und Telekommunikation

Vodafone Kabel Deutschland GmbH

© Anja Schaffner

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil der Verband Vodafone die

Méglichkeit er6ffnet, sich in der
Immobilienwirtschaft als zuverldssiger
Partner zu prisentieren.

Ihr Ansprechpartner
Christian Biechteler

Direktor Immobilienwirtschaft
Berlin/Brandenburg

Cermaniastr. 14-17
12099 Berlin

T 030 4193 - 1000
c.biechteler@vodafone.com
www.vodafone.de/immobilienwirtschaft

Vodafone Deutschland - die Gigabit-Company
Jeder zweite Deutsche ist ein Vodafone-Kunde - ob er
surft, telefoniert oder fernsieht; ob er Biiro, Bauernhof

oder Fabrik mit Vodafone-Technologie vernetzt.

Als Digitalisierungspartner der deutschen Wirtschaft
z#hlt Vodafone Start-ups, Mittelsténdler genau wie DAX-
Konzerne zu seinen Kunden. Kein anderes Unterneh-
men in Deutschland vernetzt iiber sein Mobilfunknetz
mehr Menschen und Maschinen und kein anderes deut-
sches Unternehmen bietet im Festnetz mehr Gigabit-
Anschliisse an als Vodafone. Und kein anderer Konzern

hat mehr Fernseh-Kunden im Land.

Bis 2022 wird Vodafone zwei Drittel aller Deutschen
mit Gigabit-Anschliissen versorgen. Mit seinem 4G-
Netz erreicht Vodafone mehr als 98% aller Haushalte in
Deutschland. Vodafones Maschinennetz (Narrowband
IoT) fiir Industrie und Wirtschaft funkt auf fast 97 % der
deutschen Fliche. Seit Mitte 2019 betreibt Vodafone
auch das erste 5G-Netz in Deutschland und wird 2020
damit rund 10 Millionen Menschen erreichen. 2021 wird

Vodafone 5G fiir 20 Millionen Menschen ausbauen.

GigaKabel

Der Kabelanschluss in Wohnhéusern und Firmen spielt
in der vernetzten Zukunft Deutschlands eine Schliissel-
rolle. Und Vodafone ist Vorreiter beim Internet iiber
Glasfaser- und Koaxial-Kabel. Sie ibertragen die Daten
in Highspeed und bieten die stabile Basis in unserem
Netz. Die Technik bringt private Haushalte und Betrie-
be in Gewerbeparks mit maximalem Speed ins Netz: Sie

surfen mit bis zu 1 Gigabit Ubertragungsrate pro Sekunde.

Bereit fiir den Datenkonsum von itbermorgen

‘Was heute komfortabel ist, wird in Zukunft immer mehr
zum technologischen Vorsprung. Und wird auch in vielen
Jahren noch den steigenden Anforderungen gewach-

sen bleiben. TV-Ubertragungen mit 8K-HD-Auflosung,



immer mehr cloud-basierte Dienste und die Konnekti-
vitit von Smart-Home-Geriten — der Datenkonsum wird
in den néchsten Jahren noch deutlich rasanter steigen.
Dafiir braucht es eine leistungsstarke Infrastruktur, die
GigaSpeed bietet und maximal stabil funktioniert: den
Kabel- Glasfaser-Layer in unserem Netz. Und mit der In-

tegration von Unitymedia jetzt in allen Bundesldandern.

Das Unternehmen

Vodafone ist DIE Gigabit-Company Deutschlands! An
seinem bundesweiten Kabel-Glasfasernetz sind fast 24
Millionen Haushalte angeschlossen und tiber 21 Millio-
nen konnen mit Gigabit-Geschwindigkeit im Internet
surfen. Als einer der fithrenden Kommunikationskon-
zerne liefern die Diisseldorfer neben Internet auch Mobil-
funk, Festnetz und Fernsehen aus einer Hand. Mit seinen
rund 16.000 Mitarbeitern in Deutschland treibt Voda-
fone maflgeblich den Infrastrukturausbau in Deutsch-

land voran.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen
Unsere Angebote zu Produkten, Services und Losun-
gen fiir Kunden der Immobilienwirtschaft und deren

Bewohner:

Multimedia-Anschliisse fiir Mehrfamilienhduser in

verschiedenen Vertragsvarianten

Breitband-Anschliisse fiir Neubauprojekte

Serviceleistungen von der Wartung bis zur Fehler-

behebung

Digitales Gebdudemanagement

Telemetrieanschluss iiber Kabel fiir Metering
Losungen
* WLAN Hotspots

Fiir Bewohner:

¢ Fernsehen, Internet und Telefon - auch Mobil-
funk - aus einer Hand

¢ Video on Demand und Pay-TV

¢ Interessante Rabatte iiber das Programm Be-

wohnerPlus

Partner der
Immobilienwirtschaft

103



104

Internet und Telekommunikation

Auctores GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir die Mitgliedsunternehmen auf
dem Weg der digitalen Transformation
begleiten kénnen. Dabei beraten

wir umfassend zum Einsatz von Bundes-
fordermitteln.

Ihr Ansprechpartner
Karl Weigl
Geschaftsfihrer

Amberger Str. 82
92318 Neumarkt

T 091815198 - 0
F 09181 5198 - 240
karl.weigl@auctores.de

www.auctores.de | www.auctores-go-digital.de

Als Ausgriindung aus einem IT-Systemhaus kommen
wir aus der Software-Entwicklung, sind DATEV-Schnitt-
stellenpartner und betreuen bundesweit zahlreiche Kam-
mern und Verbinde im Seminarwesen. Seit unseren
Urspriingen vor zwanzig Jahren sind wir auf Online-
Anwendungen spezialisiert und kiitmmern uns um meh-
rere Tausend Systeme unterschiedlichster Couleur aus
verschiedensten Branchen - von der einfachen Website
tiber Shopsysteme und Intranets bis hin zur Stamm-
datenverwaltung fiir die Biobranche. Neben kunden-
orientierter Individualsoftware entwickeln wir bran-
chenspezifische Software-Losungen zur Optimierung
von Prozessabldufen. Dabei setzen wir auf modernste
Technik mit hoch sicheren, hoch skalierbaren und hoch

verfiigbaren Anwendungen in der echten privaten Cloud.

Begleiter der digitalen Transformation

Mit unseren Systemen begleiten wir seit Jahrzehnten
Unternehmen bei ihrer Entwicklung iiber die Wert-
schopfungsstufen des Internets hinweg. Die strategi-
sche Beratung zur digitalen Transformation mit allen
davon betroffenen Aspekten ist heute der Hauptfokus

unserer Arbeit.

Derzeit erleben wir vielfach eine disruptive Entwicklung,
die vorhandene Geschiftsmodelle zerstort und durch
neue ersetzt. Unternehmer sind dadurch gefordert, sich
und ihre Unternehmen neu zu erfinden. Dabei miissen
die strategische Entwicklung von Software, Unterneh-
menswerten und Zielen sowie die Marktpositionierung
und die damit verbundenen Aktivititen Hand in Hand
gehen. Im Zusammenspiel mit eigener Redaktion und
Grafikabteilung kénnen wir nicht nur die Software fir
ein Geschiftsmodell entwickeln, sondern es auch mit

crossmedialer Kommunikation zum Erfolg fithren.

Losungen im Umfeld der Immobilienverwaltung
In der Immobilienverwaltung haben neben der digi-

talen Transformation von Prozessen die Faktoren



Datenaustausch und Kommunikation einen besonders
hohen Stellenwert. Webbasierte Anwendungen, gekop-
pelt mit 24/7-verfiigbaren Self-Service-Losungen, ent-
lasten Verwaltungen und steigern die Kundenzufrieden-
heit. Sobietetunser ,Datenraum®ein rechtegesteuertes
Onlinesystem fiir die Verwaltung und den Austausch
von Dateien. In Kooperation mit der HVK Grundbesitz
GmbH bilden weitere Applikationen die Sanierungs-
und Wartungsplanung ab und machen sie transparent:
Eigentiimer konnen vorgesehene Sanierungsmafinah-
men iiber einen Zeitstrahl sofort erfassen und erhalten
einen Uberblick, wann welche Wartungsarbeiten tur-
nusgemaf! anstehen. Die Mietpreisiiberwachung unter-
stiitzt Mietverwaltungen mit Vorlage-Funktion und in-

tegriertem Kommunikationsmanagement.

Neue Wege fiir die digitale Kommunikation eroffnet
auch die in der WEG-Reform 2020 verankerte Mog-
lichkeit zur Eigentiimerversammlung per Video- oder
Online-Schaltung. Bei der Auswahl eines Systems fiir
die geschiftliche Nutzung sollte der Datenschutz eine
zentrale Rolle spielen. Unser Videokonferenz-System
Visavid ist 100 % Made in Germany, DSGVO-konform

und punktet mit Sicherheit und Zuverlissigkeit.

Das Unternehmen

Die digitale Transformation durchdringt alle Lebens-
und Unternehmensbereiche: Wer zukunftsfihig bleiben
will, muss seine Prozesse und Geschéftsmodelle priifen,
anpassen oder komplett neu strukturieren. Wir kénnen
Sie auf Basis unserer jahrzehntelangen Erfahrung dabei
unterstiitzen und beraten, auch mit Blick auf Forder-
moglichkeiten. Die Autorisierung fiir das bundesweite
BMWi-Forderprogramm ,,go-digital unterstreicht un-

sere Fach- und Beratungskompetenz.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Strategische Unternehmensberatung

zur digitalen Transformation - inklusive Kommuni-
kationsberatung und Integration von Férdermoglich-
keiten (Autorisierung fiir das Forderprogramm ,,go
digital“ durch das BMWi)

Prozessdigitalisierung

Entwicklung von Systemen im Umfeld der Immobi-
lienverwaltung wie Datenraum, Sanierungsplanung,
Wartungsplanung, Mietpreisiiberwachung
Videokonferenz-System Visavid

mit integrierten Prozessen fiir die digitale Eigentiimer-
versammlung, DSGVO -konform (www.visavid.de)
Mobile Property Management: MPM-App
Verkehrssicherheitspriifung und Wohnungsiibergabe
mobil dokumentieren: strukturiert und rechtssicher
Agenturleistungen

von Corporate Design iiber Webdesign und Website-
Erstellung bis hin zu Printprodukten wie Kunden-
magazinen

Redaktion und PR online/offline

mit branchenspezifischem Know-how fiir SEO, Social

Media, Newsletter etc.

auctores’
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RIDACOM Medienversorgung GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir uns als Impulsgeber fiir

andere Mitgliedsunternehmen in Sachen
Medienversorgung bei Sat-, Kabel- und
Internetanlagen verstehen.

Ihr Ansprechpartner
Thomas Knies
Geschaftsfihrer

Im Breitfeld 53
63776 Mombris

T 06029 951481 - 0
kontakt@ridacom.de
www.ridacom.de

Eine hochwertige Medienversorgung ist heutzutage
wichtiger denn je. Denn léngst haben die modernen Me-
dien als die wichtigsten Informationsquellen des Men-
schen unsere Gesellschaft durchdrungen. Vor allem das
Internet hat die Medienszene umgewélzt: Wahrend noch
vor 20 Jahren nicht einmal jeder zehnte Deutsche on-
line war, geht mittlerweile der Grofiteil der Bevolkerung
zumindest gelegentlich ins Internet, um zu mailen, zu
surfen, zu streamen und zu chatten. Fast alles, was wir

tiber die Welt wissen, erfahren wir in den Medien.

‘Wir, das Team der RIDACOM Medienversorgung GmbH,
werden den Anforderungen unserer schnelllebigen Zeit
in jeder Hinsicht gerecht: Als Ihr professioneller Dienst-
leister in allen Fragen rund um die Versorgung Ihres
Gebiudes mit Radio, TV und Internet stehen wir Thnen
gerne zur Verfiigung, um Ihnen innovative technische
Losungen aus einer Hand zu bieten. Mit unserer lang-
jéhrigen Erfahrung und umfassenden Fachkompetenz
sind wir zu jeder Zeit fiir Sie da. Als Dienstleistungsun-
ternehmen verfolgen wir ein nachhaltiges Geschifts-
modell, das neben dem Streben nach 6konomischem
Erfolg auch die Ubernahme von sozialer Verantwor-
tung beinhaltet. Mit der grundlegenden Vision, die erste
Adresse in allen Fragen rund um moderne Medienver-
sorgung zu sein, stehen nachhaltiges Denken und Han-
deln im Mittelpunkt all unserer unternehmerischen
Entscheidungen. In Zusammenarbeit mit unserer eige-
nen Planungs- und Entwicklungsabteilung fithren wir
Losungen aus den Bereichen Satelliten-TV, Kabel-TV

und schnellen Internet zusammen.

Als langjdhriger Ausbildungsbetrieb unterstiitzen wir
zudem den nationalen Fachkriftenachwuchs. Nicht
ohne Grund gehoren wir inzwischen zu den gefragtesten
Medienversorgern Deutschlands. Unsere Niederlassung
im Baden-Wiirttembergischen Waiblingen haben wir
der Tatsache zu verdanken, heute zu den modernsten
Medienversorgern in ganz Deutschland zu gehoren. Seit

unserer Unternehmensgriindung konnten wir stetig



weitere Servicetechniker einstellen - ein weiterer Bei-
trag zur Wirtschaft, der wir uns aufgrund unserer Po-

sition verpflichtet fiithlen.

Als Kooperationspartner des Verbands der Immobili-
enverwalter Deutschland e.V. (VDIV) sind wir immer
bestrebt, innovative Wege zu beschreiten und neue He-
rausforderungen zu akzeptieren, denn unsere Kunden
mochten wir mit hochwertiger und zukunftsorientier-

ter Technik zufriedenstellen.

Das Unternehmen

Wir von RIDACOM sind Ihr Spezialist in allen Fragen
rund um Breitbandkabel und Satellitentechnik - und
das bundesweit. Im Vordergrund steht unser Wunsch,
den Bediirfnissen unserer Kunden téglich gerecht zu
werden. Jede einzelne Person optimal zu betreuen, ist
eine Herausforderung, der sich unsere Mitarbeiter auch

in Zukunft gerne stellen werden.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Kabel-TV - Schnelles Internet - Satelliten-TV

Spezielle Angebote fiir WEG und Mietverwaltungen

¢ Planung, Montage und Wartung von Kabel- und Sa-
tellitenanlagen

* Innovative Losungen fiir kostengiinstige Telefon-Flat-
rates und hochwertiges Highspeed-Internet mit bis
zu 1.000 Mbit/s im Download

* Multimedia-Mietmodelle, die eine echte Alternative

zur teuren Kaufanlage bieten

Das macht unser Angebot aus:

* Bedarfsanalyse vor Ort

Vorstellung der Systeme im Rahmen von Versamm-

lungen

Individuelle Lésungen und mafigeschneiderte

Konzepte

Montage mit eigenen Technikern, keine Subunter-

nehmer

Inbetriebnahme und Abnahme aus einer Hand

Durch Service- und Wartungsvertrige erweiterbar
24-Stunden-Notdienst an 365 Tagen im Jahr

Hohe Servicequalitit — direkte Ansprechpartner, kein

unpersonliches Callcenter
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Internet und Telekommunikation

Telekom Deutschland GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir als Digitalisierer der Woh-
nungswirtschaft Sie und Ihr Geschift
verstehen. Wir schliefen Ihre Immo-
bilien an unser Glasfasernetz an -

fiir Ihre Zukunftssicherheit und die
Ihrer Mieter.”

Ihr Ansprechpartner

Thomas Kniephoff

Wohnungswirtschaft

Landgrabenweg 151
53227 Bonn

T 0800 33033333

M 0151 26591999
Thoms.Kniephoff@telekom.de
hausverwaltung@telekom.de
www.telekom.de/wohnungswirtschaft

Die Telekom bietet alles aus einer Hand

Setzen Sie bei Infrastruktur- und Kabel-TV-Losungen
auf die Telekom, damit Sie optimal fiir die Zukunft ge-
riistet sind. Wir halten Thre Immobilien attraktiv und

wertsteigernd.

Die Telekom hélt Thre Immobilie fit fiir die Zukunft

Wir bieten mit unserem Glasfasernetz eine zukunftssi-
chere und hochwertige Infrastruktur an, die technolo-
gische Unabhéngigkeit schafft und Ihre Immobilie be-
reits fiir kiinftige Mehrwertdienste riistet. Heute schon
erhalten Sie neben exzellentem Kabelfernsehen, Inter-
net und Telefon auch digitale Dienste, die Thre Immobi-
lien noch attraktiver machen: digitale Infotafeln zu einer
effizienteren Mieterkommunikation oder einen Tele-
metrieanschluss zur Erfassung verbrauchsabhingiger
Daten. Sie planen den Aufbau von e-Ladesdulen? Spre-

chen Sie uns an.

Fiir Sie als Vertreter der Wohnungswirtschaft bedeutet
dies: das beste Netz und die besten Technologien fiir

alle zukiinftigen Anforderungen Ihrer Mieter.

Die Telekom bietet Ihnen Kompetenz auf Augenhohe
Wir konnen Mittelstand. Langjahrige Erfahrung im Ge-
schiftskundenbereich zeichnet uns aus. Mit unserem
Team haben wir das Know-How und das Verstandnis fiir
die Themen und Herausforderungen der Wohnungs-

unternehmen und Hausverwaltungen.

Die Telekom kiimmert sich um alles

Bei uns erhalten Sie alles aus einer Hand: von der Bera-
tung bis zum Vertrag, von der Installation bis zum Betrieb,
von der Kommunikation bis zum Service. Wir sind mit
unseren regionalen Ansprechpartnern deutschland-
weit vor Ort und immer fiir Sie, Thre Eigentiimer und

deren Mieter da.



Produkte und Dienstleistungen
Unser Kabelfernsehen bietet eine abwechslungsreiche

Mischung aus:

mehr als 250 frei empfangbaren digitalen TV- und

Radio-Sendern, davon

mehr als 45 Sender in gestochen scharfem HD (unter

anderem alle 6ffentlich-rechtlichen Hauptprogramme)

rund 40 digitale Fremdsprachensender
2 UHD-Sender im Free-TV

eine Vielfalt an zubuchbaren TV-Paketen fiir jeden

Geschmack, von Fremdsprachen bis Familienunter-

haltung

Zusitzlich zu unserem umfangreichen TV-Angebot bie-
ten wir Thren Mietern superschnelles Internet mit bis zu

1 GBit/s und Telefonie zu attraktiven Konditionen.

Unsere digitalen Dienste erhohen die Attraktivitit
Threr Immobilie nachhaltig:

¢ bieten Sie Ihren Mietern freies WLAN in der gesam-
ten Liegenschaft

¢ fordern Sie die Kommunikation mit Thren Mietern
durch die digitale Infotafel im Haus

* nutzen Sie Drohnen zur Kontrolle von Déchern oder

Das Unternehmen
Wir gestalten die Zukunft von morgen mit den besten

Verbindungen fiir zu Hause und unterwegs.

Jedes Jahr investieren wir mehr als alle anderen in den
Breitbandausbau in Deutschland. Schon jetzt verfiigen
wir mit iber 550.000 km iiber das grofite Glasfasernetz
in Deutschland. Und wir investieren in 5G um 2025 90 %
Flachendeckung in Deutschland zu erreichen. Wir tun
dies fiir Sie, Ihre Mieter und fiir unsere Gesellschaft —

damit jeder der #dabei sein will, #dabei sein kann.

Kooperationspartner

Q O

Freiflichen im Zuge der Verkehrssicherungspflicht
oder der Inspektion von Fassaden und Uberwachung
von Baumafinahmen

* ermoglichen Sie Thren Mietern virtuelle Wohnungs-
besichtigungen rund um die Uhr, ganz ohne Perso-

nal- und Terminierungsaufwand

Sie haben auflerdem Fragen zur Digitalisierung? Wir

unterstiitzen Sie gerne, sprechen Sie uns an.

] I HE B B ERLEBEN, WAS VERBINDET.
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Mess- und Haustechnik BN

ista Deutschland GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil es fiir uns wichtig ist, die Anfor-
derungen und Wiinsche der Wohnungs-
wirtschaft zu verstehen, um so

smarte, digitale L6sungen anzubieten,
die bestehende Prozesse ergiinzen.*

Ihr Ansprechpartner
Martin Kummer
Regionalleiter Stid

Stdwestpark 50
90449 Nirnberg

T 0911 99631198
martin.kummer@ista.de
www.ista.de

optimal.digital.ista

Die Immobilienwirtschaft mit ihrer komplexen Prozess-
landschaft befindet sich im digitalen Umbruch. Digitale
Losungen optimieren die Prozesse der Steuerung, Kom-
munikation, Dokumentation und Abstimmung zwi-
schen allen Beteiligten. Das Ergebnis: mehr Effizienz,

Produktivitat und Servicequalitat.

Eine fiir alles - die digitale facilioo-Plattform

ista hat mit dem Berliner Unternehmen facilioo einen
Partner gefunden, der ein schliissiges Gesamtangebot
entwickelt hat: Eine digitale Plattform, die alle Prozesse
rund um die Bewirtschaftung einer Immobilie abbildet
und vereinfacht. Die Plattform steht ausdriicklich wei-

teren Dienstleistern und Services offen.

Die Besonderheit ist das umfassende Prozessmanage-
ment. Dieses ermdglicht Vermietern und Eigentiimern,
die Ablaufe zwischen allen Beteiligten, ob Handwerker,
Mieter oder Dienstleister, im Tagesgeschift gezielt zu
optimieren und den Aufwand deutlich zu reduzieren.
Hinzu kommen Anwendungsbereiche wie Vermietung,
Aufzugsmanagement und Versicherungsthemen, die von

weiteren Partnern auf der Plattform abgebildet werden.

EcoTrend - die einfache Losung fiir die Energie-
Effizienz-Richtlinie EED

Mit der smarten Verbrauchsinformation EcoTrend er-
fiillen Sie alle Anforderungen der EED: schnell, einfach
und vor allem komfortabel - fiir Sie und Thre Bewohner.
Verfiigen Sie bereits iiber unsere fernauslesbare Mess-
technik, stellen wir Thren Bewohnern automatisch und
regelmiflig Verbrauchsinformationen per Push-Nach-

richt zu: per App, Web-App oder per E-Mail.

Die grafische Darstellung der Verbrauche ist iibersicht-
lich, transparent und macht Lust auf Energie sparen.
Anfragen von Thren Bewohnern zur Verbrauchsinfor-

mation beantwortet unsere Service-Hotline fiir Sie.



Sie pflegen lediglich die Daten Ihrer Bewohner im ista
Webportal. Unsere Losung erfiillt die hochsten Anfor-

derungen an den Datenschutz.

Sie haben als Kommunikationsmedium zu Ihren Be-
wohnern die facilioo Plattform oder eigene Portale im
Einsatz? Wir haben flexible Losungen entwickelt und
stellen Thnen die monatlichen Verbrauchsdaten iiber
eine Datenschnittstelle fiir die Verwendung in Ihren
Systemen oder in der facilioo Applikation zur Verfiigung.
Piinktlich zur Novellierung der Heizkostenverordnung

wird EcoTrend fiir Sie da sein.

Das Unternehmen

ista Deutschland - der Partner der Wohnungswirt-
schaft fiir Digitalisierung und smarte Losungen

ista ist eines der weltweit fithrenden Unternehmen fiir
mehr Energieeffizienz im Gebdudebereich. Wir unter-
stiitzen Vermieter und Mieter rund um den Globus, in-
dividuelle Energie- und Wasserverbrauche zu messen,
zu visualisieren, abzurechnen und zu managen. Unser
Ziel ist, Transparenz iiber Energieverbriuche zu schaf-
fen und moglichst vielen Menschen zu erméglichen,

Energie, Kosten und CO, zu sparen.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen
¢ ista einfachSmart - die digitale Heizkostenabrech-

nung mit fernauslesbarer Mess- und Verteiltechnik

EcoTrend - die smarte Energievisualisierung

facilioo - die digitale Plattform zur Immobilienver-

waltung

Nebenkostenabrechnung

Rauchwarnmelder

Trinkwasseranalyse

Energieausweis
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Mess- und Haustechnik BN

KALORIMETA GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil der Kundenkontakt so einfach
personlicher ist. Wir kénnen unser
Angebot auf die Verwalter-Bediirfnisse
ausrichten und gemeinsam digitale

Prozesse voranbringen.*

Ihr Ansprechpartner
Eckhard Mrotzek
Geschaftsleitung Vertrieb

Heidenkampsweg 40
20097 Hamburg

T 040 23775-0
eckhard.mrotzek@kalo.de
www.kalo.de

Einfach personlicher

Bei KALO steht der Kunde im Mittelpunkt. Daher setzen
wir auf guten Service - und das ,.einfach persénlicher”.
Mit unseren Abrechnungsexperten in Hamburg und
unserem technischen Kundenservice in den regionalen
Gebietsleitungen sind wir fiir Sie mit hochstem Enga-
gement im Einsatz. Dabei verkniipfen wir Mittelstands-
erfahrung mit Innovationskraft und sorgen mit digitalen
Prozessen und modernster Hardware "Made in Germany”
dafiir, dass unsere Kunden effizient und zukunftssicher
unterwegs sind. Uns ist der Wirtschaftsstandort Deutsch-
land wichtig: Ausldndische Investoren oder Service-
center gibt es bei uns nicht. Wir betreuen weit tiber 10 Mio.
eigene Messgerite sowie Rauchwarnmelder und rechnen
im Jahr rund 2 Mio. Wohnungen rechtssicher und schnell

ab - tiber 80% davon innerhalb von sieben Tagen.

Einfach zukunftssicherer

Wir statten Thre Immobilien mit modernsten Funk-
Messgeriten aus, die eine bequeme und sichere Fern-
auslesung erméglichen. Eine Vor-Ort-Ablesung sowie
aufwindige Terminkoordinierungen entfallen damit
kiinftig. Dariiber hinaus ermdglichen wir Thnen so, die
Vorgaben der EU-Energieeffizienz-Richtlinie (EED) zu
erfiillen. Dabei setzen wir bei unseren Heizkostenver-
teilern, Rauchwarnmeldern sowie Warme- und Wasser-
zdhlern auf den offenen Industriestandard OMS (Open
Metering System). Mit unserer vernetzten Gerétetech-
nologie erhalten Sie sowohl Investitions- als auch Zu-

kunftssicherheit.

Optional ermoglichen wir Thnen die Biindelung des Sub-
meterings mit der intelligenten Messung des Stromver-
brauchs via Smart-Meter-Gateway und vermeiden so
Doppelstrukturen im Gebéude. Selbstverstindlich un-
terstiitzen wir Sie auch dabei, der neuen Verpflichtung
zur unterjihrigen Verbrauchsinformation (UVI) nach-

zukommen.



Einfach effizienter

Wir erleichtern Thnen die wiederkehrenden Arbeiten
der Heiz- und Betriebskostenabrechnung. Im digitalen
Datentausch bieten wir alle géngigen Softwarelosungen:
Vom digitalen Datenaustausch iiber integrierte Abrech-
nungslosungen fiir Wodis, SAP und VS3 bis hin zum di-
gitalen Versand der Heiz- und Betriebskostenabrechnung
an Ihre Eigentiimer und Bewohner. Auf Wunsch arbei-
ten wir auch direkt in Threm System und erstellen dort
die Abrechnungen. Der Einsatz von intelligenten Anwen-
dungen optimiert Thre Prozessablédufe, eliminiert poten-
zielle Fehlerquellen und ermoéglicht Zeit- und Kosten-

ersparnisse durch die Reduzierung von Aufwendungen.

Das Unternehmen

Die KALORIMETA GmbH (KALO), ein Unternehmen
der noventic group, digitalisiert und vernetzt Gebaude-
infrastruktur mit dem Ziel Verbrauche transparent zu
machen, Wohnqualitit sowie Energieeffizienz zu stei-
gern und Immobilien klimaintelligent zu steuern. Als
einer der fithrenden Full-Service-Dienstleister fiir die
Immobilienwirtschaft entwickelt KALO digitale Lo-
sungen, um die Prozesse in der Verwaltung von Liegen-

schaften zu vereinfachen und effizienter zu gestalten.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen

* Vernetzte Geriteinfrastruktur

Verbrauchsdatenerfassung und -analyse

Heiz- und Betriebskostenabrechnung

Portalllosungen und intelligente Anwendungen

Biindelung von Submetering und Smart Metering
Wettbewerblicher Messstellenbetrieb (WMSB)

Rauchwarnmelder-Service

Trinkwasserpriifung

Wartung von Anlagen zur kontrollierten Wohn-

raumliiftung

Erstellung von Energieausweisen

kaloBLUE - vernetzte Messinfrastruktur, basierend
auf modernster AMR-Funktechnologie, fiir die auto-
matisierte und verschliisselte Ferniibertragung von

Messdaten.

KALO-App ,,Home" - auch im Bereich der unter-
jahrigen Verbrauchsinformation bietet KALO eine
moderne und EED-konforme Losung. Mit der
,Home“-App erhélt der Bewohner ein komfortab-
les und innovatives Visualisierungstool. Weitere

Infos unter: eed.kalo.de

KALO

einfach personlicher.
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Mess- und Haustechnik

Als Partner der ersten Stunde schitzen
wir die vertrauensvolle Zusammen-
arbeit mit dem VDIV Deutschland sehr
und unterstiitzen und begleiten die
Mitgliedsunternehmen gerne bei der

Digitalisierung ihrer Prozesse.

Ihr Ansprechpartner
Matthias Bar
Produktmanager Immobilienwirtschaft

Nikolaus-Otto-Str. 25
70771 Leinfelden-Echterdingen

T 0711 9491 - 1409

F 0711 9491 - 237
Matthias.Baer@minol.com
www.minol.de

Minol Messtechnik W. Lehmann GmbH & Co. KG

Familienunternehmen mit Tradition

Das Familienunternehmen Minol mit Hauptsitz in Lein-
felden-Echterdingen ist mit 20 Niederlassungen in ganz
Deutschland présent. Es gehort zur Minol-ZENNER-
Gruppe, die weltweit mehr als 3.900 Mitarbeiter be-
schaftigt.

Spezialist fiir Abrechnungen

Seit Jahrzehnten steht Minol der Immobilienwirtschaft
als Mess- und Abrechnungsdienstleister zur Seite. Dazu
kommen eine Reihe von Services, um Immobilien rechts-
sicher zu verwalten, darunter die Legionellenpriifung
des Trinkwassers, Energieausweise und ein Rauchwarn-

melder-Service.

Vorreiter der digitalen Verwaltung

Als einer der ersten Dienstleister der Branche hat Mi-
nol erkannt, dass die Digitalisierung neue Chancen fiir
Verwalter bietet und diese Chancen friih in konkrete Pro-
dukte und Services umgemiinzt. Mit der B.One Living
bietet Minol Verwaltern eine neue zentrale Online-Platt-
form, mit der sie die betreuten Immobilien zeit- und
kostensparend iiberblicken und digital bewirtschaften

koénnen.

Fernablesung mit Minol Connect

Kern der digitalen Verwaltung ist das Funksystem Mi-
nol Connect. Es vernetzt die Messtechnik und Sensorik
im Gebidude und iibermittelt die erfassten Daten tiber
ein zentrales Gateway an ein in Deutschland betriebe-
nes und nach dem héchsten Sicherheitsstandard zerti-
fiziertes Rechenzentrum. Die Fernablesung verbessert
und beschleunigt die Abrechnung und ermoglicht unter-
jahrige Verbrauchsinformationen fiir die Hausbewoh-
ner. Bewohner sollen laut der Européischen Energieef-
fizienz-Richtlinie (EED) kiinftig monatlich {iber ihren
Verbrauch informiert werden, um zeitnah reagieren

und Energie einsparen zu kénnen.



Einblicke mit den Insights

Die Minol Connect Insights erweitern die Fernablesung
um neue Funktionen in den Rubriken Smarte Adminis-
tration, Smarte Services, Smarter Betrieb und Smarte
Sicherheit. Mit diesen Modulen lassen sich Gebaude-
funktionen online und damit ohne aufwindige Kont-
rollgéinge iiberwachen. Verwalter erkennen vom Lap-
top oder Smartphone aus, ob etwa Brandschutztiiren
geschlossen, Garagentore offen und Parkplétze belegt
sind und werden bei Unregelméfliigkeiten automatisch

informiert.

Einstieg in die Elektromobilitit

Mit dem modularen Baukastensystem rund um alle Leis-
tungen smarter Mobilitét bietet Minol Drive - powered
by GP JOULE CONNECT eine Vielzahl von individuell
abgestimmten Losungen moderner Elektromobilitit.
Speziell auf die Bediirfnisse der Wohnungswirtschaft
zugeschnittene Losungspakete von Beratung und Pla-
nung iiber Betrieb, Service und Wartung bis hin zu
Sharingmodellen und eigener Ladekarte, machen den

Einstieg so einfach wie noch nie.

Das Unternehmen

Minol ist ein fithrender Dienstleister und Digitalisie-
rungs-Lotse fiir die Immobilienwirtschaft. Mit den Pro-
dukten und Services von Minol kénnen Mitglieder der
VDIV-Landesverbinde ihre Prozesse digitalisieren und
neue Geschiftsmodelle griinden, ganz im Sinne von Zu-
kunftsszenarien wie Smart Living, Smart City und Smart
Mobility. Dem VDIV ist Minol schon lange verbunden -
zuerst als Kooperationspartner und seit 2019 als Pre-

miumpartner.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen

Abrechnung & Energieeffizienz

* Heiz- und Betriebskostenabrechnung

¢ Datenaustausch und integrierte Abrechnung
(ProBeko)

* Verbrauchsanalyse

* eMonitoring

* ImmoDigital+

* Energieausweise

Immobilienservices

* Connect Insights

* Miet- und Wartungsservice fiir Gerite
* Rauchwarnmelder-Service

* Legionellenpriifung

Smart Devices
* Connect Funksystem
* (Funk-) Mess- und Erfassungsgerite

E-Mobility
* E-Mobility mit Minol Drive
* Minol Drive Ladekarte

Portallésungen

* B.One Living und Minol direct

Mimol
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Mess- und Haustechnik

Schindler Deutschland AG & Co. KG

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil die Verbindung von Menschen zu
unserem Kerngeschiaft gehort. Wir
bewegen Menschen, bringen sie
zusammen und gemeinsam an ihr Ziel.
Das verbindet uns mit dem VDIV
Deutschland.*

Ihr Ansprechpartner

Olaf Beerbaum
Leiter Key Account Managemen

Schindler-Platz
12105 Berlin

T 0307029 - 2559

M 0171 5512393
olaf.beerbaum@schindler.com
www.schindler.com

Schindler ist der Experte fiir Personenaufziige fiir Wohn-
gebdude, Geschiftsgebiude und Kaufhiduser sowie fiir
Spezial-, Lasten- und High-Rise-Aufziige, die etwa in
Krankenhédusern, Schiffen, Bahnhéfen und Wolken-
kratzern eingesetzt werden. Dariiber hinaus werden
Fahrtreppen und Fahrsteige fiir den Innen- und Auf3en-
bereich angeboten. Um den zuverlissigen Betrieb der
Anlagen zu gewéhrleisten, bietet Schindler einen um-
fangreichen Service und mafigeschneiderte Moderni-

sierungspakete.

Geschiitzt und sicher durchs Gebidude

Der Aufzug ist das sicherste Verkehrsmittel der Welt.
Fiir einen maximalen Hygienestandard hat Schindler
die innovative ,,CleanMobility“ Produktreihe entwickelt,
die die Fahrt per Aufzug und Fahrtreppe noch sicherer
und geschiitzter machen: Handl4ufe von Fahrtreppen,
Oberflachen und die Luft in der Aufzugskabine werden
per UV-C-Licht hochwirksam gereinigt, die Bedienung
erfolgt kontaktlos und die Fahrgiste sind jederzeit iiber

die aktuellen Hygieneregeln informiert.

Der Aufzug als Kommunikationsmedium

Nicht nur, um aktuelle Informationen, Nachrichten
oder das Wetter zu zeigen, eignet sich der Aufzug per-
fekt, sondern auch, um auf den Tiiren oder in der Kabi-
ne Werbung auszuspielen. Denn kaum ein anderer Ort
fesselt die Aufmerksamkeit der Gebaudebesucher so
sehr wie der Aufzug. Die ,DoorShow* projiziert Motive
oder Videos auf die Aufzugstiiren, der ,,SmartMirror®
und ,,AdScreen® unterhalten und informieren Passa-
giere wihrend der Fahrt - mit Inhalten die Betreiber

individuell festlegen kénnen.

Schneller ankommen

Um Passagiere schneller ans Ziel zu bringen und die
Aufzugsanlagen effizienter zu nutzen, bietet Schindler
die Zielrufsteuerung PORT an. Hierbei gibt der Nutzer

schon vor dem Betreten der Kabine seine Wunschetage



an. Personen mit einem identischen Ziel wird derselbe
Aufzug zugewiesen. Zwischenstopps werden so vermie-
den und die Anlage wird besser ausgelastet. Uber den
Aufzug hinaus iibernimmt PORT auch die effektive und

sichere Zutrittssteuerung in Gebduden.

Rundum-Service fiir alle Aufziige und Fahrtreppen

Das Serviceangebot des Unternehmens gilt nicht nur
fiir Schindler Anlagen, sondern ebenso fiir Aufziige
und Fahrtreppen anderer Hersteller. Neueste, zukunfts-
orientierte Technologien sind die Basis fiir Schindler
Produkte und Services. Sie erfiillen stets die hochsten
Qualititsanforderungen, die durch das Qualitdtsmanage-
mentsystem nach DIN EN ISO 9001 iiberwacht werden.

Das Unternehmen

Jeden Tag bewegt Schindler 1,5 Milliarden Menschen
auf der ganzen Welt. 1874 von Robert F. Schindler ge-
griindet, wuchs das Unternehmen mit Hauptsitz im
schweizerischen Ebikon bei Luzern zu einem globalen
Anbieter von Aufziigen, Fahrtreppen und Services her-
an. Bereits seit 1906 ist Schindler auch in Deutschland
mit Firmensitz in Berlin vertreten. Heute tragen iiber
65.000 Menschen in mehr als 100 Liandern dazu bei,
dass unsere Kund*innen und Passagiere schnell und si-

cher vorankommen.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen

* Produktion, Montage und Modernisierung von Auf-
zugsanlagen, Fahrtreppen und Fahrsteigen in

¢ Wohnhéusern

¢ Biirogebduden

¢ Hotels

¢ Einkaufszentren

* Gesundheitswesen

* Offentliche Verkehrseinrichtungen

Service fiir Aufzugsanlagen, Fahrtreppen und Fahrsteige
* Wartung (Basis-, Voll-, Bauwartung)

¢ Reparatur

* 24/7-Notruf

¢ Gefdhrdungsbeurteilung
¢ Predictive maintenance

* Digitaler Aufzugswirter

Hygienelosungen ,,CleanMobility“ fiir Aufziige, Fahr-
treppen und Fahrsteige
* UV-C-Desinfektion von Luft und Oberflichen
¢ Kontaktlose Bedienung
¢ Informations-Kits
* Digital Media Solutions
¢ Inhaltsprojektion auf Aufzugstiiren
¢ Interaktive Spiegel, Screens und Bedientableaus
* Intelligentes, digitales Transit Management (Ver-

kehrsmanagement) mit PORT

Schindler
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Mess- und Haustechnik

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil der Verband fiir uns der ideale

Katalysator fiir den Dialog mit Immo-
bilienverwaltern ist.*

Ihr Ansprechpartner
Michael Kersten
Regionsleiter Baden-Wiirttemberg

Aidenbachstr. 40
81379 Miinchen

T 0711 99365 - 50

F 0711 99365 - 99
michael.kersten@metrona-muenchen.de
www.brunata-metrona.de

BRUNATA-METRONA GmbH & Co. KG

Effizienz

Fiir unsere Kunden iibernehmen wir vielféltige Aufga-
ben rund um die Immobilie und erledigen diese effizient,
rechtssicher und mit hoher Qualitét. Mit der Erfahrung
aus dem Betrieb von mehreren Millionen Erfassungs-
geriten und Rauchmeldern sind wir der ideale Partner
fiir die Installation und das Management von Gerétein-

frastruktur.

Eine routinierte Montageorganisation sorgt fiir die ter-
mintreue Ausstattung von Liegenschaften. Langlebige
Gerite sichern die zuverlissige Erfassung aller Verbriu-

che fiir eine verursachergerechte Abrechnung,.

Digitale Dienstleistungen

Mit einer Kombination aus digitalen Lésungen und
professionellem Service unterstiitzen wir unsere Kun-
den dabei, Betriebskosten korrekt abzurechnen. Ganz
gleich, ob fiir Wohnanlagen, Mischliegenschaften aus
‘Wohnungen und Gewerbeeinheiten oder reine Gewer-

beliegenschaften.

Seit Oktober 2020 ist das Gebdudeenergiegesetz in Kraft.
Es sieht vor, dass nur noch fernablesbare Erfassungsge-
rite installiert werden diirfen. Mit moderner Funktech-
nik von BRUNATA-METRONA sind Sie dabei auf der
sicheren Seite. Funktechnik bietet sowohl Immobilien-
verwaltern als auch Wohnungsnutzern ein Plus an Kom-
fort, denn Wohnungen miissen zur Ablesung nicht mehr

betreten werden.

Mit dem benutzerfreundlichen Online-Portal verfiigen
Verwalter iiber eine bequeme und sichere Schnittstelle,
um Kosten- und Nutzerdaten zu iibermitteln oder fer-
tige Abrechnungen zu empfangen. Dadurch steigt die
Bearbeitungsgeschwindigkeit wihrend die Fehlerquote
sinkt. Zudem wird die Umwelt entlastet, da Papier ein-

gespart wird.



In Kooperation mit Hochschulen, Start-ups und der
Wohnungswirtschaft entwickeln wir laufend neue Dienst-
leistungen zum intelligenten Betrieb von Immobilien.
So tragen wir dazu bei, Prozesse weiter zu optimieren,

Energieeffizienz zu steigern und Kosten zu senken.

Sicherheit und Gesundheit

Die Funk-Rauchmelder von BRUNATA-METRONA
fiigen sich nahtlos in das Funksystem der Messgerite
ein und ermdglichen die vorgeschriebene jéhrliche In-
spektion ohne Betreten der Wohnung. Als Partner der
Wohnungswirtschaft kennt BRUNATA-METRONA alle
landerspezifischen Regelungen und bietet passende Lo-

sungen fiir die Ausstattung und den jahrlichen Service an.

Fiir unsere Kunden koordinieren wir die Probenahmen
und Untersuchungen auf Legionellen in Trinkwasser-
anlagen. Dabei arbeiten wir mit akkreditierten Laboren
zusammen und verfiigen iiber ein etabliertes Netzwerk
an Kooperationspartnern. Im Fall von Grenzwertiiber-
schreitungen erhalten Sie Unterstiitzung bei weiter-
fithrenden Mafinahmen durch uns und unser Partner-

netzwerk.

Das Unternehmen

Gesetzgeber und Gebiudenutzer stellen Sie als Immo-
bilienverwalter immer wieder vor neue Anforderungen.
BRUNATA-METRONA iibernimmt viele dieser Heraus-
forderungen und Aufgaben als Spezialist fiir Verwalter-
prozesse und entlastet damit Kunden. Digitale Losun-
gen ermoglichen einen effizienten sowie intelligenten
Betrieb von Geb#duden. Dies senkt den Energieverbrauch
und damit die Kosten der Nutzer und schont Umwelt

und Klima.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen
Als Partner der Immobilienwirtschaft bieten wir die pas-
senden Produkte und Dienstleistungen aus einer Hand

fiir unsere Kunden:

Energieeffizienz
* Fernauslesbare Erfassungsgerite und -systeme
* Heiz- und Betriebskostenabrechnung

¢ Erstellung von Energieausweisen

Digitale Dienstleistungen
¢ Portal- und Datentausch-Losungen
* Energiedatenmanagement

* Verbrauchsanalysen

Sicherheit und Gesundheit
* Rauchmelderservice

¢ Trinkwasseranalyse

BRUNATA
METRONA

Einfach. Mehr. Qualitat.

\0
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Mess- und Haustechnik

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil Trinkwasserhygiene mehr ist

als die turnusméfige Legionellenunter-
suchung

Ihr Ansprechpartner
Andre Heilmann
Leiter Immobilienwirtschaft

Stenzelring 14b
21107 Hamburg

M 0151 40098777
andreheilmann@eurofins.de
www.eurofins.de/umwelt

Eurofins NDSC Umweltanalytik GmbH

Probenahme und Analytik - in eigenen Laboren

Wir planen und terminieren Ihre Probenahmen auf
Grundlage unseres statusbasierten Auftragsmanage-
ments. So entlasten wir Sie vom Terminmanagement

und dem Studium einschligiger Regularien.

Als amtlich zugelassene Trinkwasseruntersuchungs-
stelle gemafl DIN EN ISO/IEC 17025:2005 analysieren
wir Thre Proben an unseren bundesweit vertretenen
Laborstandorten. Mit unseren modernen Speziallabo-
ren gewihrleisten wir héchste Qualitdt und Zuverlis-
sigkeit fiir unsere Partner - vom Probentransport bis
zur Analytik.

Objektbegehung

Mit Objektbegehungen im Vorfeld der Trinkwasser-
untersuchungen erheben wir auf Wunsch anlagenspe-
zifischer Grunddaten und koénnen Ihnen damit eine
Hilfestellung beim korrekten Betrieb Ihrer Trinkwas-
sersysteme geben. Wir bieten Thnen den Vorteil einer
objektweisen Bestandsaufnahme unter gleichzeitiger,

fachgerechter Festlegung der Probenahmestellen.

So stellen wir sicher, dass Thre Mitarbeiter und Bewoh-
ner den geringstmoglichen Aufwand durch eine Bepro-

bung haben.

Gefihrdungsanalysen

Je nach Laborbefund kann eine Gefiahrdungsanalyse
notwendig werden. Wir ermitteln systematisch das Ge-
fahrenpotenzial der betroffenen Trinkwasserinstallati-
on fiir die menschliche Gesundheit und erstellen einen
Mafinahmenkatalog zur Beseitigung dieser Risiken.
Unser erfahrenes und nach VDI 6023 zertifiziertes Fach-
personal steht Thnen in diesen Fillen kompetent und
zielorientiert zur Seite, um anlagentechnische Proble-

me auch nachhaltig zu beheben.



Statusbasiertes Auftrags- und Datenmanagement

Unsere Erfahrungen der letzten Jahre haben gezeigt,
dass eine reibungslose Trinkwasserpriifung auf einer
strukturierten Projektplanung basieren muss. Unsere
Serviceleistung geht daher {iber die Analytik hinaus und
umfasst die tagesaktuelle Verwaltung und Pflege von
Objektlisten und Probenahmedaten, die fristgerechte
Ergebnisiibermittlung und Koordination méglicher
Nachuntersuchungen sowie die Ergebniskommunika-

tion mit den zustdndigen Behorden.

Das Unternehmen

Die Eurofins Umwelt Gruppe ist Thr bundesweiter
Partner fiir die Umsetzung der Trinkwasserverordnung
(TrinkwV). Mit eigenen, akkreditierten Laboren bieten
wir neben Probenahme und Analytik eine umfassende
Betreuung und Beratung zur Einhaltung Ihrer Pflichten

als Betreiber von Trinkwasseranlagen.

Kooperationspartner 123

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Unsere Leistungen fiir Inmobilienverwalter:

Bundesweite Probenahmen durch 30 eigene Standorte

Analytik und Befundung in eigenen, akkreditierten

Laboren

Objektbegehungen zur Vorbereitung und Sicher-
stellung fachgerechter Probenahmen
Gefahrdungsanalysen nach VDI 6023-2 durch

eigene Sachverstiandige

Weitere Eurofins-Dienstleistungen fiir Sie:

¢ Untersuchung auf Gebdudeschadstoffe

¢ Raumluftuntersuchungen, z.B. auf Schimmel und
Asbest

* Hygienische Uberpriifung von Klima- und Kiihl-

anlagen

3% eurofins
Umwelt
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Mess- und Haustechnik

KONE GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir Sie als Verwalter mit unserem
umfassenden Leistungsportfolio

so unterstiitzen, dass Sie sich auf Ihr

Kerngeschift und Ihre Kunden

konzentrieren kénnen.*

Ihre Ansprechpartnerin
Nadine Dittbrenner
Key Account Manager

Vahrenwalder Str. 317
30179 Hannover

F 05112148 - 639

M 0151 11378482
nadine.dittbrenner@kone.com
www.kone.de

Der richtige Partner fiir Ihre Aufziige, Rolltreppen
und Automatiktiiren

KONE ist einer der weltweit grofiten Anbieter von
Aufziigen, Rolltreppen und Automatiktiiren. Ziel des
Unternehmens ist es, die besten Losungen fiir den
Transport von Menschen und Lasten in Gebduden zu
schaffen. Das driickt sich in der Unternehmensvision

der ,,Best People Flow Experience” aus.

Dabei stehen die Anforderungen der Kunden im Fokus.
So weisen die Anlagen von KONE dank innovativer
Antriebstechnik eine hohe Energieeffizienz auf. Mit
einer grofien Auswahl an Designs passen sie sich unter-
schiedlichsten Geb#udestilen an. Selbst mit kleinem
Budget lassen sich so Akzente setzen. Durchdachte
technische Losungen garantieren einen leisen und

komfortablen Betrieb.

Aufziige, Rolltreppen und Automatiktiiren von KONE
sorgen dafiir, dass sich Menschen sicher, bequem und
reibungslos in Gebiduden bewegen kénnen. Durch
Modernisierungslésungen, die vom Ersatz einzelner
Komponenten bis hin zum Komplettaustausch und dem
nachtréglichen Einbau von Anlagen reichen, unter-
stiitzt KONE Eigentiimer aulerdem dabei, den Wert

ihrer Immobilien zu steigern.

Partnerangebot

Wir beraten Betreiber detailliert iiber die Folgen der
novellierten Betriebssicherheitsverordnung fiir Wartung
und Instandhaltung. Dariiber hinaus haben Mitglieder
eines VDIV-Landesverbandes die Moglichkeit, das Echt-
zeitinformationssystem KONE Care Online ohne zu-
satzliche Kosten zu nutzen und profitieren von weiteren

Vorzugskonditionen. Bitte sprechen Sie mich an!



Mit dem herstellerunabhéingigen, praventiven Service
KONE Care® haben Betreiber die Moglichkeit, verschie-
dene Optionen rund um die Anlagenwartung je nach

Anforderungen miteinander zu kombinieren.

Die Notruflésung KoneXion® bietet bei Einschliissen
eine schnelle Freisprechverbindung zum rund um die
Uhr besetzten KONE Service Center und Betreibern die

Sicherheit, ihre Betreiberpflichten zu erfiillen.

Durch den Diagnoseservice 24/7 Connect von KONE
werden Anlagen noch sicherer und zuverlissiger. Der
innovative Cloud und Internet-of-Things basierte Ser-
vice sammelt und analysiert rund um die Uhr Daten iiber
den Anlagenzustand. Auf diese Weise hat KONE die An-
lage noch besser im Blick und kann agieren, bevor Aus-
fille eintreten. Fiir den Betreiber bedeutet das hohere

Verfiigbarkeit und Sicherheit sowie volle Transparenz.

Als kundenorientierter Dienstleister unterstiitzt KONE
Eigenttimer und Betreiber somit vom Neubauprojekt
tiber den Service bis hin zur mafigeschneiderten War-

tungs- und Modernisierungslésung.

Das Unternehmen

KONE bietet Aufziige, Rolltreppen und Automatiktii-
ren sowie Wartungs- und Modernisierungslosungen,
die sich an den Anforderungen von Betreibern und Nut-
zern orientieren und so auch fiir die Wohnungswirt-

schaft passgenau sind.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Herstellerunabhéngige, individuelle Service- und
Modernisierungslésungen
24-Stunden Erreichbarkeit und Notruf

Kurze Reaktionszeiten

Intelligente, cloudbasierte 24/7 Connected Services
fiir h6here Verfiigbarkeit, Sicherheit und volle

Transparenz

KONE Care Online fiir Anlageninformationen
in Echtzeit

Serienaufziige auch mit Energieeffizienzklasse A

gemif der VDI 4707

Messtechnische Uberpriifung des Fahrkomforts vor

jeder Inbetriebnahme von Aufzugsneuanlagen

Preisgekrontes Aufzugsdesign fiir jeden Geldbeutel

Hoher Qualitdtsanspruch von der ersten Beratung

bis hin zum zuverlissigen Betrieb

Grundlagenschulungen in der KONE Academy

vermitteln aktuelles, praxisnahes Wissen

Aufziige
Rolltreppen
Automatiktiren
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Mess- und Haustechnik NN

SALTO Systems GmbH

Ihr Ansprechpartner
Axel Schmidt
Geschaftsfihrer

Schwelmer Str. 245
42389 Wuppertal

T 0202 769579 - 11

F 0202 769579 - 99
a.schmidt@saltosystems.com
www.saltosystems.de

Die Losungen von SALTO Systems erfiillen die Anfor-
derungen an eine sichere, komfortable und effiziente Zu-
trittssteuerung in Unternehmen, 6ffentlichen Einrich-
tungen und Wohnungsbauten. Das umfasst die Sicherung
von Tiiren fiir Haupteingénge, Biiros, Wohnungen, Be-
sprechungsridume und Service-Rdume sowie die Ein-
bindung von Liftsteuerungen, Dokumentenschrénken,

Briefkastenanlagen, Spinden und Abfallcontainern.

Kabellos virtuell, per Funk und mobil vernetzt

SALTO SPACE ist eine Zutrittskontrollplattform, die
dem Anwender grofitmogliche Wahlfreiheit hinsicht-
lich der Systemarchitektur, Art und Anzahl der Zutritts-
punkte sowie des Sicherheitsniveaus bietet. Dariiber
hinaus ldsst sie sich dank einfacher Skalierbarkeit je-
derzeit an sich dndernde Anforderungen anpassen, unab-
héngig von der Grofle des Projekts. Mit einem der brei-
testen Produktportfolios erfiillt SALTO SPACE nahezu
alle technischen und funktionalen Anforderungen - fiir
jede Art und GrofRe von Projekt. So konnen Zutrittslo-
sungen von SALTO praktisch jeden Zutrittspunkt in ei-
nem Gebdude oder einer Liegenschaft einbinden. Die
Systemplattform arbeitet nahtlos mit den drei Techno-
logien SALTO Virtual Network (SVN) mit patentierter
Schreib-Lese-Funktionalitit, mit der auf Bluetooth ba-
sierenden Funkvernetzung SALTO BLUEnet fiir eine
kabellose Echtzeit-Zutrittskontrolle sowie der mobilen
Zutrittslosung JustIN Mobile fiir die Tiréffnung mit

dem Smartphone.

Cloud-Zutrittslosung

Dariiber hinaus bietet SALTO Systems mit SALTO KS
Keys as a Service eine elektronische Cloud-Zutrittslo-
sung, die speziell fiir die mobile Echtzeit-Zutrittskont-
rolle entwickelt wurde. SALTO KS lisst sich kabellos
und mit wenig Aufwand installieren. Zu den Kernfunk-
tionen gehort das ortsunabhéngige Zutrittsmanagement:
Anwender konnen iiber die Web und Mobile App Nut-

zer anlegen, Zutrittsrechte in Echtzeit gewdhren oder



entziehen sowie Tiiren aus der Ferne 6ffnen. Dank der
Protokollierung und Benachrichtigungen erhalten Ver-
antwortliche jederzeit einen Uberblick iiber die Berech-
tigungen und Zutrittsereignisse simtlicher Standorte.
Uber die Cloud-Plattform lassen sich weitere Applika-
tionen schnell und einfach mit dem Zutrittsmanagement

zusammenfithren.

Zutrittslosungen fiir Privatanwender

Mit der Marke Danalock hat SALTO auch elektronische
Schliefl6sungen fiir Privatanwender im Portfolio. Damit
lassen sich mechanische Schliefizylinder ganz einfach
durch ein elektronisches Motorschloss, das mobil steu-
erbar ist, ersetzen. Danalock V3 bietet neben der Verwal-
tung iiber die Smartphone-App individuelle Zutrittspro-
fileund Benachrichtigungen. Das System kommuniziert
256-Bit-verschliisselt iiber Bluetooth zur Tiir6ffnung
sowie iiber Z-Wave, Zigbee, Apple Homekit und WLAN

fiir die Einbindung in Smart-Home-Anwendungen.

Das Unternehmen

SALTO ist ein weltweit fithrender Hersteller von elekt-
ronischen Zutrittslosungen. Die Systeme dienen heute
als bevorzugte Zutrittslosung an mehr als 5 Mio. Tiiren
in iiber 90 Léndern. In Deutschland gehoren u.a. Regus/
IWG, der Flughafen Miinchen, das RheinMain Cong-
ressCenter Wiesbaden, die Universitit Greifswald, das
Evangelische Krankenhaus Miilheim sowie diverse Woh-
nungsgenossenschaften und Wohnbauunternehmen

zu den Anwendern von SALTO Losungen.

Kooperationspartner

Produkte und Dienstleistungen

Kabellose elektronische Zutrittslosungen fiir alle Arten

von gewerblichen, industriellen, 6ffentlichen und pri-

vaten Geb&uden:

¢ Elektronisches Motorschloss Danalock V3 mit App
fiir Privatanwender: Zutritt via Smartphone, Zutritts-
verwaltung in der App, Einbindung in Smart-Home-
Anwendungen.

* Cloud-Zutrittslosung SALTO KS Keys as a Service fiir
Coworking, Coliving, Wohnungswirtschaft, Grof8- und
Einzelhandel, Banken und Systemgastronomen -
Kabellose Echtzeit-Zutrittskontrolle ohne Software-
installation und mit standortunabhéngigem Zutritts-
management.

* SALTO SPACE Systemplattform fiir grofitmogliche
Wabhlfreiheit hinsichtlich der Systemarchitektur, Art
und Anzahl der Zutrittspunkte sowie des Sicherheits-
niveaus. Mafigeschneidertes Systemlayout (Online-
Verkabelung, virtuelle Vernetzung, Funkvernetzung,
Mobile Access) fiir Unternehmen und 6ffentliche Ein-

richtungen.

Das Produktportfolio reicht von kabellosen elektro-
nischen Beschlégen, elektronischen Zylindern, Wand-
lesern, Energiesparschaltern, Online- und Offline-
Steuergeriten iiber Panikstangenlosungen bis hin zu

Vorhang-, Spind- und Hebelschlossern.

\LTO

iNnspiredaccess
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Roto Professional Service wandelt
Ihre Service-Verpflichtung bei Fenster
und Tiiren in Chancen um. Konzentrieren

Sie sich auf Ihr Kerngeschift. Wir
machen den Service!“

Ihr Ansprechpartner
Dr. Christian Faden
Geschaftsfuhrer

Wilhelm-Frank-Platz 1
70771 Leinfelden-Echterdingen

T 0711 7598 - 3580

M 0173 3887917
christian.faden@roto-frank.com
www.roto-professional-service.de

Sanierung und Modernisierung N

Roto Frank Professional Service GmbH

Uber Roto Frank

Gegriindet 1935 hat das Familienunternehmen bis heute
seinen Stammsitz in Leinfelden-Echterdingen bei Stutt-
gart. Die Roto Frank Holding AG hat drei eigenstéindige
Divisionen. Neben der Fenster- und Tiirtechnologie
und der Roto Dach- und Solartechnologie ist der jiingste

Geschiftsbereich die Roto Frank Professional Service.

Division Roto Dach- und Solartechnologie

Rund 1.200 qualifizierte Mitarbeiter bilden das Riick-
grat der DST, einem der fithrenden Hersteller von
Dachfenstern. Zum Produktportfolio gehéren aufier-
dem Dachfensterausstattung, Dachausstiege und Bo-
dentreppen. Renommierte Auszeichnungen wie ,Die
beste Fabrik Deutschlands” fiir das Stammwerk in Bad
Mergentheim oder Bestnoten im Vergleichstest des
TUV Rheinland fiir die Kunststofffenster RotoQ und
Roto Designo R8 unterstreichen die hohe Fertigungs-
und Prozessqualitit. Drei Produktionsstétten, vier Ver-
triebsplattformen und 15 Vertriebsniederlassungen ge-
wihrleisten europaweit die ganz besondere Néihe zum
Kunden - emotional, aber auch rdumlich. Thm zuzu-
horen, mit ihm zu diskutieren, gemeinsam mit ihm Lo-
sungen zu entwickeln: Das ist die Differenzierungskraft

von Roto.

Division Roto Professional Service

Wir sind darauf spezialisiert, den gesamten Lebenszyk-
lus von Fenstern, Tiiren und Dachfenstern mit speziell
zugeschnittenen Service-Leistungen zu begleiten und
zu optimieren. Dazu bauen wir aktuell ein bundeswei-
tes Netzwerk mit eigenen Standorten in den Ballungs-
zentren auf. Als neue, eigenstindige Gesellschaft verfii-
gen wir bereits heute iiber alle notwendigen Standards,
das technische Know-how und die Fihigkeiten, Thnen
hocheffiziente und damit kostenoptimierte Dienstleis-
tungen wie Reparaturen, Instandhaltungen oder Nach-
riistungen fiir Fenster, Tiiren und Dachfenster aller

Marken bundesweit zur Verfiigung zu stellen, inklusive



zentraler Hotline und optimierter Ersatzteilversor-
gung. Wir haben den Fenster- und Tiiren-Service neu
gedacht, damit Sie sich auf Ihr Kerngeschéft konzent-

rieren konnen.

Das Unternehmen

Gegriindet 1935 hat das Familienunternehmen bis heu-
te seinen Stammsitz in Leinfelden-Echterdingen. Die
Roto Frank Holding AG hat drei eigenstandige Divisio-
nen. Neben der Fenster- und Tiirtechnologie und der
Roto Dach- und Systemtechnologie ist der jiingste Ge-
schéftsbereich die Roto Frank Professional Service. Die-
ser kiitmmert sich markenunabhingig um den Service

fiir Fenster, Tiiren und Dachfenster.

Premiumpartner

Produkte und Dienstleistungen

Reparatur und Wartung von Fenstern, Dachfenstern

und Haustiiren

Sanierung von Fenstern, Tiiren und Dachfenstern

Einbruchschutz bei Fenstern, Haustiiren und Woh-

nungseingangstiiren nachriisten

Verglasung und Dichtungen tauschen

Pollen- und Insektenschutz nachriisten

Dachfenster vergrofiern

Ersatzteilservice

Dachfenster
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Sanierung und Modernisierung | IS

Balco Balkonkonstruktionen GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil Balco fiir Sie als Immobilien-
verwalter Ihr kompetenter und
zuverldssiger Partner fiir Balkonsysteme
ist. Balco unterstiitzt Sie - von der
ersten Idee bis zur Endabnahme.*

Ihr Ansprechpartner

Eric Prengel
Vertrieb

Ernst-Ruska-Ufer 2
12489 Berlin

T 030 63499825

M 0162 2482104
eric.prengel@balco.de
www.balco.de

Qualitativ hochwertige Produkte fiir effiziente
Fassadensanierung

Modernisierungen an der Fassade lassen viel Spielraum.
Es gilt viele Entscheidungen zu treffen und Wiinsche zu
beriicksichtigen, denn das Ergebnis soll langlebig und
nachhaltig sein. Wird die Fassadenmodernisierung mit
einer Balkonsanierung verbunden, sind die Vorteile
nicht nur asthetischer Natur. Mit einer Balkonvergla-
sung von Balco sind die Investitionen in Balkonsanie-
rungen auf lange Sicht noch rentabler. Eigentiimer der
Immobilie sparen demnach Dank der Modernisierungs-
umlage und des spéter geringeren Sanierungsbedarfs

zukiinftig viel Geld.

Ihr Gesamtdienstleister fiir Balkonsysteme

Sanierungsarbeiten an der Fassade und den Balkonen
sind umfangreich und komplex. Als zuverlissiger Gesamt-
dienstleister begleitet Balco seine Kunden iiber den ge-
samten Prozess. Von den ersten Fragen bis zur Abnah-
me der Baumafinahme. Hohe Qualitét und langjahrige
Erfahrung macht Balco zu einem besténdigen und zu-

verldssigen Kooperationspartner.

Mit Niederlassungen in Schweden, Norwegen, Deutsch-
land, Danemark, Finnland, England und den Niederlan-
den sind wir seit mehr als 30 Jahren auf Entwicklung, Sa-
nierung und den Bau von Balkonen spezialisiert. Unser
Produktportfolio umfasst Verglasungssysteme, Lauben-
génge, offene Balkone und Balkongelidnder fiir den Neu-
bau, Sanierung und Nachriistung, Wir stehen im stéindigen
Dialog mit Eigentiimern, Ingenieuren und Behorden,
um alle Anforderungen zu erfiillen, die an den Bau si-
cherer Balkone gestellt werden. Balco tibernimmt die Ver-
antwortung tiber den gesamten Bauprozess — vom Ver-
kaufiiber die Planung und Produktion bis hin zur Montage
und Endabnahme. Unsere proprietiren und nachhalti-
gen Produkte schaffen direkte Vorteile fiir den Kunden
wie beispielsweise geringere Energiekosten, eine héhere

Lebensqualitit und einen héheren Immobilienwert.



Produkte und Dienstleistungen

Balkonverglasungen mit multifunktionalen
Fenstern (Schiebe & Faltfenster)

verschiedene Designs (gerahmt, rahmenlos)

Laubengangverglasung mit integrierter

Entrauchungsanlage

offene Balkone gefertigt aus Aluminiumprofilen

Balkongeldnder

Balkonmodernisierung

Balkonneubau

Beratung/Unterstiitzung durch Produkt-

présentation & Bemusterung

Bestandsuntersuchung

Bodengutachten
Statik

Planung der Balkone

Demontage und Entsorgung der alten Balkone

Fundamentplanung/Fundamente

Das Unternehmen

Seit Firmengriindung der Balco AB im Jahr 1987 entwi-
ckelte sich Balco zu einem fithrenden, marktorientierten
Anbieter von Balkonkomplettlosungen. Der Hauptsitz
befindet sich im schwedischen Vixjo. Balco hat in mehrere
europiische Mirkte expandiert und unterhiltin 7 Lin-
dern Vertriebsbiiros. In den Werken in Schweden und
Polen werden mafigeschneiderte und innovative Balkon-
systeme produziert. Balco beschéftigt rund 300 Mitar-
beiter und vereint mehr als 40 Patente auf sich. Unsere
Produkte sind gem#R ISO 9001 und ISO 14001 zertifiziert.

Kooperationspartner

BALCO
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BELFOR Deutschland GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir mit einem starken Team aus
Vertriebs-, Projekt- und Einsatzleitern
den Mitgliedern der VDIV-Landesver-
bande bundesweit zur Seite stehen -
nicht nur im Schadenfall.*

Ihre Ansprechpartnerin
Kirsten Kruchen

Vertriebsleitung Hausverwaltungen

Keniastr. 24
47269 Duisburg

T 0203 75640 - 400

M 0172 4464469
kirsten.kruchen@de.belfor.com
www.belfor.de

Sanierung und Modernisierung | IS

Immobilienverwaltern bietet das Unternehmen nicht
nur Full-Service von den Sofortmafinahmen bis zur
Wiederherstellung, sondern auch das sichere Gefiihl,
dass jeder Schaden reibungslos und professionell beho-
ben wird - zur Zufriedenheit aller. BELFOR ... und gut!

BELFOR - effizientes Schadenmanagement

aus einer Hand

Im Falle eines Brand- oder Wasserschadens liegen die
ersten entscheidenden Schritte in der Verantwortung
des Immobilienverwalters: Schnell handeln und gleich-
zeitig fiir Qualitét, Sicherheit und Kosteneffizienz sorgen.
Mit BELFOR haben Verwalter einen Partner zur Seite,
auf den sie sich in jeder Hinsicht verlassen kénnen und
der sie umfassend von Kommunikations- und Koordi-

nationsaufgaben entlastet.

Standardisierte Abldufe und fortlaufende
Kommunikation reduzieren Verluste

Ein 24-Stunden-Notruf sowie ein bundesweit flichen-
deckendes Niederlassungsnetz machen es moglich, dass
die Sanierungsexperten innerhalb kiirzester Zeit am
Schadensort sind. Hier iibernimmt ein erfahrener Pro-
jektleiter die Koordination und kiimmert sich um die
Belange aller Beteiligten: vom Geschidigten iiber den

Verwalter bis zum Versicherer und Sachverstandigen.

Standardisierte Abldufe tragen dazu bei, Zeit zu sparen
und eventuelle Mietkostenverluste zu reduzieren. Maf3-
nahmen und Termine werden klar definiert und laufend
an alle kommuniziert. Moderne Trocknungstechnik und
Leckortungsverfahren sorgen fiir Effizienz, qualifizierte
Mitarbeiter sowie eigene bzw. sorgfiltig ausgewihlte

Handwerker fiir zuverldssige Qualitat.



Produkte und Dienstleistungen
Thr Partner bei der Sanierung von Brand- und Wasser-

schiden - vom Privathaushalt bis zum Industrieschaden.

Wir arbeiten auf den Gebieten
Gebidudeschidden

Leckageortung und Trocknung

Inventarschiden

Dokumententrocknung

Schimmelschadenbekdmpfung

Geruchsbeseitigung
* Vorritesanierung

Elektronikschiden

Maschinenschiden
und bieten ein RED ALERT®-Notfallreaktions-

programm

24-Stunden-Notruf: 0180 1234566

(Festnetzpreis 3,9 ct/min; Mobilfunkpreise maximal 42 ct/min

Das Unternehmen

Schadensanierung in innovativen Hinden

Das Prinzip: schnell wieder gut

Plotzlich ist es passiert. Eine Sicherung brennt durch,
ein Rohr platzt, ein Fluss tritt {iber die Ufer. Feuer, Wasser
oder Naturereignisse richten Schiden an — und bringen
Menschen in Notsituationen. Der grofite Wunsch aller
Betroffenen ist es dann: Alles soll wieder so werden wie
vorher — und zwar moglichst schnell. Dabei hilft BELFOR
als eines der fithrenden Sanierungsunternehmen in
Deutschland. Die Schwerpunkte: Brandschaden, Lecka-

geortung, Wasserschaden sowie Schimmelbeseitigung.

Kooperationspartner
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Bosch Thermotechnik GmbH
Buderus Deutschland

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir die exzellenten Maglichkeiten
zur Kommunikation mit WEG-Verwal-

tern iiber die verschiedenen Plattformen
und Formate des VDIV Deutschland

schitzen und gerne nutzen.*

Ihr Ansprechpartner

Ralph Siegel

Key Account Manager
Wohnungswirtschaft Deutschland

Sophienstr. 30-32
35576 Wetzlar

M 0152 08675237
ralph.siegel@buderus.de
www.buderus.de

Sanierung und Modernisierung | IS

Zukunftssichere Heizsysteme aus einer Hand

Das Produktspektrum reicht von Warmeerzeugern fir
die Brennstoffe Ol, Gas und Holz iiber Speicher, Rege-
lungen und Heizungszubehor bis hin zu einem umfas-
senden Angebot an Systemen zur Nutzung regenerativer
Energien wie Warmepumpen und Solarthermie-Anlagen.
Fiir simtliche Buderus Produkte gilt maximale System-
kompeatibilitit: Alle Komponenten sind so aufeinander
abgestimmt, dass Handwerkspartner individuelle Lo-
sungen schnell und effizient installieren konnen, ob im
Bestandsgebdude oder Neubau, bei Klein- oder Grof2-

anlagen.

Die energieeffizienten Produkte iiberzeugen insbeson-
dere durch ihr intelligentes Design, ihre modulare Bau-
weise, optimale Systemintegration und Internetanbin-
dung. Eine Reihe von Titanium-Geréten wurde fiir ihr
attraktives Design mit dem begehrten iF Design Award,
dem Red Dot Award sowie dem German Design Award

ausgezeichnet.

Kunden von Buderus profitieren zudem von der Grof3-
handelskompetenz des Systemspezialisten. Als Spezial-
grofRhéndler liefert Buderus rund 80 000 Artikel, von
denen mehr als 95 Prozent innerhalb von 24 Stunden
ab Lager lieferbar sind. Hausverwalter, Ing.-Biiros und
Heizungsbauer, die sich detailliert iiber Produkte rund
um den Wirmeerzeuger, zur Wiarmeverteilung oder zu
Installationssystemen beraten lassen mochten, finden
jederzeit in den bundesweit 53 Buderus-Niederlassun-
gen kompetente Ansprechpartner. Seit fast dreihundert
Jahren steht Buderus fiir Kompetenz in der Heizungs-,

Liiftungs- und Kithlungsbranche.



Produkte und Dienstleistungen
Produkte:

0l-/Gas-Heizkessel und Brennwertkessel

Solarsysteme

Photovoltaik-Systeme

Wirmepumpen
Festbrennstoff-Kessel fiir Stiickholz und Pellets

Kamino6fen und Heizeinsétze

Kontrollierte Wohnungsliiftung
Blockheizkraftwerke

Regelsysteme

Puffer- und Kombispeicher

Warmwasserspeicher

Wiérmeverteiler

Flachheizkorper

VRF-Klimaanlagen

Dienstleistungen:

¢ Beratung, Planung, Produkte und Service: Mit Bude-
rus als Partner erhalten Sie alles aus einer Hand. So
haben Sie von Beginn an die Sicherheit, dass alles
perfekt zusammen passt. Sie konnen Ihren Eigen-
tiimern ausgereifte Systeml6sungen bieten. Und fiir
die Thnen anvertraute Immobilie ist ein zukunftssi-

cherer Standard gewéhrleistet.

Das Unternehmen

Buderus, eine der stidrksten europdischen Thermo-
technik-Marken, bietet wirtschaftliche und verlissliche
Systemlosungen fiir Heizung, Liiftung und Kiihlung.
Der Groflhandelsspezialist fiir Heiz- und Installations-
technik zeichnet sich durch Beratungskompetenz,
ganzheitliche Serviceangebote und optimal aufeinan-
der abgestimmte, energieeffiziente Heizsysteme aus ei-

ner Hand aus.

Kooperationspartner

Buderus
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Bosch Thermotechnik GmbH
Bosch Junkers Deutschland

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil der VDIV eine professionelle
Plattform fiir den Informationsaus-
tausch bietet.”

Ihr Ansprechpartner

Joachim Just

Leiter Key Account Management
Wohnungswirtschaft

Junkersstr. 20-24
73249 Wernau

M 0175 5758626
joachim.just@de.bosch.com

www.junkers.com

Sanierung und Modernisierung | IS

Produktentwicklung in enger Abstimmung mit

den Marktanforderungen

Bei der Produktentwicklung setzt Bosch auf einfache
und nutzerfreundliche Produkte, denn die Gerite sind
intuitiv gestaltet und dank hochwertiger Materialien
duflerst langlebig. Dariiber hinaus {iberzeugen sie durch
verstindliche Produktinformationen, schnelle und un-
komplizierte Installation, intuitive Handhabung, miihe-
lose Wartung und einzigartiges, an den Kundenwiin-

schen ausgerichtetes Design.

Digitalisierung durch vernetzte Losungen in

der Haustechnik

Hohe Qualitdt und Einfachheit bilden die Basis der
Bosch Produkte. Im Vordergrund stehen die intuitive
Bedienbarkeit der Geréte und Losungen sowie die Inter-
netfahigkeit und das Vorhandensein von Schnittstellen
zu anderen Produktbereichen. So erméglicht Bosch die
intelligente Vernetzung in den eigenen vier Wianden.
Uber Bosch Smart Home lassen sich viele Abldufe und
Prozesse einfach automatisieren. Die Steuerung ist da-
bei dank der Smartphone-App, die volle Kontrolle bie-
tet, miihelos auch von unterwegs moglich. Zusammen
mit den Bereichen Haushaltsgeridte und Sicherheits-
technik liefert Bosch ganz nach dem Motto , Technik

fiirs Leben“ intelligente und vernetzte Losungen fiir ein

Partnerangebot

Junkers bietet betriebswirtschaftlich sinnvolle Warme-
l6sungen, die zuverldssig und energiesparend sind, die
gesetzlichen Forderungen erfiillen und den steigenden
Anspriichen gerecht werden. Mit dem richtigen Part-
ner vermeiden Sie unzufriedene Mieter und Kédufer und

sichern sich damit langfristige Wettbewerbsvorteile.



Smart Home aus einer Hand und gestaltet das Leben so

konsequent einfacher.

Heizungsanlagen sofort im Blick! HomeCom Pro von
Bosch bindet Heizungsanlagen in ein effizientes Moni-
toring-Tool ein. Die Online-Plattform zeigt auf einen
Blick den Status aller betreuten Heizungsanlagen. Da-
durch werden Wartungs- und Serviceeinsétze noch effi-
zienter und zeitsparender. Kompetente Beratung ist fiir
uns das A und O, wenn Sie eine neue Heizung kaufen.
Beratung, Planung, Verkauf, Installation, Wartung und

Service bekommen Sie bei Bosch aus einer Hand.

CO,-Neutralitit

Bosch unterstiitzt durch die Entwicklung nachhaltiger
Heizsysteme schon lange den Schutz unseres Klimas.
Als eine der fithrenden Marken in der Heizungsbranche
erreicht Bosch die Klimaneutralstellung aller Unter-
nehmensbereiche bereits 2020. Die tiber 400 Bosch-
Standorte weltweit - von der Entwicklung iiber die Pro-
duktion bis zur Verwaltung - hinterlassen ab diesem
Jahr keinen CO,-FuRabdruck mehr.

Das Unternehmen

Die bewihrte Heiztechnikkompetenz von Junkers und
die Innovationskraft und Technologiekompetenz von
Bosch sind seit 2019 als das Beste aus zwei Welten unter
einer Marke vereint. Bosch bietet damit im Bereich Ther-
motechnik intuitiv-einfache und qualitativ-hochwertige
Heiztechnik-, Raumklima-, Energiemanagement- und
Warmwasserlosungen fiir ein vernetztes Zuhause. Dazu
gehoren effiziente, ressourcenschonende und zukunfts-
orientierte Gas-Brennwertgerite, Warmepumpen, So-

larthermie-Anlagen oder Elektro-Warmwasserbereiter.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen

* Unsere bewihrte und robuste Gas-Brennwertgene-
ration Cerapur eignet sich als Kombigerit mit integ-
rierter Warmwasserbereitung ideal als Austauschge-

ritim Bestand.

Fiir die gehobene Ausstattung bieten wir vernetzte
Gas-Brennwertgerite der Serie Condens in auflerge-

wohnlichem Glas-Design.

Eine 6konomisch und 6kologisch sinnvolle zentrale
Losung fiir Neubau und Sanierung sind unsere Wér-
meiibergabestationen Flow 7000 und 8000. Sie sor-
gen fiir die optimale Verteilung von zentral erzeugter
Heizwirme. Optional ist hier auch eine regenerative

Wirmeeinspeisung moglich.

Ideal ist hier die Kombination mit unseren boden-
stehenden Kesseln Condens 7000F, erhiltlich im
Leistungsbereich von 75 bis 600kW. Interessant fiir
Wohnobjekte von 5 bis zu 200 Wohneinheiten.

Unsere neuen Hybridgerite erginzen die Moglich-
keiten zum energiesparenden und umweltfreundli-
chen Heizen. Mit dem bodenstehenden Condens Hy-
brid 8000i F-System von Bosch profitieren Anwender
von der optimierten Effizienz eines Gas-Brennwert-
gerites und der regenerativen Energienutzung einer

Wirmepumpe in einem System.
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B&O Service AG

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir uns als DAS deutschlandweite
Handwerksunternehmen und DER
technische Wissenstrager fiir
Unternehmen der Wohnungs-/Immo-
bilienbranche verstehen.*

Ihr Ansprechpartner
Thomas Wagner
Leiter Strategische Kooperationen

Pankstr. 8
13127 Berlin

T 030 403693140
M 0151 55070336
t.wagner@boservice.de

www.bo-gruppe.de

B&O verbindet nach 60-jahriger Geschichte traditio-
nelles Handwerk mit innovativen Digitalisierungslo-
sungen und ist mit inzwischen iiber 2.300 Mitarbeitern
an 30 Standorten in ganz Deutschland zuhause. Der
klare Fokus auf die Wohnungswirtschaft ist das Ele-
ment, welches alle Produkte und Ideen verbindet und
dazu gefiihrt hat, dass namenhafte kommunale und
boérsennotierte Wohnungsunternehmen zum Kunden-

stamm von B&O gehoren.

In den langjdhrigen Kundenbeziehungen iibernimmt
B&O den Part des technischen Experten und Wissens-
tragers fiir Handwerksleistungen, wihrend die Kunden
ihren Fokus auf Portfolio-Entwicklung und Vermietung

legen konnen.

Bereich Service:

Hier tibernimmt B&O die Pflege, Instandhaltung und
Sanierung zur Optimierung von bereits bestehendem,
preisattraktivem Wohnraum. Mit der pauschalierten
Kleininstandhaltung erhalten Unternehmen der Woh-
nungswirtschaft die Moglichkeit, administrative interne
Kosten zu reduzieren, einen vollumfinglichen, trans-
parenten Prozess zu nutzen und zusitzlich auf verliss-

liche Handwerkskapazititen von B&O zuzugreifen.

Neben der fortlaufenden Bestandspflege bietet B&O
zusétzlich im Zuge des Mieterwechsels standardisierte
und digitalisierte Wohnungsmodernisierungen an. Hier-
bei kénnen Kunden von einer langjihrigen Erfahrung
profitieren, erhalten absolute Transparenz in den Pro-
zessen, die Moglichkeit der Nutzung etablierter Stan-
dards und Kataloge sowie den Zeitgewinn einer deutlich
schneller sanierten Wohnung und profitieren somit am

Ende von einer geringeren Mietausfallzeit.

Bereich Technologie:
Mit der 2016 erworbenen Applikation magicplan, die eine

Grundrissaufnahme mittels AR-Technologie ermoglicht,



tibernimmt B&O eine Vorreiterrolle in der Branche.
Auf Basis der mit magicplan in wenigen Minuten er-
stellten Grundrisse konnen nicht nur Handwerksleis-
tungen kalkuliert werden, sondern B&O entwickelte
die Technologie so weiter, dass eine fiir die Wohnungs-
wirtschaft mafigenschneiderte Projektsoftware ,,bo.om*
entstand, die derzeit exklusiv bei Kunden von B&O ein-
gesetzt wird. Es wird hier der komplette Prozess trans-

parent fiir den Kunden abgebildet.

Bereich Bau:

Innovative und zukunftsweisende Losungen fiir bezahl-
baren Wohnraum wie Parkplatziiberbauungen, Dach-
aufstockungen und serielles Bauen mit Holz-Hybrid-

Hiusern werden in unserem Bereich Bau vereint.

Das Unternehmen

Das Unternehmen B&O in Zahlen und Fakten: gegriin-
det 1958 als Dachdeckerei Bihler & Oberneder, mittler-
weile rund 2.300 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
davon 1.500 Handwerkerinnen und Handwerker, an
deutschlandweit 30 Standorten um Unternehmen der
Wohnungswirtschaft als technischer Partner zur Seite
zu stehen. Rund 600.000 betreute Wohnungen und mo-
natlich 500 Wohnungsmodernisierungen sind das Er-

gebnis des bisherigen Wachstums.

Kooperationspartner

Produkte und Dienstleistungen

Die Produkte und Dienstleistungen spiegeln den Kern
der Idee von B&O wider: Standardisierte Handwerks-
leistungen kombiniert und ergidnzt um digitalisierte,
effiziente Losungen mit dem klaren Fokus auf die Woh-

nungs- und Immobilienbranche.

Produkt Instandhaltung:

* Beseitigung von Kleinschiden durch die pauschale
Kleininstandhaltung mit der Erfahrung aus deutsch-
landweit 1 Mio. Reparaturen pro Jahr und 600.000
Wohnungen in der Betreuung,.

* Erweiterung der klassischen Handwerksleistung um
hauseigene Call-Center-Losungen

* Digitalisierter und messbarer Prozess

Produkt Wohnungsmodernisierung:

¢ Standardisierte, volldigitalisierte Wohnungsmoder-
nisierung im Zuge des Mieterwechsels mit ,Best-
Practice“~-Modulvarianten

* Grundrisserfassung und Kalkulation mit eigener
Software ,,magicplan®

¢ Umfangreiche, ganzheitliche Kommunikation und

Dokumentation des gesamten Modernisierungspro-

zesses mittels eigener Software ,,bo.om*
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Hartung & Ludwig

Architektur- und Planungsgesellschaft mbH

Unsere Stirke liegt in der professionellen und ganzheit-
lichen Entwicklung, Planung und Ausfithrung komplexer

Bauvorhaben.

Hierbei decken wir alle Leistungsphasen von der Grund-
lagenermittlung bis zur Objektbetreuung ab. Neben der
Architekturplanung fithren wir die Leistungsbilder der
Tragwerksplanung, der Bauphysik und des Brandschut-
zes durch eigene Mitarbeiter aus. Kurze Wege im Biiro
und dauerhafte, interdisziplinire Kommunikation sind

unser Garant fiir ein durchdachtes Gesamtkonzept.

Als besondere Leistungen bieten wir unseren Kunden
die Beratung und Begleitung bei der Projektentwick-
lung und Projektsteuerung an. Hierzu gehoren u. a.
Leistungen des Projektcontrollings fiir fremdfinanzierte
Bauvorhaben. Vom Mehrgeschosswohnungsbau bis zur

pharmazeutischen Produktionsanlage kdnnen wir alle

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir die Mitglieder mit originellen,
intelligenten, nachhaltigen und wert-
haltigen architektonischen Lésungen

Arten von Bauwerken bedienen. Neben Neubauten steht
auch die Sanierung von Bestandsgebduden im Hinblick

auf Energieeffizienz immer mehr im Fokus.

unterstiitzen kénnen."

Ihr Ansprechpartner
Heiko Sittig
Projektentwicklung und Vertrieb

Mitglied der Geschaftsleitung

Steubenstr. 31
99423 Weimar

T 03643 74021674

M 0172 1973697
heiko-sittig@hartung-ludwig.de
www.hartung-ludwig.de

Vision

Hartung & Ludwig baut Zukunft und Werte.

Unsere Auftraggeber sind Partner fiir originelle, intel-
ligente, nachhaltige und werthaltige Architektur. Wir
arbeiten gemeinsam, vertrauensvoll und engagiert an

neuen Arbeits- und Lebensriumen.

Mission

Wir verstehen, entwickeln und planen Immobilienpro-
jekte aus denen markante, funktionelle und effizient zu
bewirtschaftende Bauten entstehen. Dabei bieten wir
Bauherren die vollstdndige Service- und Infrastruktur
fiir alle gewiinschten Leistungsphasen aus einer Hand.
Der Wert unserer Planungen wird zum Mehrwert fiir

unsere Bauherren.



Dienstleistungen

Die Generalplanung umfasst die vollstédndige Service-
und Infrastruktur fiir alle gewiinschten Leistungen aus
einer Hand, von der Bedarfs- bis zur Ausfithrungspla-
nung, der Unterstiitzung bei der Einholung behordlicher
Genehmigungen, der Ausschreibung, der Vergabe, bis hin

zur Bauiiberwachung und dem Miangelmanagement.

Wir bieten Beratung iiber die Bedarfsermittlung und
die notwendigen Planungsleistungen des Neubaus, der
Sanierung und Re-Vitalisierung, der Denkmalpflege und

der Bauleitplanung.

Technische Beratung im Hinblick auf die Gebdudeaus-
riistung, der Versorgungstechnik wie Raumlufttechnik,
Elektrotechnik, Fernmeldetechnik, Gebdudeleittechnik,
Mess-, Steuer- und Regeltechnik, Aufzugs, Férder- und

Lagertechnik, Abwasser, Wasser und Heizung.

Tragwerksplanung mit Nachweisen der Standsicher-
heit, der Gebrauchstauglichkeit und dynamischen Be-

rechnungen.

Brandschutz und Bauphysik unter Aspekten der Si-
cherheit, dem Wiarmeschutz, der Energieeinsparung,
Schallschutz und Nachhaltigkeit.

Das Unternehmen

Die Hartung & Ludwig Architektur- und Planungsge-
sellschaft mbH setzt als Objekt- oder Generalplaner
deutschlandweit Bauvorhaben fiir private und 6ffent-
liche Kunden um. Dabei decken wir alle Leistungen von
der Grundlagenermittlung bis zur Objektbetreuung ab.
Dariiber hinaus bieten wir zusétzliche Leistungen der

Projektentwicklung und Projektsteuerung an.

Kooperationspartner

Q O

Beriicksichtigung der Barrierefreiheit bei der Erschlie-
fBung von Gebauden und Auflenanlagen fiir Menschen
mit Behinderungen in der allgemein iiblichen Weise,

ohne besondere Erschwernis

Bei unserer Projektentwicklung fithren wir Grund-
stiicke und Nutzungskonzepte zusammen, beschaffen
Fordermittel und Zuschiisse vom Bund, den Lindern
und der EU und organisieren Investorenkapital oder

Finanzierungen.

Unternehmerische Kernfelder
* Wohnungsbau

* Senioren- & Pflegeheime

* Schulen & Kindergirten

¢ Sportanlagenbau

* Freianlagenbau

* Ingenieurbauwerke

* Industrie- & Gewerbebau
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Pronoxa GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir mit unserem fachkundigen
und spezialisierten Team den Mit-
gliedern bundesweit im Schaden- und
Sanierungsfall umfassend zur Seite
stehen méchten. Profitieren Sie von

unseren Erfahrungen!*

Ihre Ansprechpartner
Dipl.-Ing. (FH) Michael Heller
Geschaftsfuhrer

Dipl.-Ing. (FH) Marina Schafer
Prokuristin

Rosslerstr. 88
64293 Darmstadt

T 06151 608444 - 50
info@pronoxa.de
www.pronoxa.de

Sanierung und Modernisierung | IS

Schadenmanagement

Wir entlasten unsere Kunden durch prozessoptimier-
tes und innovatives Schadenmanagement. Unser Ziel
ist es, Thren Verwaltungsaufwand in Threm versicherten
Schadenfall zu reduzieren. Wir bieten eine Ortsbege-
hung an, nehmen den Schaden auf und leiten Sofort-
mafinahmen ein. Einen Wettbewerbsvorteil sehen wir
darin, dass die Schéden bei uns durch zugewiesene Mit-
arbeiter durchgehend betreut und nicht anonym abge-

wickelt werden.

Fiir Groflschdden stehen Ihnen Sonderfachleute aus
unserem Hause zur Verfiigung, die die Kldrung mit den
Versicherungsgutachtern iibernehmen und auch die

grofiten Schiden zuverlissig fiir Sie abwickeln.

Dadurch, dass wir von Anfang an in den Schadenpro-
zess eingebunden sind, sind wir in der Lage den gesam-
ten Prozess detailliert und vollumfanglich zu organisie-

ren, zu iiberwachen und optimiert abzuwickeln.

Projektmanagement

Im Projektmanagement unterstiitzen wir unsere Kun-
den mit unserem fachkundigen Team aus Architekten
und Ingenieuren bei der Umsetzung von Sanierungs-

vorhaben.

Partnerangebot

Bei Schéden und Sanierungsmafinahmen kommen wir
gerne fiir eine Erstbegehung zu den Mitgliedern der
VDIV-Landesverbinde - kostenlos.



I EEE—,  Kooperationspartner

Gerne betreuen wir Sie mit unserem Spezial-Know-how
bei allen Sanierungsthemen rund um die Immobilie,
wie z. B. Fassade, Balkone, Dach, Betonsanierungen aller
Art, Abdichtungsprobleme in Kellern, technische Ge-

bédudeausriistung wie Sanitér, Heizung, Elektro etc.

Im ersten Schritt nehmen wir dann im kostenfreien
Rahmen an einer Erstbegehung teil, erstellen eine Stel-
lungnahme mit erster Grobkostenschitzung fiir die ge-
planten Sanierungsmafinahmen und erstellen ein An-

gebot fiir unsere Dienstleistung,.

Jeder Interessent kann sich unverbindlich und kosten-

frei melden, um unsere Unterstiitzung anzufordern.

Das Unternehmen

Pronoxa ist ein Planungsbiiro fiir Schaden- und Projekt-
management, welches bei der Koordination und Abwick-
lung von versicherten Schiden und Sanierungsvorhaben
aller Art unterstiitzt und diese abwickelt. Im Wesentli-
chen sind wir fiir die Hausverwaltungen und deren
Kunden wie WEGs und sonstige Immobilieneigentii-
mer tétig und kennen uns entsprechend umfangreich
im WEG-Recht aus. 2020: 2 Niederlassungen eroffnet

in Berlin und Mainz.

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Pronoxa - unsere Stérke fiir Thre Sanierung

Schadenmanagement

Komplette Schadenabwicklung aus einer Hand

Ortsbesichtigung, Schadenaufnahme und Einleitung

der notwendigen Sofortmafinahmen

Qualifizierte Beurteilung des Schadens und der zu

erwartenden Schadenh6he

Liickenlose Dokumentation und absolute Transpa-

renz des Schadenverlaufs

Projektmanagement
¢ Technische und kaufménnische Abwicklung von Be-

ginn bis Ende der Mafinahme

Trinkwasserleitungssanierung im bewohnten Zustand

Gesamtheitliche Sanierungskonzepte zur Investitions-

planung fiir WEGs und Immobilieneigentiimer

Auf Wunsch nehmen wir an einer Eigentiimerver-
sammlung teil und stellen uns und unsere Leistun-

gen vor.

pronoxa @

SCHADEN- & PROJEKTMANAGEMENT
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svt Brandsanierung GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir die Mitglieder der Landes-
verbinde bundesweit mit unserem
starken Team optimal bei ihrer

Arbeit unterstiitzen - nicht nur im
Schadenfall.*

Ihr Ansprechpartner
Jens Lange
Vertriebsleiter svt Brandsanierung GmbH

Pollhornbogen 8
21107 Hamburg

T 040 756085 - 45
M 0151 15016270
j.lange@svt.de

www.svt-sanierung.de

Zuverlissige Schadensanierung

Als starker Partner im Bereich Brand-, Wasser-, Schad-
stoff- sowie Elementarschadensanierung stehen wir
seit iiber 50 Jahren an Ihrer Seite und sorgen fiir eine
ziigige Abwicklung. Schnelle unkomplizierte Hilfe, die
Beriicksichtigung Threr Anforderungen und unsere
kompetenten Mitarbeiter bilden die Grundlage fiir eine
sichere und erfolgserprobte Schadensanierung. Ziel der
Sanierung ist es, den Zustand vor dem Schadenereignis
schnellstmoglich wiederherzustellen, um eine zeitige
Wiederinbetriebnahme, -vermietung oder -nutzung zu

gewdhrleisten.

Alles aus einer Hand

Jedes Sanierungsprojekt beginnen wir mit einer griind-
lichen und ziigigen Analyse, gefolgt von gewiinschten
oder erforderlichen Mafinahmen und einem Plan fiir
die weitere Vorgehensweise. Sobald Sie uns den Auftrag
zur Sanierung erteilen, legen wir los. Dann koordinie-
ren wir alle Mafinahmen und Gewerke bis zur vollstén-
digen Schadensbeseitigung und erfolgreichen Baustel-
lenabnahme. Bei unseren Sanierungen achten wir sehr
darauf, dass die Arbeiten wie ein gut ge6ltes Réderwerk
ineinandergreifen. Wir setzen alles daran, den Zustand
vor dem Schadenereignis schnellstméglich wiederher-

zustellen, damit Sie das sanierte Objekt nutzen konnen.

Immer in Threr Nihe
Mit rund 28 Standorten alleine fiir den Bereich Schaden-
sanierung sind wir nahezu iiberall vor Ort erreichbar

und sind schnell personlich fiir Sie da.

svt - Ihr Rundum-Sorglos-Anbieter in den
Bereichen Brandschutz und Schadensanierung

Auch im Bereich Brandschutz kénnen Sie sich auf svt
als Hersteller modernster Brandschutzprodukte und
-systeme verlassen. Seit dem Zusammenschluss mit der
Kuhn-Gruppe kénnen Sie aus dem europaweit grofiten
Produktportfolio das Passende fiir IThr Objekt auswéhlen.



Lernen Sie von vorneherein die Moglichkeiten des pas-
siven baulichen Brandschutzes zu kennen. Das betrifft
die Verfiillung von Installationsschéchten genauso wie
Abschottungssysteme oder den Brandschutz fiir Kabel
und Fugen. Lassen Sie sich von uns beraten, wie der op-
timale Brandschutz fiir Thr Objekt aussehen konnte.
Wir unterstiitzen Sie auch bei der Planung, Ausfiihrung
und Dokumentation nach BIM-Methoden und sind
Thr Ansprechpartner fiir baulichen Brandschutz im in-
telligenten Gebidude von morgen. Eine gute Vorsorge
rettet im Brandfall Menschenleben, schiitzt Gebédude,

und die anschliefRende Sanierung ist deutlich einfacher.

Das Unternehmen

Als Partnerunternehmen der Immobilienverwalter sor-
gen wir bundesweit fiir die fachgerechte Beseitigung
von Schiden, die durch Brand-, Wasser-, Schadstoff-
und Elementarereignisse verursacht werden. Von der
Besichtigung der Schadenstelle und einem Sanierungs-
angebot iiber die Koordination aller Maflnahmen und
Gewerke bis hin zur kompletten Schadenbeseitigung

und Baustellenabnahme bieten wir alles aus einer Hand.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen
Schadensanierung

Unsere Dienstleistungen reichen von schadenmindern-
den Sofortmafinahmen bis zur kompletten Wiederher-

stellung in den Bereichen:

* Brandschadensanierung
* Wasserschadensanierung
* Leckageortung
¢ Technische Trocknung
* Schadstoffsanierung
¢ svt Asbest-Schleifverfahren
¢ Schimmel etc.

¢ Elementarschadensanierung

Brandschutz-Services
Wir realisieren auch effiziente Brandschutzertiichtigun-

gen in Neu- und Bestandsbauten:

* Detail- & Sonderlésungen

* Dokumentation

* BIM

¢ Fachgerechter Einbau eigener und fremder Brand-
schutzprodukte

* Beratung vor Ort

Werte besser schiitzen.
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Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil wir in vielen Gesprichen mit
Mitgliedern feststellen konnten, dass
Hausverwalter und uns die gleichen
Grundsidtze verbinden: Qualitit und

Erfahrung.

Ihr Ansprechpartner
Dipl.-Ing. (FH) Thomas Menzel
Vertriebsleiter Deutschland

An der Wandlung 20
32469 Petershagen

T 05702 83920
vertrieb@westwood.de
www.westwood.de

Sanierung und Modernisierung | IS

WestWood Kunststofftechnik GmbH

Was steckt hinter dem Motto ,,Qualitit + Erfahrung”
der WestWood?

Als Hersteller obliegt uns die Verantwortung, qualitativ
hochwertige Produkte und Systeme zu entwickeln und
zu liefern. Ergéinzend greifen unsere Verarbeiter und

wir auf eine langjihrige Erfahrung zuriick.

Partnerschaftliche Zusammenarbeit - das ist keine
leere Worthiilse, sondern ,,gelebte Philosophie®. Natiir-
lich méchten wir alle Anforderungen unserer Kunden
erfiillen, aber nicht um jeden Preis. Wir haben unsere
eigenen Qualititsvorstellungen. Unser Ziel ist es nicht,
der Billigste zu sein. Unser Ziel ist es, unseren Kunden
Systemlésungen anzubieten, die ihren Preis wert und

nachhaltig optimal sind.
Was bietet Ihnen WestWood?

Beratung

Nach eingehender Begutachtung beantwortet der tech-
nische Vertrieb Ihnen gerne Fragen zu Sanierungsmog-
lichkeiten von Bauschiden vor Ort, nennt Thnen zerti-
fizierte Fachverleger aus Ihrer Region und stellt Thnen
ein passendes Leistungsverzeichnis fiir Thr Projekt zu-

sammen.

Partnerangebot

Verschaffen Sie sich mehr Klarheit durch den kosten-
freien Inspektions-Service fiir Abdichtungen und Be-
schichtungen. Bei einem Termin vor Ort werden auf
Balkonen, Laubengingen, Treppen, Terrassen, Flach-
déchern oder Parkdecks Flichen und Detailanschliisse
zerstorungsfrei und exakt unter die Lupe genommen.
Sie erhalten eine prizise Zusammenfassung der Ergeb-
nisse und, falls notwendig, ein Feedback zu einer even-

tuell empfehlenswerten Instandsetzung.



Service

Bemusterungen im Rahmen von Oberflichengestaltun-
gen werden auf Ihre individuellen Wiinsche und Anfor-
derungen zugeschnitten. Seminare (selbstverstiandlich
gerne auch vor Ort) mit praktischen Vorfithrungen run-

den das Serviceangebot ab.

Systemlésungen

Sie erhalten fiir die relevanten Einsatzgebiete Balkon,
Parken und Dach ausschlieRlich bew#hrte und erprobte
Abdichtungs- und Beschichtungssysteme mit Zulassung
bzw. Systeme, die dem Stand der Technik entsprechen.
Dariiber hinaus bietet WestWood zugelassene System-
l6sungen fiir die Einsatzgebiete Spezial, Verkehr und

Agrar.

In puncto Wirtschaftlichkeit und Sicherheit haben sich
WestWood-Systemlosungen in den vergangenen Jah-
ren zu einer hervorragenden Losung entwickelt. West-
Wood PMMA-Systeme bieten bestmoglichen Schutz
und bilden mafigeschneiderte Losungen fiir IThre An-

wendungsbereiche.

Das Unternehmen

Das 1999 gegriindete, inhabergefiihrte Unternehmen
entwickelt und liefert weltweit qualitativ hochwertige
Produkte und Systeme aus modernen, dauerflexiblen
PMMA-Harzen. WestWood sorgt fiir dauerhaft dichte
Bauflachen auf Balkonen, Laubengingen, Treppen, Ter-
rassen, Flachddchern und Parkdecks mit zugelassenen
Abdichtungssystemen aus Fliissigkunststoffen auf Ba-

sis von dauerflexiblen PMMA-Harzen.

Kooperationspartner

Q O

Produkte und Dienstleistungen
Die aufeinander abgestimmten Abdichtungs- und Be-
schichtungssysteme zeichnen sich unter anderem durch

folgende Pluspunkte aus:

sichere Abdichtung auf Dauer

l6semittelfreie PMMA-Harze

u.a. W3-Lebensdauer laut ETA (= 25 Jahre und ldnger)
* Abdichtung schmiegt sich perfekt an jede Form an,

da vor Ort fliissig aufgetragen und inkl. Vlies nach-

modelliert wird

funktionsgerechte Haftung auf ca. 95% aller Unter-

griinde

Sanierung ohne Abriss: somit Einsparung von bis zu

30% des sonst iiblichen Sanierungsaufwandes

Sanierung in kiirzester Zeit und mit geringsten Nut-
zungsausfillen durch schnelle Aushértung und ab-

schnittsweises Sanieren

bestiandig gegen Witterungseinfliisse und UV-Strah-

lung sowie chemische Belastungen

beheizte Fldchen: Ein- und Ausfahrten sowie Treppen
bleiben im Winter automatisch sicher begeh- und be-
fahrbar

individuell gestaltbar und pflegeleicht

WestWood’
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Wibo Werk GmbH

Wir sind Partner des VDIV Deutschland,
weil effiziente und wohlige Warme
jedes Heim und Haus aufwertet und
wir genau dafiir, auch ohne grofe
Investitionskosten, Ihr zuverldssiger

Wirmepartner sind.*

Ihr Ansprechpartner
Brian B6hm
Key Account Management / B2B Vertrieb

Jagerlauf 41-51
22529 Hamburg

T 04055480-0
M 0162 1044757
brian.boehm@wibo.com
www.wibo.com

Die Nachtspeicher-Alternative: modernes Heizen mit
E-Heizgeriten von wibo

wibo-Elektroheizungen und -kamine zeichnen sich durch
sorgfiltige Materialauswahl sowie ausgezeichnete Steu-
erungselemente aus. wibo-Gerite bieten vier entschei-

dende Vorteile:

1. gezielte Effizienz
2. enorme Schnelligkeit
3. hohen Bedienkomfort

4. besonders angenehme Wirme.

Alle wibo-Produkte sind denkbar einfach auf Knopf-
druck zu bedienen. Durch seine sehr effektive Konvek-
tionsleistung erreicht ein wibo-Heizgerit bereits nach
etwa 7 Min. seine volle Leistung. Der optimale Mix aus
natiirlicher Raumluftumwilzung und Strahlungswiér-
me sorgt fiir eine besonders angenehme Wirme, die

sich gleichméflig im Raum verteilt.

Geringe Investitionskosten & einfach zu installieren
Ein weiterer entscheidender Pluspunkt der wibo-Heiz-
gerite, liegt in der einfachen Instandsetzung und schnel-
len Installation. Auch Modernisierungsmaffnahmen sind
leicht umzusetzen: keine aufwendigen Installationsar-

beiten, kein Baudreck, kein Schornstein. In kiirzester

Partnerangebot

Unser Partnerangebot umfasst neben Sonderkonditio-
nen fiir Mitglieder der VDIV-Landesverbénde auch eine
kostenlose Energieberatung, aus der Ihr individueller
Verbrauch ermittelt wird und ein effizienter Einsatz der
Gerite, aus den rdumlichen Begebenheiten vor Ort her-

vorgeht.

Sprechen Sie mich gern an - Ihr Anliegen liegt uns am

Herzen!
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Zeit sind die Geréte einsetzbar, eine Steckdose gentigt

und auch Festanschliisse sind in kiirzester Zeit erledigt.

Elektroheizungen als Voll- oder Zusatzheizung

Elektroheizungen von wibo iiberzeugen mit effizienter
Leistung und anmutender Optik. So betrigt der Ener-
gieverbrauch bei voller Heizleistung nur 12 Minuten
pro Heizstunde*. Dank der vollautomatischen Steue-
rung ist die gewiinschte Wohlfiihltemperatur zu vorge-
gebenen Zeiten moglich und duflerst effizient. Die edle
Optik wirkt zudem unterstiitzend bei der Gestaltung
Threr Rdume. Optimal geeignet um Ihre alten Nachtspei-
chergerite auszutauschen: wibo-Produkte sind mehr

als 35% effizienter.*

Elektrokamine - tduschend echte Flammen geniefien
wibo-Elektrokamine {iberzeugen durch ein tiuschend
echtes Flammenspiel und immenser Heizleistung. Diese
ist manuell einstellbar, sodass auch an lauen Sommer-
abenden purer Flammengenuss erlebt werden kann.
Um eine Brandgefahr auszuschliefien, nutzt wibo das
Kaminfeuer aus Wasserdampf erzeugter Flammen. Das
optische Feuer der Cera Therm Effekt-Serie ist vollig
harmlos, man kann sogar in die Flammen fassen. Ein
Highlight fiir jeden Raum, der Thre Immobilie aufwertet.

*Mehr Informationen unter wibo.com/tests

Das Unternehmen

wibo entwickelt qualitativ hochwertige Elektroheizun-
gen und -kamine. Neuerdings hat wibo auch einen Luft-
reiniger im Angebot. Seit 1892 setzt das traditionsbe-
wusste Familienunternehmen auf nachhaltige Innova-
tionen. Vom eigenen Produktionsstandort Hamburg aus
bedient wibo Absatzméirkte in Deutschland sowie im

européischen Ausland.

Q O

Produkte und Dienstleistungen

Elektroflachheizungen

Geringe Investitionskosten

Modernisieren leichtgemacht

Individuelle Gestaltung moglich

Designserie

Fuflleistenheizungen (z.B. fiir Dachschrigen)

Badheizkorper

Kiichenheizkorper

Elektrokamine

Elektrokaminséule

Luftreiniger wiBio (6-facher Filter)

Verringerung der Feinstaubbelastung z. B. in Biiros

SmartHome: Intelligente Steuerungen (Funkther-

mostat, Energiesparsensor, APP fiir Android & iOS)

unbo

Immer ein Grad besser.
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Adressen

Leipziger Platz 9
10117 Berlin

T0303009679-0
F 0303009679 -21
office@vdiv.de
www.vdiv.de

Prasidium:

Wolfgang D. Heckeler - Prasident
Sylvia Pruf - Vizeprasidentin
Werner Merkel

Ralf Michels

Marco ]. Schwarz

Geschiftsfiihrer:
Martin Ka[3ler

Verband der Immobilienverwalter Baden-Wiirttemberg e. V.
www.vdiv-bw.de

Verband der Immobilienverwalter Bayern e. V.
www.vdiv-bayern.de

Verband der Immobilienverwalter Berlin-Brandenburg e. V.
www.vdiv-bb.de

Verband der Immobilienverwalter Hessen e. V.
www.vdiv-hessen.de

Verband der Immobilienverwalter Mitteldeutschland e. V.
www.vdiv-mitteldeutschland.de

Verband der Immobilienverwalter
Niedersachsen/Bremen e. V.
www.vdiv-nds-bremen.de

Verband der Immobilienverwalter Nordrhein-Westfalen e. V.
www.vdiv-nrw.de

Verband der Immobilienverwalter
Rheinland-Pfalz/Saarland e. V.

www.vdiv-rps.de

Verband der Immobilienverwalter Sachsen-Anhalt e. V.
www.vdiv-sa.de

Verband der Immobilienverwalter Schleswig-Holstein/
Hamburg/Mecklenburg-Vorpommern e. V.

www.vdiv-nord.de






Die Stimme der Immobilienverwalter in

Deutschland

Glaubwiirdig, kompetent und innovativ - das ist der Verband der Immobilien-
verwalter Deutschland. Als Spitzenverband gibt er professionellen Immobilien-
verwaltungen eine starke Stimme und fordert zeitgeméfie politische und wirt-
schaftliche Rahmenbedingungen, eine nachhaltige Professionalisierung der
Branche und neue betriebswirtschaftliche Perspektiven. In seiner Funktion als
zentraler Ansprechpartner der Politik liefert der VDIV schnell und kompetent
fachlich fundierte Daten, Fakten und Bewertungen zu aktuellen politischen

Vorgingen und Zukunftsthemen.

Gemeinsam mit seinen Landesverbinden représentiert er mittlerweile rund
3.000 Mitgliedsunternehmen bundesweit, die mehr als 7,2 Millionen Wohnun-
gen mit einem Wert von iiber 720 Milliarden Euro verwalten. Fiir seine Mit-
glieder ist er zentrale Anlaufstelle bei gesetzlichen, technischen, kaufméanni-
schen und berufspolitischen Themen und Entwicklungen. Zusammen mit seinen
Landesverbinden stellt der VDIV umfassende Hilfen und Ratgeber zu prakti-
schen Verwalterthemen zur Verfiigung und bietet eine Vielzahl an Fortbildungen
sowie ein belastbares Netzwerk innerhalb der Immobilienwirtschaft - ein

echter Mehrwert fiir Immobilienverwaltungen.

Die Mitgliedschaft in den VDIV-Landesverbédnden gilt lingst als Giitesiegel fiir
professionelle Verwaltungsarbeit, auf das auch immer mehr Wohnungseigen-
timer vertrauen. Denn der Verband setzt bereits seit Jahren Standards, die
weit iiber die gesetzlichen Anforderungen hinausgehen. So haben die Mitglie-
der bereits 2018 entschieden, sich freiwillig 45 Stunden in drei Jahren fortzu-

bilden - mehr als doppelt so viel wie vom Gesetzgeber vorgesehen.

Der VDIV steht fiir eine starke Gemeinschaft und weif sich ausschliefflich den
Interessen von Immobilienverwaltern verpflichtet. Das spiegelt sich in den
steigenden Mitgliederzahlen wider: Jeden zweiten Werktag entscheidet sich

ein Unternehmen, Mitglied in einem der VDIV-Landesverbiande zu werden.

hauptberufliche

Mitgliedsunternehmen

verwaltete Wohneinheiten

davon 5 y 2 Mio.

verwaltete WEG-Einheiten

und 2 Mio.

verwaltete Mieteinheiten

Gesamtwert der

verwalteten Einheiten

jahrliche Investitionssumme
der Wohneigenttimer fir
Instandhaltung, Modernisie-

rung und Sanierung
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Verband der Immobilienverwalter
Deutschland e. V.

Leipziger Platz 9
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T0303009679-0
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